
24 juni 2004, nr. CPP2004/1444M
Belastingdienst/Centrum voor proces-
en produktontwikkeling
Domein Formeel recht, Invordering en
Rechtstoepassing algemeen

De directeur-generaal Belastingdienst
heeft namens de staatssecretaris van
Financiën het volgende besloten.

De Leidraad Invordering 1990, resolu-
tie van 25 juni 1990, nr. AFZ 90/1990,
laatstelijk gewijzigd bij besluit van 18
maart 2004, nr. DGB 2004/1514M,
Stcrt. 59, wordt gewijzigd zoals aange-
geven in de bijgevoegde bijlage.

Bijlage

Artikel I
A. Hoofdstuk I, artikel 3, § 3, achtste
lid, vervalt.

B. Na hoofdstuk III, artikel 19, § 3,
derde lid, wordt een nieuw lid inge-
voegd, luidende:

Belastingschuldige woont in buiten-
land
3a. Indien de belastingschuldige in het
buitenland woont en uit Nederland
een periodieke uitkering geniet die in
het woonland belast is op grond van
een overeenkomst inzake voorkoming
van dubbele belasting, wordt op ver-
zoek van belastingschuldige het beslag
op de periodieke uitkering beperkt
met de in het woonland over die uit-
kering verschuldigde belasting. De
belastingschuldige dient bij zijn ver-
zoek gegevens te overleggen waaruit
van deze belasting blijkt.

C. In hoofdstuk IV, artikel 21, § 1,
derde lid, wordt na de derde volzin
ingevoegd: Opgemerkt wordt dat in
het geval van faillissementsvorderingen
bij samenloop van het bodemvoor-
recht en het bezitloos pandrecht het
bodemvoorrecht niet geldt voor
bestuurlijke boeten die zijn vastgesteld
in verband met de naheffingsaanslagen
als bedoeld in artikel 22, derde lid,
van de wet en de bestuurlijke boeten
als bedoeld in hoofdstuk 5 van de
Douanewet.

D. In hoofdstuk IV, artikel 22, wor-
den de volgende wijzigingen aange-
bracht.
D.1. In § 4, eerste lid, eerste volzin,
vervalt ‘- de beursbelasting’.
D.2. In § 5, eerste lid, laatste volzin,
wordt ‘en ambtshalve, als zijnde onge-
grond, worden afgewezen op grond
van het feit dat het beslag is opgehe-
ven of vervallen’ vervangen door: en
niet in behandeling worden genomen,
gelet op het feit dat het beslag niet
meer ligt.
D.3. Paragraaf 5, derde lid, eerste vol-
zin, wordt vervangen door: Een
beroepschrift dat te laat is ingediend,
maar dat betrekking heeft op een
beslag dat nog steeds ligt, zal door de
directeur niet ontvankelijk worden
verklaard, tenzij hij van oordeel is dat
de indiener niet in verzuim is geweest.
Een in verband met te late indiening
niet-ontvankelijk verklaard
beroepschrift, zal de directeur, ambts-
halve in behandeling nemen.
D.4. In § 5, vijfde lid, worden de vol-
gende wijzigingen aangebracht.
a. In de derde volzin wordt na ‘beslis-
sing’ ingevoegd: op een ontvankelijk
verklaard beroepschrift.
b. In de vierde volzin vervalt ‘of toe-
zending’.
c. De vijfde en zesde volzin vervallen.
d. Voor de laatste volzin wordt een
volzin ingevoegd, luidende:
Een beslissing op een niet-ontvankelijk
verklaard beroepschrift wordt door de
directeur rechtstreeks aan de derde,
aan de belastingschuldige of hun
gemachtigden en – zo nodig – aan de
bewaarder toegezonden.

E. In hoofdstuk IV, artikel 25, worden
de volgende wijzigingen aangebracht. 
E.1. Paragraaf 2, zesde lid, wordt ver-
vangen door twee nieuwe leden, lui-
dende:

Bedrag waarvoor geen uitstel is ver-
leend
6. Is sprake van een bestreden en niet
bestreden bedrag van een belasting-
aanslag, dan wordt uitstel verleend
onder de opschortende voorwaarde
dat het niet bestreden bedrag per
omgaande dan wel tijdig wordt

betaald. Wordt niet per omgaande
dan wel tijdig betaald, dan wordt de
invordering, zonder nadere aankondi-
ging, voor de gehele belastingaanslag
aangevangen, dan wel voortgezet. Een
nieuw verzoek om uitstel voor de
betreffende belastingaanslag in ver-
band met bezwaar wordt niet eerder in
behandeling genomen dan nadat het
niet bestreden gedeelte van de belas-
tingaanslag is voldaan.

Uitstel voor het bedrag van de gehele
belastingaanslag in verband met
bezwaar blijkt niet juist
7. Als uitstel van betaling is verleend
in verband met bezwaar voor het vol-
ledige bedrag van de belastingaanslag
en later blijkt dat het bezwaar slechts
betrekking heeft op een gedeelte van
dat bedrag, trekt de ontvanger het uit-
stel in, onder mededeling dat een
nieuw verzoek om uitstel voor de
betreffende belastingaanslag in ver-
band met bezwaar niet eerder in
behandeling wordt genomen dan
nadat het niet bestreden gedeelte van
de belastingaanslag, dat invorderbaar
is, is voldaan. 

E.2. In § 13A, opschrift, wordt
‘schuldbemiddeling’ vervangen door:
schuldregeling.
E.3. In § 13A, eerste lid, worden de
volgende wijzigingen aangebracht.
a. In de eerste volzin wordt ‘de perio-
de van schuldbemiddeling’ vervangen
door: de periode van schuldregeling.
Voorts wordt in onderdeel a ‘een over-
eenkomst van schuldbemiddeling’ ver-
vangen door: een schuldregelingsover-
eenkomst. Vervolgens wordt in de
onderdelen b en c ‘de schuldbemidde-
ling’ vervangen door: de schuldrege-
ling. Tenslotte wordt in onderdeel e
‘bij het eind van de schuldhulpbemid-
deling een betaling zal worden ver-
richt’ vervangen door: aan het eind
van de looptijd van de schuldrege-
lingsovereenkomst zal zijn betaald een
bedrag.
b. De tweede volzin wordt vervangen
door: Het uitstel wordt pas verleend
als schriftelijk is bericht door de
schuldhulpverlener dat de overeen-
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komst tot schuldregeling zal worden
voortgezet.
c. In de zevende volzin wordt ‘tot aan
het moment van het verzoek tot
schuldhulpbemiddeling’ vervangen
door: tot en met de dag waarop het
verzoek van de schuldhulpverlener om
een gespecificeerde schriftelijke opgave
van de openstaande vorderingen is
ontvangen.
d. In de achtste volzin wordt ‘Zodra
de ontvanger door een schuldhulpver-
lener schriftelijk op de hoogte is
gesteld van het verzoek tot schuldbe-
middeling in de zin van dit lid, wor-
den, gedurende de behandeling van
dat verzoek door die hulpverlener,’
vervangen door: Vanaf het moment
van ontvangst van het verzoek van de
schuldhulpverlener om een gespecifi-
ceerde schriftelijke opgave van de
openstaande vorderingen tot aan de
schriftelijke kennisgeving van de
schuldhulpverlener dat de overeen-
komst tot schuldregeling al dan niet
wordt voortgezet worden.
e. In de tiende volzin wordt ‘tot aan
de dag waarop de schriftelijke mede-
deling van schuldhulpbemiddeling is
ontvangen’ vervangen door: tot en
met de dag waarop het verzoek van de
schuldhulpverlener om een gespecifi-
ceerde schriftelijke opgave van de
openstaande vorderingen is ontvan-
gen.
f. In de elfde volzin wordt ‘in het
kader van een schuldhulpbemiddeling’
vervangen door: in het kader van een
overeenkomst tot schuldregeling.
g. In de twaalfde volzin wordt ‘na het
verzoek tot schuldhulpbemiddeling’
vervangen door: na de dag waarop het
verzoek van de schuldhulpverlener om
een gespecificeerde schriftelijke opgave
van de openstaande vorderingen is
ontvangen. Voorts wordt ‘schuldbe-
middeling’ vervangen door: een over-
eenkomst tot schuldregeling.
h. In de dertiende volzin wordt ‘de
schuldbemiddeling’ vervangen door:
de overeenkomst tot schuldregeling.
Voorts wordt ‘na het verzoek tot
schuldbemiddeling’ vervangen door:
na de dag waarop het verzoek van de
schuldhulpverlener om een gespecifi-
ceerde schriftelijke opgave van de
openstaande vorderingen is ontvan-
gen.
i. De veertiende volzin wordt vervan-
gen door: Indien de ontvanger uitstel
van betaling heeft verleend voor de
periode van de schuldregeling op
grond van dit lid wordt een schriftelij-

ke kennisgeving van de schuldhulpver-
lener na afloop van de overeenkomst
tot schuldregeling, waarin gesteld
wordt dat de overeenkomst na eind-
controle is beëindigd en de schulde-
naar aan zijn verplichtingen heeft vol-
daan, aangemerkt als het aanbieden
van een buitengerechtelijk akkoord in
de zin van artikel 19a van de regeling.

F. In hoofdstuk IV, artikel 26, worden
de volgende wijzigingen aangebracht.
F.1. In § 2, lid 17b, tweede volzin,
wordt ‘€ 1.984’ vervangen door:
€ 1.976. 
F.2. Paragraaf 2, lid 26, wordt gewij-
zigd als volgt.
a. In de achttiende volzin wordt ‘1
januari 2004’ vervangen door: 1 juli
2004.
b. In de achttiende volzin, achter het
eerste gedachtestreepje, wordt ‘ € 833’,
‘€ 1.041’ vervangen door onderschei-
denlijk: € 830 en € 1.037.
Voorts wordt ‘€ 1.098’ telkens vervan-
gen door: € 1.097.
c. In de achttiende volzin, achter het
tweede gedachtestreepje, wordt ‘€ 729’,
‘€ 937’ en ‘€ 984’ vervangen door
onderscheidenlijk: € 726, € 933 en
€ 982.
d. In de achttiende volzin, achter het
derde gedachtestreepje, wordt ‘€ 521’,
‘€ 729’ en ‘€ 779’ vervangen door
onderscheidenlijk: € 519, € 726 en
€ 776.
e. In voorbeeld 1 worden de vijfde,
zesde en zevende volzin vervangen
door: Dit bedrag is hoger dan de
maximum kwijtscheldingsnorm ad
€ 726. Voor X geldt dus een kwijt-
scheldingsnorm van € 726. Zijn bet-
alingscapaciteit per maand bedraagt
€ 750 minus € 726 = € 24 x 80% =
€ 19.
f. Voorbeeld 2 komt te luiden:
Voorbeeld 2. Y is een alleenstaande
ouder, jonger dan 65 jaar. Zijn inko-
men is € 820. Zijn netto besteedbaar
inkomen bedraagt, na aftrek woonlas-
ten minus de minimale eigen bijdrage
en zijn premie ziektekostenverzekering
€ 720. De kwijtscheldingsnorm is in
beginsel 90% van het inkomen ad
€ 820 en bedraagt dus € 738. Dit
bedrag is lager dan de maximum
kwijtscheldingsnorm ad € 933 en
hoger dan de minimum kwijtschel-
dingsnorm ad € 726. Voor Y geldt dus
een kwijtscheldingsnorm van € 738.
Zijn betalingscapaciteit per maand
bedraagt € 720 minus € 738 = nihil. 
g. In voorbeeld 3 worden de vijfde,

zesde en zevende volzin vervangen
door: Dit bedrag is lager dan de mini-
mum kwijtscheldingsnorm ad € 830.
Voor dit echtpaar geldt dus een kwijt-
scheldingsnorm van € 830. De be-
talingscapaciteit per maand bedraagt
€ 610 minus € 830 = nihil. 
F.3. Paragraaf 2, lid 26a, eerste volzin,
wordt vervangen door: 
Bij een verblijf in een inrichting in de
zin van artikel 1 Wwb is de kwijtschel-
dingsnorm per maand de eventuele
eigen bijdrage voor verzorging dan wel
verpleging vermeerderd met
– voor een alleenstaande of een alleen-
staande ouder: € 168
– voor gehuwden: € 261.
F.4. In § 2a, lid 16a, worden de vol-
gende wijzigingen aangebracht.
a. In het opschrift wordt ‘schuldbe-
middeling’ vervangen door: schuldre-
geling.
b. De eerste volzin wordt vervangen
door: Indien de ontvanger uitstel van
betaling heeft verleend voor de perio-
de van de schuldregeling in de zin van
artikel 25, § 13A, van deze leidraad
wordt een schriftelijke kennisgeving
van de schuldhulpverlener na afloop
van de overeenkomst tot schuldrege-
ling, waarin gesteld wordt dat de over-
eenkomst na eindcontrole is beëindigd
en de schuldenaar aan zijn verplichtin-
gen heeft voldaan, aangemerkt als het
aanbieden van een buitengerechtelijk
akkoord in de zin van artikel 19a van
de regeling.
c. In de tweede volzin wordt ‘de over-
eenkomst van schuldbemiddeling’ ver-
vangen door: de overeenkomst tot
schuldregeling.
d. In de derde volzin wordt ‘betalin-
gen die hebben plaatsgevonden nadat
de schriftelijke mededeling van schuld-
hulpbemiddeling is ontvangen’ vervan-
gen door: betalingen die hebben
plaatsgevonden nadat het verzoek van
de schuldhulpverlener om een gespeci-
ficeerde schriftelijke opgave van de
openstaande vorderingen is ontvan-
gen.
F.5. In § 9, tweede lid, eerste volzin,
onder a, wordt ‘artikel 4.13’ vervan-
gen door: hoofdstuk 4.

G. In hoofdstuk V, artikel 28, § 2,
vierde lid, laatste volzin, wordt ‘de
directeur’ vervangen door: het directo-
raat-generaal Belastingdienst, team
Juridische Zaken.

H. Hoofdstuk VI, artikel 35, § 11,
tweede lid, derde volzin, vervalt.
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I. In hoofdstuk VI, artikel 36, worden
de volgende wijzigingen aangebracht.
I.1. In § 1, derde lid, wordt de laatste
volzin vervangen door:
Aansprakelijkstelling door de curator
geniet de voorkeur, tenzij blijkt dat de
bewijspositie van de ontvanger sterker
is.
I.2. In § 6, vierde lid, worden de eerste
twee volzinnen vervangen door één
volzin, luidende: Is niet of niet rechts-
geldig gemeld, dan geldt ten aanzien
van de bestuurder het vermoeden dat
de niet-betaling het gevolg is van aan
hem te wijten kennelijk onbehoorlijk
bestuur in de periode van drie jaar
voorafgaande aan het tijdstip waarop
het lichaam in gebreke is met de mel-
ding van de betalingsonmacht en is de
bestuurder aansprakelijk.

J. In hoofdstuk VI, artikel 40, § 1,
tweede lid, wordt na de laatste volzin
toegevoegd: Opgemerkt wordt dat
artikel 40 niet alleen ziet op natuurlij-
ke personen die aandelen of een
belang vervreemden, maar ook op
lichamen in de zin van de AWR. 

K. In hoofdstuk XII, § 4, eerste lid,
worden de volgende wijzigingen aan-
gebracht.
a. In de eerste volzin wordt ‘€ 6.807
worden niet meer betekeningskosten in
rekening gebracht dan € 6.807’ ver-
vangen door: € 10.326 zijn niet meer
betekeningskosten verschuldigd dan
€ 10.326.
b. De laatste volzin vervalt.

L. De bijlagen worden gewijzigd als
volgt.
a. Bijlage 1a wordt vervangen door
een nieuwe bijlage 1a, die als bijlage A
bij dit besluit is gevoegd.
b. Bijlage 1b wordt vervangen door
een nieuwe bijlage 1b, die als bijlage B
bij dit besluit is gevoegd.
c. In bijlage VA wordt aan het slot de
punt vervangen door een punt-komma
en wordt aan de opsomming toege-
voegd:
voor het tweede kwartaal 2004: 3.50;
voor het derde kwartaal 2004: 3.50.
d. Bijlage XI wordt vervangen door
een nieuwe bijlage XI, die als bijlage
C bij dit besluit is gevoegd.

Artikel II
Dit besluit wordt verwerkt in de
Leidraad Invordering 1990, zoals
opgenomen in het Boekwerk

Invordering 1990, onder nummer
6.00.00.

Artikel III
Dit besluit treedt in werking met
ingang van 1 juli 2004.

Bijlage A

Uit: Staatscourant 30 juni 2004, nr. 122 / pag. 15 3



Bijlage B

Bijlage C

BIJLAGE IX

Tekst Gedragscode Schuldregeling
NVVK

TITEL 1. ALGEMENE BEPALIN-
GEN

Artikel 1.1 Definities
In de Gedragscode Schuldregeling
van de Nederlandse Vereniging voor
Volkskrediet (NVVK) wordt verstaan
onder:
Aflossingscapaciteit: het bedrag dat
de schuldenaar dient af te dragen
voor de aflossing van zijn schulden.
De aflossingscapaciteit wordt vastge-
steld door het inkomen te verminde-
ren met het voor de schuldenaar vast-
gestelde Vrij Te Laten Bedrag;
Commissie Kwaliteitszorg: de over-
eenkomstig artikel 26 van de statuten
van de NVVK door het Bestuur inge-
stelde Commissie die belast is met het
toezicht op de naleving van de bepa-
lingen van deze Gedragscode;
Financieel beheer: het beheren van de
ten behoeve van de schuldeisers gere-
serveerde gelden door het openen van
een rekening bij de schuldregelende
instelling of een daartoe aangewezen
financiële instelling;
Inkomen: inkomsten uit hoofde van
een arbeidsverhouding, sociale zeker-
heidswetten, inkomenondersteunende
maatregelen en overige componenten,
die in redelijkheid en billijkheid tot
het inkomen gerekend kunnen wor-
den;
NVVK: de Nederlandse Vereniging
voor Volkskrediet, statutair gevestigd
te Amsterdam;
Problematische schuldsituatie: de situ-

atie waarin van een natuurlijke per-
soon redelijkerwijs is te voorzien dat
hij niet zal kunnen voortgaan met het
betalen van zijn schulden, of waarin
hij heeft opgehouden te betalen,
bepaald op basis van de in bijlage 1
opgenomen criteria;
Preferentie: voorrecht van een schuld-
eiser voortvloeiend uit pand, hypo-
theek en andere in de wet aangegeven
gronden. Voorrechten ontstaan alleen
uit de wet;
Saneringskrediet: het door de schul-
dregelende instelling te verstrekken
krediet om de schulden van de schul-
denaar geheel of gedeeltelijk tegen
finale kwijting te voldoen;
Schuldregelende instelling: een lid van
de NVVK;
Schuldregeling: bij een schuldregeling
bemiddelt de schuldregelende instel-
ling tussen de schuldenaar en zijn
schuldeisers om een minnelijke rege-
ling van de totale schuldenlast te
bewerkstelligen;
Schuldregelingsovereenkomst: een
overeenkomst waarin de rechten, ver-
plichtingen en voorwaarden van de
schuldenaar en het lid van de NVVK
ten behoeve van de schuldregeling
zijn opgenomen;
Totale schuldenpositie: alle achterstal-
lige betalingsverplichtingen inclusief
rente en kosten;
Vrij Te Laten Bedrag: het volgens de
norm berekende bedrag dat de schul-
denaar nodig heeft voor de betaling
van zijn kosten van levensonderhoud
en zijn vaste lasten.

Artikel 1.2 Strekking Gedragscode
Schuldregeling
In de Gedragscode Schuldregeling
zijn de algemene uitgangspunten van
de schuldregeling opgenomen.

TITEL 2. DOELGROEP EN AAN-
VRAAG

Artikel 2.1 Indienen aanvraag
Iedere natuurlijke persoon in
Nederland kan zich wenden tot een
schuldregelende instelling. Betrokkene
kan een aanvraag schuldregeling
indienen bij de in de desbetreffende
gemeente werkzame schuldregelende
instelling.

Artikel 2.2 Informatieplicht
a. Alvorens een schuldregelende
instelling een verzoek tot schuldrege-
ling in behandeling neemt, informeert
zij aanvrager in algemene zin over de
bedoeling, de inhoud en de conse-
quenties van de schuldregeling.
b. De schuldregelende instelling kan
voor zijn informatieplicht volstaan
met het aan de aanvrager verstrekken
van een exemplaar van de desbetref-
fende NVVK brochure.

Artikel 2.3 Aanvraagformulier
Een aanvraag tot schuldregeling kan
uitsluitend worden ingediend met
gebruikmaking van een volledig inge-
vuld en door de aanvrager onderte-
kend ‘Aanvraagformulier
Schuldregeling’ van de NVVK.

TITEL 3. BEOORDELING AAN-
VRAAG

Artikel 3.1 Problematische schuldsitu-
atie
Na analyse van de totale financiële
situatie van aanvrager op basis van
het in artikel 2.3 genoemde aanvraag-
formulier stelt de schuldregelende
instelling vast of er sprake is van een
problematische schuldsituatie.
Vervolgens beslist zij over het al dan
niet starten van een schuldregeling.

Artikel 3.2 Afwijzing aanvraag
Indien de schuldregelende instelling
besluit om geen schuldregeling op te
zetten, informeert zij de aanvrager
schriftelijk onder opgaaf van de rede-
nen die tot het besluit hebben geleid.
De schuldregelende instelling infor-
meert de aanvrager zo mogelijk hoe
deze in de gegeven omstandigheden
kan handelen.

Artikel 3.3
Schuldregelingsovereenkomst 
Indien de schuldregelende instelling
besluit om een schuldregeling op te
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starten, wordt de schuldregelingsover-
eenkomst ondertekend.

Artikel 3.4 Looptijd overeenkomst
schuldregeling
De overeenkomst tot schuldregeling
wordt aangegaan voor een periode
van maximaal 36 maanden, te reke-
nen vanaf de dagtekening van de
schuldregelingsovereenkomst.

Artikel 3.5 Financieel beheer
Vanaf het moment van het afsluiten
van de schuldregelingsovereenkomst
is de schuldenaar verplicht zijn inko-
men te storten op een rekening bij de
schuldregelende instelling of een daar-
toe aangewezen financiële instelling.
Genoemde instelling reserveert op
deze rekening het bedrag dat dient ter
gehele of gedeeltelijke aflossing van
de schulden, zijnde het inkomen ver-
minderd met het Vrij Te Laten
Bedrag.

TITEL 4. VERPLICHTING
SCHULDREGELENDE INSTEL-
LING

Artikel 4.1 Algemene inspanningsver-
plichting
De schuldregelende instelling spant
zich in om ten behoeve van de schul-
denaar met alle schuldeisers tot een
regeling van zijn problematische
schulden te komen. De schuldregelen-
de instelling houdt daarbij rekening
met de belangen van de schuldeisers.

Artikel 4.2 Structurele oplossing
De schuldregelende instelling spant
zich alleen ten behoeve van de schul-
denaar in, indien de schuldregeling
leidt tot een structurele oplossing van
de totale schuldpositie.

Artikel 4.3 Gelijkberechtiging schuld-
eisers
Alle schuldregelingen worden door de
schuldregelende instelling uitgevoerd
op basis van gelijkberechtiging van
schuldeisers.

TITEL 5. PROCES VAN SCHUL-
DREGELING

Artikel 5.1 Proces van schuldregeling
Het proces van schuldregeling wordt
uitgevoerd conform het door de
Algemene Ledenvergadering van de
NVVK goedgekeurde model, met de
daarin vastgestelde richtlijnen en ter-
mijnen.

Artikel 5.2 Verzoek opgave saldo
Direct na ondertekening van de
schuldregelingsovereenkomst ontvan-
gen de schuldeisers een verzoek van
de schuldregelende instelling om een
gespecificeerde schriftelijke opgave
van het netto saldo aan te leveren
van hun vordering op de datum van
het verzoek, berekend volgens de gel-
dende contract- of leveringsvoorwaar-
den.

Artikel 5.3 Verzoek niet verzwaring
schuldenpakket
De schuldregelende instelling verzoekt
de schuldeisers, gedurende de periode
van schuldregeling, het schuldenpak-
ket niet verder te verzwaren met (ver-
tragings)rente en/of invorderingskos-
ten en voorgenomen of reeds
geëffectueerde incassomaatregelen op
te schorten.

Artikel 5.4 Niet reageren schuldeiser
Indien de schuldeiser niet binnen de
daarvoor gestelde termijn, op het ver-
zoek van de schuldregelende instelling
als bedoeld in artikel 5.2, reageert,
wordt de vordering op basis van de
gegevens van de schuldenaar geschat
en/of geschrapt.

Artikel 5.5 Opstellen schuldenover-
zicht
Na ontvangst van de opgave als
bedoeld in artikel 5.2 stelt de schul-
dregelende instelling een overzicht
van de schulden op, dat door de
schuldenaar binnen de daarvoor
gestelde termijn voor akkoord dient
te worden ondertekend.

Artikel 5.6 Voorstel tot schuldrege-
ling aan de schuldeisers
a. Op basis van de aflossingscapaci-
teit zal de schuldregelende instelling
een voorstel voor een schuldregeling
aan de schuldeisers doen.
b. Het voorstel kan het verstrekken
van een saneringskrediet zijn, of het
voortzetten van de schuldregelings-
overeenkomst, gebaseerd op een
prognose van de door de schuldenaar
in te brengen aflossingscapaciteit
gedurende maximaal 36 maanden,
met verwijzing naar artikel 8.1.
c. In geval van voortzetting van de
schuldregelingsovereenkomst wordt
van de schuldeisers verlangd, dat zij
finale kwijting verlenen, nadat de
schuldenaar gedurende de overeenge-
komen periode aan zijn verplichtin-
gen heeft voldaan.

TITEL 6. UITKOMST VAN HET
PROCES VAN SCHULDREGE-
LING

Artikel 6.1 Voortzetting schuldrege-
ling
Indien alle schuldeisers het voorstel,
als bedoeld in artikel 5.6, accepteren,
wordt de overeenkomst tot schuldre-
geling ongewijzigd voortgezet, tenzij
het voorstel het verstrekken van een
saneringskrediet omvat.

Artikel 6.2 Verstrekken saneringskre-
diet
a. Indien de schuldeisers akkoord
gaan met een schuldregeling door
middel van het verstrekken van een
saneringskrediet, dan wordt dit vast-
gelegd in een door de schuldenaar te
tekenen kredietovereenkomst.
b. Na ondertekening van de sane-
ringskredietovereenkomst zijn de
titels 7 en 8 van deze Gedragscode
niet meer van toepassing.

Artikel 6.3 Hoogte saneringskrediet
In geval van een saneringskrediet is
voor directe betaling van de schulden
beschikbaar: het netto bedrag ter
grootte van de aflossingscapaciteit
dat is vastgesteld bij de totstandko-
ming van de schuldregelingsovereen-
komst, voor een periode van maxi-
maal 36 maanden.

Artikel 6.4 Tussentijdse beëindiging
schuldregeling
a. Indien de schuldeisers het voorstel,
als bedoeld in artikel 5.6, niet accep-
teren, wordt de schuldregelingsover-
eenkomst beëindigd.
b. Indien de schuldenaar de verplich-
tingen voortvloeiende uit de schuldre-
gelingsovereenkomst niet of onvol-
doende nakomt, wordt de
overeenkomst beëindigd.
c. Alle betrokkenen worden per
omgaande over de beëindiging zoals
bedoeld in lid 1 en 2 van dit artikel
geïnformeerd.
d. Alle, tot het moment van de beëin-
diging van de schuldregelingsovereen-
komst gereserveerde gelden, worden
aan de schuldeisers uitbetaald, met
verwijzing naar artikel 7.4.
e. In afwijking van het voorgaande
lid worden de gereserveerde gelden
maximaal 4 maanden in depot gehou-
den, indien een redelijke verwachting
bestaat, dat een verzoek tot toelating
tot de Wet schuldsanering natuurlijke
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personen door de schuldenaar wordt
ingediend.

TITEL 7. HERCONTROLE EN
BETALING

Artikel 7.1 Financiële inspanningsver-
plichting schuldenaar
De schuldenaar dient gedurende de
looptijd van de schuldregelingsover-
eenkomst aantoonbare inspanningen
te verrichten om zijn inkomsten te
vergroten en te behouden. De schul-
denaar dient de schuldregelende
instelling terstond te informeren over
wijzigingen in zijn financiële en per-
soonlijke omstandigheden.

Artikel 7.2 Hercontrole
a. Tenminste na 12 maanden, 24
maanden en aan het einde van de
schuldregeling bepaalt de schuldrege-
lende instelling opnieuw de hoogte
van het Vrij Te Laten Bedrag en
daarmee de aflossingscapaciteit,
waarbij rekening wordt gehouden met
wijzigingen in de inkomens- en ver-
mogenspositie van de schuldenaar.
b. De schuldregelende instelling con-
troleert daarbij of de schuldenaar in
de verstreken periode de aflossingsca-
paciteit volledig heeft ingebracht en
controleert de financiële inspannings-
verplichting als bedoeld in artikel 7.1.
c. De schuldregelende instelling infor-
meert de schuldeisers schriftelijk over
de uitkomst van iedere uitgevoerde
hercontrole.

Artikel 7.3 Tijdstip betaling schuldei-
sers
Na iedere afgeronde periodieke her-
controle wordt aan alle schuldeisers
een uitbetaling gedaan, conform het
voorstel tot schuldregeling (artikel
5.6), mits het saldo van de gereser-
veerde gelden (als bedoeld in artikel
3.5) betaling rechtvaardigt.

Artikel 7.4 Betaling schuldeisers
De betaling aan de schuldeisers
geschiedt naar evenredigheid van hun
vordering. Schuldeisers met een wet-
telijke preferentie ontvangen echter
een twee keer zo hoog percentage dan
de concurrente schuldeisers en wel
maximaal tot de hoogte van hun vor-
dering.

Artikel 7.5 Behandeling bevoorrechte
vorderingen
Vorderingen waaraan zekerheden zijn

verbonden, dienen na uitwinning van
de zekerheid als concurrente vorde-
ringen te worden beschouwd.

TITEL 8. VERGOEDINGEN

Artikel 8.1 Vergoeding schuldregeling
a. De kosten van behandeling van de
aanvraag voor een schuldregeling en
het proces, als benoemd in titel 5 van
deze Gedragcode, mogen niet aan de
schuldenaar en/of de schuldeisers in
rekening worden gebracht.
b. De schuldregelende instelling is
bevoegd de kosten van de controle en
betaling, zoals genoemd in titel 7, tot
een door de Algemene
Ledenvergadering van de NVVK vast
te stellen percentage over de aan de
schuldeisers door te betalen bedragen,
in mindering te brengen.

Artikel 8.2 Vergoeding financieel
beheer
De schuldregelende instelling is
bevoegd een vergoeding voor de kos-
ten van financieel beheer in rekening
te brengen tot een door de Algemene
Ledenvergadering van de NVVK vast
te stellen bedrag.

Artikel 8.3 Fondsen
Uitkeringen uit een gemeentelijk, dan
wel particulier fonds aan of ten
behoeve van een schuldenaar, komen
in het kader van een schuldregeling
aan alle schuldeisers op basis van
gelijkberechtiging toe, tenzij de uitke-
rende instantie op grond van haar
doelstellingen uitdrukkelijk anders
heeft bepaald.

TITEL 9. REGISTRATIE

Artikel 9.1 BKR
De schuldregelende instelling is ver-
plicht de schuldregelingsovereenkomst
en de kredietovereenkomst als
bedoeld in de artikelen 3.3 en 6.2 als
een SR te melden bij het Bureau
Krediet Registratie te Tiel.

Artikel 9.2 Registratie persoonsgege-
vens
De schuldregelende instelling is ver-
plicht de schuldenaar te informeren
over de opname van zijn persoonsge-
gevens in de persoonsregistratie van
de schuldregelende instelling. Op deze
persoonsregistratie is de Wet bescher-
ming persoonsgegevens van toepas-
sing.

Artikel 9.3 Algemene bepaling
De registratie van de geanonimiseerde
statistische gegevens voortvloeiende
uit de schuldregelingsovereenkomst
zal plaatsvinden overeenkomstig de
landelijke richtlijnen van de NVVK,
die voldoen aan de bepalingen in de
Wet bescherming persoonsgegevens.

TITEL 10. KLACHTEN

Artikel 10.1 Bevoegde instantie
a. Zowel de schuldenaar als de
schuldeisers kunnen een klacht indie-
nen bij de schuldregelende instelling,
indien deze handelt in strijd met de
Gedragscode Schuldregeling, dan wel
de schuldregelingsovereenkomst.
b. Daarna kunnen zowel de schulde-
naar als de schuldeisers een klacht
indienen bij het Bestuur van de
NVVK indien deze zich niet kunnen
vinden in de beslissing van de schul-
dregelende instelling, als bedoeld in
het voorgaande lid.

Artikel 10.2 Advies Commissie
Kwaliteitszorg
a. Het Bestuur zal in geval van een
klacht de Commissie Kwaliteitszorg
verzoeken ter zake een onderzoek in
te stellen en haar te adviseren. Het
reglement van de Commissie is hierop
van toepassing.
b. De schuldregelende instelling is
verplicht de Commissie
Kwaliteitszorg op verzoek inzage te
geven in haar dossiers.
c. De bepalingen van de Wet bescher-
ming persoonsgegevens worden hier-
bij in acht genomen.

TITEL 11. GEBONDENHEID
GEDRAGSCODE

Artikel 11.1
De Gedragscode Schuldregeling is
bindend voor alle NVVK leden.

Ledenregister Nederlandse Vereniging
Voor Volkskrediet 2004

Algemene leden

1. Kredietbank Noord -West
Mallegatsplein 10 (1815 AG)
Postbus 3024 (1801 GA)
Alkmaar
2. Stadsbank Apeldoorn
Kanaalstraat 9-11 (7311 ML)
Postbus 452 (7300 AL)
Apeldoorn
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3. Volkskredietbank voor Noord-
Oost Groningen
Olingermeeden 1 (9903 ES)
Postbus 130 (9900 AC)
Appingedam
4. Stadsbank/BAC gemeente Arnhem
Eusebiusbuitensingel 50 (6828 HZ)
Postbus 1134 (6801 BC)
Arnhem
5. Gemeentelijke Kredietbank Dren-
the
Oostersingel 1 (9401 JX)
Postbus 30018 (9400 RA)
Assen
6. Gemeentelijke Kredietbank Breda
Vlaszak 6 (4811 GR)
Postbus 1149 (4801 BC)
Breda
7. Deurnese Kredietbank
Markt 1 (5751 BE)
Postbus 3 (5750 AA)
Deurne
8. Budget Adviesbureau Deventer
Binnensingel 6 (7400 PM)
Postbus 5000 (7400 GC)
Deventer
9. Gemeentelijke Kredietbank Ede
Bergstraat 2 (6711 DD)
Postbus 116 (6710 BC)
Ede
10. Stadsbank Eindhoven
Stadhuisplein 10 (5611 EM)
Postbus 777 (5600 AT)
Eindhoven
11. Gemeentelijke Kredietbank
Emmen
Raadhuisplein 1 (7811 AP)
Postbus 30001 (7800 RA)
Emmen
12. Stadsbank Oost Nederland
Spelbergweg 35 (7512 DX)
Postbus 1393 (7500 BJ)
Enschede
13. Gemeentelijke Kredietbank Goes
Westsingel 58 (4461 KC)
Postbus 2118 (4460 MC)
Goes
14. Gemeentelijke Kredietbank
Gorinchem
Stadhuisplein 1 (
Postbus 108 (4200 AC)
Gorinchem
15. Gemeentelijke Kredietbank 
’s-Gravenhage
Westeinde 40 (2512 HE)
Postbus 87 (2501 CB)
’s-Gravenhage
16. Groningse Kredietbank
Eendrachtskade ZZ 2 (9726 CW)
Postbus 415 (9700 AK)
Groningen
17. Stadsbank Haarlem

Gedempte Oude Gracht 41 (2011
GL)
Postbus 20 (2000 AA)
Haarlem
18. Kredietbank Limburg
Schinkelstraat 22 (6411 LN)
Postbus 103 (6400 AC)
Heerlen
19. Budgetwinkel (Gemeentelijke
Kredietbank Helmond)
Smalstraat 2 (5701 NX)
Postbus 49 (5700 AA)
Helmond
20. Gemeente ’s-Hertogenbosch
Team
Schuldhulpverlening/Gemeentelijke
Krediet Bank
Wolvenhoek 1 
Postbus 12345 (5200 GZ)
’s-Hertogenbosch
21. St. Stadsbank Midden Nederland
Koninginneweg 9 (1217 KP)
Postbus 546 (1200 AM)
Hilversum
22. Gemeentelijke Kredietbank
Hoogezand-Sappemeer
Gorecht-Oost 157 (9603 AE)
Postbus 75 (9600 AB)
Hoogezand
23. Gemeentelijke Kredietbank
Leerdam
Dr. Reilinghplein 1 (4141 DA)
Postbus 15 (4140 AA)
Leerdam
24. St.Gemeenschappelijke
Kredietbank Friesland
Gardeniersweg (8933 AA)
Postbus 470 (8901 BG)
Leeuwarden
25. Stadsbank Leiden
Breestraat 24 (2311 CS)
Postbus 11300 (2301 EH)
Leiden
26. Gemeentelijke Kredietbank+
Nijmegen
Mariënburg 30 (6511 PS)
Postbus 1079 (6501 BB)
Nijmegen
27. Budget Advies Centrum
Gemeentelijke Kredietbank
Oosterhout
Slotjesveld 1 (4902 ZP)
Postbus 10150 (4900 GB)
Oosterhout
28. Gemeente Oss
Centrum voor Advies en
Schuldhulpverlening
Ridderhof 2 (5341 BA)
Postbus 5 (5340 BA)
Oss
29. Gemeentelijke Kredietbank
Rochussenstraat 210 (3015 EK)
Postbus 302 (3000 AH)

Rotterdam
30. Intergemeentelijke Kredietbank
Stadskanaal
Raadhuisplein 1 (9501 SZ)
Postbus 140 (9500 AC)
Stadskanaal
31. Gemeente Tilburg
Bureau Schuldhulpverlening
Gasthuisring 14 (5041 DS)
Postbus 90118 (5000 LA)
Tilburg
32. Kredietbank Utrecht
Domstraat 2 (3512 JB)
Postbus 123 (3500 AC)
Utrecht
33. Gemeente Vlaardingen
Gemeentelijke Kredietbank
Waalstraat 98 (3131 CS)
Postbus 4232 (3130 KE)
Vlaardingen
34. Kredietbank Walcheren
Dr. Stavermanstraat 59 (4382 LE)
Postbus 3000 (4380 GV)
Vlissingen
35. Gemeentelijke Kredietbank
Zaanstreek
Zuiddijk 51 (1501 CB)
Postbus 1120 (1500 AC)
Zaandam
36. Gemeente Zierikzee
Gemeentelijke Kredietbank
Schouwen-Duiveland
Laan van St. Hilaire 2 (4301 SH)
Postbus 5555 (4300 JA)
Zierikzee
37. Gemeente Zwolle
Bureau Schuldhulpverlening
Lübeckplein 2 (8017 JZ)
Postbus 10007 (8000 GA)
Zwolle
38. Stichting Welzijn TPG
Beatrixlaan 23 (2595 AK)
Postbus 30250 (2500 GG)
’s-Gravenhage

Geassocieerde leden

1. Gemeente Alphen aan den Rijn
Stadhuisplein 1 (2405 SH)
Postbus 136 (2400 AC) 
Alphen aan den Rijn
2. Sociaal.nl Schuldsanering
Utrechtseweg 9 (3811 NA)
Postbus 2062 (3800 CB) 
Amersfoort
3. Blankenberg Stichting
Kloveniersburgwal 43 (1011JW) 
Amsterdam
4. Madi Amsterdam Zuidoost en
Diemen
Kempering 100 B (1104 KE)
Postbus 23504 (1100 EA) 
Amsterdam
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5. MDSO
Ambonplein 55 (1094 PW) 
Amsterdam
6. SEZO
Osdorpplein 1000 (1068 TG) 
Amsterdam
7. Sociale Dienst Amsterdam
Jan van Galenstraat 323 (1056 CH) 
Amsterdam
8. Stichting Doras
Buikslotermeerplein 101 (1025 ET) 
Amsterdam
9. Stichting Impuls
Van den Sande Bakhuyzenstraat 2
(1061 AG) 
Amsterdam
10. Stichting Raster
Arie Biemondstraat 109 B (1054 PD) 
Amsterdam
11. Stichting Zuid
Lizzy Ansinghstraat 80 (1072 RD) 
Amsterdam
12. PLANgroep
Rivium 1e straat 105 (2909 LE)
Postbus 68 (2900 AB) 
Capelle aan den IJssel
13. Gemeente Delft / Budgetwinkel
Delft 
Hooikade 30 (2627 AB)
Postbus 614 (2600 AP) 
Delft
14. Sociale Dienst, Bureau
Schuldhulpverlening
Spuiboulevard 340 (3311 GR)
Postbus 312 (3300 AH) 
Dordrecht
15. Westerbeek BV
Voorstraat 483 (3311 CV) 
Dordrecht
16. Stichting PersoneelsVoorzieningen
KPN
Maanplein 55 (2516 CK)
Postbus 30000 (2500 GA) 
’s-Gravenhage
17. Gemeente Heumen
Kerkplein 6 (6581 AC)
Postbus 200 (6580 AZ) 
Malden
18. Zuidweg Insolventie-bemiddeling
Graaf Florislaan 40 (1217 KM)
Postbus 2165 (1200 CD) 
Hilversum
19. Gemeente Houten
Het Kant 2 (3995 DZ)
Postbus 30 (3990 DA) 
Houten

20. Stichting Schuldhulpverlening
voor Ondernemers
Gardeniersweg 12 (8933 AA)
Postbus 1043 (8900 CA) 
Leeuwarden
21. Stichting Thuiszorg en
Maatschappelijk Werk Goeree-
Overflakkee
Juliana van Stolberglaan 19 (3241
GL)
Postbus 225 (3240 AE) 
Middelharnis
22. Perspectief Schiedam
Noordvest 20-B (3111 PH)
Postbus 197 (3100 AD) 
Schiedam
23. St. BudgetBalans
Raadhuislaan 76 (3201 EL)
Postbus 53 (3200 AB) 
Spijkenisse
24. Gemeente Tiel
Bureau Schuldhulpverlening en
Budget Advies Centrum
Nieuwe Tielseweg 112 a (4001 JZ)
Postbus 6087 (4000 HB) 
Tiel
25. Gemeente Venray
Raadhuisstraat 1 (5801 MB)
Postbus 500 (5800 AM) 
Venray
26. Gemeente Zoetermeer
Bureau Schuldhulpverlening
Markt 2 (2711 CZ)
Postbus 15 (2700 AA) 
Zoetermeer
27. Gemeente Zutphen
’s Gravenhof 2 (7201 DN)
Postbus 41 (7200 AA) 
Zutphen
28. Gemeente Zwijndrecht
IJsselmeer 36 (3332 EX)
Postbus 56 (3330 AB) 
Zwijndrecht
29. Stichting Opmaat, afdeling
Schuldhulpverlening
IJsselmeer 30 (3332 EX)
Postbus 233 (3330 AE) 
Zwijndrecht
30. Bureau Schuldhulpverlening Zeist
Slotlaan 20 (3701 GK)
Postbus 13 (3700 AA) 
Zeist
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