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2022Z08515 

Vragen van het lid Boucke (D66) aan de Minister van Infrastructuur en 
Waterstaat over de situatie op Schiphol (ingezonden 29 april 2022). 

Vraag 1
Kunt u bevestigen dat Schiphol aan luchtvaartmaatschappijen heeft gevraagd 
om (vakantie)vluchten te schrappen als gevolg van een personeelstekort? 

Vraag 2
Kunt u aangeven hoeveel vluchten de luchtvaartmaatschappijen gevraagd zijn 
te schrappen? 

Vraag 3
Hoeveel vluchten als gevolg van dit verzoek zijn daadwerkelijk geschrapt? 

Vraag 4
Kunt u een indicatie geven van de hoeveelheid reizigers die als gevolg 
hiervan zijn gedupeerd? 

Vraag 5
Welke rechten hebben deze passagiers op bijvoorbeeld een vergoeding, 
voucher of anderszins? 

Vraag 6
Wat is de verwachte ontwikkeling van dit personeelstekort, gelet op de 
aanstaande (drukke) zomermaanden? 

Vraag 7
Op welke manieren voorkomt Schiphol dat misstanden zoals die vorige 
zomer plaatsvonden, waarbij volgens vakbond FNV sprake was van overtre-
dingen van de Arbeidstijdenwet, zich deze zomer weer voordoen? 

Vraag 8
Wat zijn de oorzaken van dit personeelstekort? 

Vraag 9
Hoeveel beveiligingsbedrijven zijn actief op Schiphol en hoe verhoudt zich 
dat tot andere, ook buitenlandse, luchthavens? 
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Vraag 10
Hoe zit dat met het (minimum)salaris van mensen die werkzaam zijn bij deze 
bedrijven?
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