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Vragen van het lid Von Martels (CDA) aan de Minister van Economische 
Zaken over misleiding bij autoverhuur aan toeristen in het buitenland 
(ingezonden 26 mei 2017). 

Vraag 1
Kent u het bericht «Toerist genept met autohuur»?1 

Vraag 2
Wat vindt u ervan dat Nederlandse autohuurders in het buitenland vaak 
misleid worden met allerlei extra kosten, zoals aanvullende verzekeringen, 
brandstof en zogenaamde schade? 

Vraag 3
Op welke manier zou de transparantie kunnen worden vergroot, zodat 
transparant wordt wat huren van een auto in het buitenland in totaal kost? Is 
het hierbij mogelijk dat autoverhuurders standaard moeten aangeven wat in 
de prijs is inbegrepen en welke schades niet zijn gedekt, zodat de autohuur-
der prijzen kan vergelijken en gelijk een goede afweging kan maken voordat 
hij gaat boeken? 

Vraag 4
Op welke manier wordt er toezicht gehouden op de voorwaarden en 
oneerlijke of onduidelijke kosten? Is het huidige toezicht volgens u vol-
doende? 

Vraag 5
Kunt u de stand van zaken geven over effecten van de maatregelen die de 
Europese Commissie en consumentenorganisaties vorig jaar namen om de 
misstanden in de autohuur binnen de Europese Unie terug te dringen? Zijn er 
volgens u meer maatregelen nodig om misstanden tegen te gaan?

1 Telegraaf, 23 mei 2017, http://eservice-data.solidam.com.s3-website-us-east-1.amazonaws.com/
publication/telegraaf_autofeed/native-app/issue/2017/05/23/0001/public/frame/
6665a1b65a8916b527b29f788e0e400d73bdd515.html
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