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2017Z03441 

Vragen van de leden Jacobi en Mei Li Vos (beiden PvdA) aan de Minister van 
Economische Zaken over het bericht «Consumentenbond wil 
Bel-me-niet-Register ook voor ex-klanten» (ingezonden 2 maart 2017). 

Vraag 1
Bent op de hoogte van het bericht «Consumentenbond wil Bel-me-niet-
Register ook voor ex-klanten»?1 

Vraag 2
Wat vindt u van het feit dat consumenten die ingeschreven staan in het 
Bel-me-niet-Register nog steeds ongevraagd en ongewenst gebeld worden 
door een instantie of bedrijf? 

Vraag 3
Klopt het dat wettelijk een consument gebeld mag worden als hij of zij eerder 
klant was bij het bellende bedrijf? 

Vraag 4
Wat vindt u van de stelling van de Consumentenbond dat alle consumenten 
gevrijwaard moeten worden van verkooptelefoontjes, ook als deze consumen-
ten eerder klant waren van het bellende bedrijf? 

Vraag 5
Bent u van plan de wet aan te passen zodat alle consumenten gevrijwaard 
blijven van verkooptelefoontjes, ook als ze eerder klant waren van het 
bellende bedrijf? Zo ja, kan dat via een nota van wijziging bij een wetsvoor-
stel dat binnenkort aan de Kamer wordt gestuurd? Zo nee, waarom niet?

1 http://www.rtlnieuws.nl/nederland/consumentenbond-wil-bel-me-niet-register-ook-voor-ex-
klanten
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