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Vragen van het lid Bouwmeester (PvdA) aan de Minister van 
Volksgezondheid, Welzijn en Sport over het bericht «Je operatie in een 
animatie» over patiënt gericht informeren (ingezonden 18 januari 2016). 

Vraag 1
Kent u de uitzending met het item «Je operatie in een animatie»?1 

Vraag 2
Deelt u de mening dat dit een goed voorbeeld is van een dokter die patiënten 
op een begrijpelijke manier informeert over de behandeling? 

Vraag 3
Vindt u het ook zorgelijk dat een dokter deze begrijpelijke manier van 
informeren in zijn vrije tijd, en via crowd funding financiering, bijeen moet 
krijgen en hier een oproep voor moet doen op de televisie, en als hij het geld 
niet bijeen krijgt hij moet stoppen met de ontwikkeling van deze meer 
effectieve manier van informeren, en dus aangewezen blijft op oude 
manieren van communiceren die een aantoonbaar minder goed effect 
hebben voor de patiënt? Zo nee, welke manier ziet u dan om de omslag te 
maken naar nieuwe patiëntgerichte communicatie? 

Vraag 4
Deelt u de opvatting dat formeel het goed informeren van een patiënt over 
zijn diagnose en behandeling is geregeld in de wet via het begrip «informed 
consent», maar in de praktijk vaak vooraf niet goed begrijpt wat hem/haar te 
wachten staat, mede door de ingewikkelde manier van informeren? Zo nee, 
waarom niet? Zo ja, waar blijkt dat uit? 

Vraag 5
Deelt u de mening dat begrijpelijk informeren – o.a. op een visuele manier – 
de norm moet zijn, omdat dit aantoonbaar beter werkt, speciaal ook voor 
laaggeletterden? 

1 Editie NL van 13 januari 2016
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Vraag 6
Wilt u bij de uitwerking van de motie Bouwmeester/De Lange (Kamerstuk 
34 300 XVI, nr. 51) meenemen dat financiering voor patiëntgericht informeren 
geborgd moet worden? Zo nee, waarom niet?
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