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Vragen van de leden Van Bemmel en Tony van Dijck (beiden PVV) aan de 
ministers van Economische Zaken, Landbouw en Innovatie en van Financiën 
over de storingen bij ING (ingezonden 10 februari 2012). 

Vraag 1
Bent u bekend met de storingen bij de bank ING (en de reactie van ING op de 
vele storingen van afgelopen tijd), waardoor internetbankieren bij ING 
veelvuldig onmogelijk was?1 

Vraag 2
Deelt u de mening dat de ING te allen tijde bereikbaar moet zijn voor klanten 
die willen internetbankieren en dat een continue toegankelijkheid goed is 
voor de omloopsnelheid van geld en daarmee voor de economie? Zo nee, 
waarom niet? 

Vraag 3
Bent u bereid een gesprek aan te gaan met de directie van ING, om duidelijk 
te maken dat er een back-upsysteem voor internetbankieren gerealiseerd 
moet worden binnen afzienbare tijd? Zo nee, waarom niet?

1 NRC Handelsblad 08-02-2012, voorpagina.
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