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De Kamer,

gehoord de beraadslaging,

constaterende dat Groningers bij de hersteloperatie te maken krijgen met
verschillende overheidsloketten;

overwegende dat hierdoor verwarring, vertraging en onduidelijkheid
ontstaat en ook de uitkomsten voor Groningers daardoor soms te veel
verschillen;

constaterende dat bij herstel toeslagen nu gewerkt wordt aan een pilot
Totaalherstel, waarbij het doel is om voor een bepaalde groep integraal
binnen enkele weken het proces af te ronden;

verzoekt de regering om toe te werken naar één overheidsloket waar
Groningers op maat worden geholpen;

verzoekt de regering de pilot Totaalherstel te volgen en deze commissie
met een brief de lessen voor de hersteloperatie Groningen te doen
toekomen,

en gaat over tot de orde van de dag.

Bamenga
Vedder
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