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15 Naleving wet- en regelgeving in het hoger
onderwijs

Samenvatting

De inspectie onderzocht de naleving van wettelijke toelatingseisen bij acht hbo-
instellingen waarvan een verhoogd risico bekend was. Het onderzoek richtte zich
op de toelating van buitenlandse studenten. Op zes van de acht instellingen was de
voorlichting aan studenten onvolledig of misleidend. Op vijf instellingen voldeden
niet alle studenten aan wettelijke toelatingseisen. Nergens voldeden onderwijs-
en examenregelingen volledig aan de wet. Een instelling slaagde erin tijdens het
onderzoek voldoende verbeteringen te bereiken, met de andere instellingen zijn
afspraken over verbetering gemaakt.

In het kader van de handhaving van wet- en regelgeving heeft de inspectie onderzoek
gedaan naar de situatie van buitenlandse studenten in het Nederlandse hoger onderwijs.
Het onderzoek richtte zich vooral op de naleving van wettelijke toelatingseisen. Klachten
van buitenlandse studenten over de manier waarop zij werden behandeld waren de
aanleiding tot dit onderzoek.

Een goede onderwijsreputatie is belangrijk Volgens Nuffic (2006) kwamen in
2006/2007 bijna 50.000 studenten (8,7 procent) uit het buitenland. Circa 17.500 stu-
denten komen van buiten de Europese Unie. Het aantal Chinese studenten neemt snel
af, onder andere door capaciteitsvergroting van het onderwijs in China. Er is daarentegen
een sterke toename van studenten uit India, Pakistan en Turkije. De Bologna-verklaring,
de Lissabon-doelstellingen, nieuwe vormen van samenwerking binnen de Europese
Unie, de opkomst van nieuwe economische machten als China en India met hun toe-
nemende vraag naar hoger opgeleiden: door al deze ontwikkelingen neemt het belang
van internationalisering toe. In de strategische agenda voor het hoger onderwijs wijst de
minister dan ook nadrukkelijk op het belang van Europa als een aantrekkelijke bestem-
ming voor internationale studenten. Nederland zal de concurrentie met Azi€, Amerika
en Australié vooral op basis van kwaliteit moeten aangaan. Dit onderstreept het belang
van een goede reputatie van het Nederlandse hoger onderwijs in het buitenland.

Werving en selectie van buitenlandse studenten In 2005 voerde de inspectie een
verkenning uit naar de werving en selectie van studenten met een buitenlandse voorop-
leiding. Bij acht instellingen (twee bekostigde en zes niet-bekostigde hbo-instellingen)
stelde de inspectie op basis van een risicoanalyse een verhoogd risico vast. Het ging
hier om drie grote instellingen en vijf kleinere, die maar één opleiding aanboden. In
totaal ging het op deze instellingen om ongeveer duizend buitenlandse studenten, die
vaak het merendeel vormden van de studenten bij deze opleidingen. In 2006 en 2007
onderzocht de inspectie bij deze instellingen de werving en selectie, de uitvoering van
het onderwijs en de kwaliteit van de dienstverlening. De risicofactoren op basis waarvan
de instellingen geselecteerd werden, waren:
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een actief wervingsbeleid op de internationale markt;
werving via commerciéle bemiddelingsbureaus;

een relatief groot aantal buitenlandse studenten;

werving in (voor de instelling) nieuwe landen;

negatieve signalen en klachten die de inspectie bereikten.

[ 2% BN BN A

De risico's betroffen onterechte toelating en slecht onderwijs.

Grote diversiteit in naleving wet- en regelgeving Het onderzoek laat bij de instel-
lingen een grote diversiteit zien in de naleving van wet- en regelgeving, zoals vastge-
legd in de Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk onderzoek (WHW), en
de kwaliteit van de uitvoering. Bij zes van de acht instellingen was de voorlichting aan
nieuwe studenten onvolledig of zelfs misleidend. Het ging dan om de volgende pun-
ten: de status van de opleiding (wel of niet geaccrediteerd), het internationale karakter
van de opleiding, de omvang van de instelling, de toelatingseisen en de financiéle
randvoorwaarden.

Niet alle studenten voldoen aan toelatingseisen Bij vijf van de acht onderzochte
opleidingen voldeden niet alle studenten aan de toelatingseisen. Soms ging het om
incidentele gevallen, maar soms voldeed een aanzienlijk deel van de studenten niet
aan eisen ten aanzien van het niveau van de vooropleiding, de profieleisen of de taal-
beheersing. Problemen met de toelatingseisen komen vooral voor bij werving door een
bemiddelingsbureau en als studenten afkomstig zijn uit voor de instelling nieuwe landen.
Bij geen van de instellingen voldeden de onderzochte onderwijs- en examenregelingen
volledig aan de wet, vooral wat betreft de studielast, vrijstellingen en studiebegelei-
ding. Met alle onderzochte instellingen (op één na) heeft de inspectie in het kader van
een bestuurlijk natraject afspraken gemaakt over verbetering. Eén instelling slaagde er
tijdens het onderzoek in om de zaken op orde te krijgen.

Betere samenwerking en beter toezicht Omdat het onderzoek zich nadrukkelijk richtte
op instellingen met een verhoogd risico, mogen de resultaten niet worden vertaald
naar een algemeen beeld. Dat neemt niet weg dat de inspectie de aangetroffen si-
tuatie ernstig vindt. Enkele honderden studenten zijn ernstig gedupeerd door de te-
kortkomingen van een aantal instellingen. Ook zijn sommige groepen studenten na
aankomst in Nederland uit het zicht geraakt van de instellingen en de Immigratie- en
Naturalisatiedienst. De tekortkomingen in de naleving van de wet en het leveren van
kwaliteit zijn ernstig en kunnen het Nederlandse hoger onderwijs in het buitenland een
aanzienlijke reputatieschade berokkenen. Om die reden verstrekken de betrokken par-
tijlen (Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie, Immigratie- en Naturalisatiedienst,
inspectie en de begeleidingscommissie gedragscode internationale studenten) elkaar
informatie en stemmen zij het toezicht op naleving van wet- en regelgeving beter af.
Daarnaast is op een aantal punten aanpassing van de wet nodig, deels gericht op betere
voorwaarden voor studenten die wel voldoen aan alle toelatingseisen en deels gericht
op een verbetering van de effectiviteit van het toezicht. Alleen dan kan Nederland haar
ambitie waarmaken om als aantrekkelijke bestemming voor internationale studenten
de concurrentie met Azié, Amerika en Australié aan te kunnen.
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Afkortingen

ADV
aoc
APS
bao
bbl
bbo
bol
BOV
BRIN
bve
CAH
ce
CEFR

Cevo
Cfi

cgo
CHOICE
Cito
CROHO
DLO
DMO
ECTS
EQF
EVC
G32

G4

GKC
hao
HARD
havo
hbo
heo
hgzo
ho
hpo
hsao
htno
IB-Groep
ict

IPC
JOB
KCE
KNAW
Lio
LISBO
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Arbeidsduurverkorting

agrarisch opleidingscentrum

Algemeen Pedagogisch Studiecentrum
basisonderwijs

beroepsbegeleidende leerweg
beroepsbegeleidend onderwijs
beroepsopleidende leerweg

Beter omgaan met verschillen

Basisregistratie Instelingen

Beroepsonderwijs en volwasseneneducatie
Christelijk Agrarische Hogeschool

centraal examen

Common European Framework of References for
languages

Centrale Examencommissie Vaststelling Opgaven
Centrale Financién Instellingen
competentiegericht onderwijs

Centrum Hoger Onderwijs Informatie

Centraal Instituut voor Toetsontwikkeling
Centraal Register Opleidingen Hoger Onderwijs
Dienst Landbouwkundig Onderzoek

Dienst Maatschappelijke Ontwikkeling

European Credit Transfer System

European Qualifications Framework

Erkennen Verworven Competenties

de 32 grootste gemeenten van Nederland, buiten de G4
de vier grote steden: Amsterdam, Rotterdam, Den Haag en
Utrecht

Groene Kennis Cooperatie

hoger agrarisch beroepsonderwijs

Hardnekkige leesproblemen en Dyslexie

hoger algemeen voortgezet onderwijs

hoger beroepsonderwijs

hoger economisch onderwijs

hoger gezondheidszorg onderwijs

hoger onderwijs

hoger pedagogisch onderwijs

hoger sociaal en agogisch onderwijs

hoger technisch en natuurkundig onderwijs
Informatie Beheer Groep
Informatie- en Communicatietechnologie
innovatie- en praktijkcentrum

Jongeren organisatie beroepsonderwijs
KwaliteitsCentrum Examinering

Koninklijke Nederlandse Akademie van Wetenschappen
leraar in opleiding

Leesimpuls (Speciaal) Basisonderwijs




AFKORTINGEN

LNV
lwoo
mavo
mbo
NOB
NTC
Nuffic

NVAO
OoCWwW
OECD
OKV
opdc
Pabo
PIRLS
PISA
PKO-2
PKO-4
PrO

pta
REC
RIGO
RMC
roc
Samenwerkings-
verbanden WSNS
sbo

SE

SES
SLO
sms

SO

SOP
SVO
TIMSS
TNO
vavo
VBI
vmbo
vmbo-b
vmbo-g
vmbo-k
vmbo-t
VO

VSO
VSNU
VsV

vve
VWO
WEB

(Ministerie van) Landbouw, Natuur en Voedselkwaliteit
leerweg ondersteunend onderwijs

middelbaar algemeen vormend onderwijs

middelbaar beroepsonderwijs

Stichting Nederlands Onderwijs in het Buitenland
Nederlandse Taal en Cultuur

Netherlands organisation for international cooperation in
higher education

Nederlands-Vlaamse Accreditatieorganisatie

(Ministerie van) Onderwijs Cultuur en Wetenschap

Organisation for Economic Co-operation and Development

onderzoek naar kwaliteitsverbetering

orthopedagogisch en didactisch centrum

pedagogische academie basisonderwijs

Progress in International Reading Literacy Study
programme for International Student Assessment
periodiek kwaliteitsonderzoek met een cyclus van 2 jaar
periodiek kwaliteitsonderzoek met een cyclus van 4 jaar
school voor praktijkonderwijs

programma van toetsing en afsluiting

Regionaal Expertise Centrum

Regeling Innovatie Groen Onderwijs

Regionaal Meld- en Codrdinatiepunt

regionaal opleidingscentrum

Samenwerkingsverbanden Weer Samen Naar School
speciaal basisonderwijs

schoolexamen

sociaal-economische status

Stichting Leerplanontwikkeling

Short Message System

speciaal onderwijs
schoolontwikkelingsproject

speciaal voortgezet onderwijs

Trends in International Mathematics and Science Study
toets nieuwe opleidingen

voortgezet algemeen volwassenenonderwijs
visiterende en beoordelende Instantie
voorbereidend middelbaar beroepsonderwijs
vmbo-basisberoepsgerichte leerweg
vmbo-gemengde leerweg
vmbo-kaderberoepsgerichte leerweg
vmbo-theoretische leerweg

voortgezet onderwijs

speciaal voortgezet onderwijs

Vereniging van Universiteiten

voortijdig schoolverlater

voor- en vroegschoolse educatie
voorbereidend wetenschappelijk onderwijs
Wet educatie en beroepsonderwijs
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WEC
WHW

WIO
WMO
WO
WOT
WPO
WUR
WVO
zml
zmlk
zmok
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Wet op de expertisecentra

Wet op het hoger onderwijs en wetenschappelijk
onderzoek

(Nota) werken in het onderwijs

Wet medezeggenschap onderwijs
wetenschappelijk onderwijs

Wet op het onderwijstoezicht

Wet op het primair onderwijs

Wageningen Universiteit en Researchcentrum
Wet op het voortgezet onderwijs

zeer moeilijk lerenden

zeer moeilijk lerende kinderen

zeer moeilijk opvoedbare kinderen
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