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Geachte veteraan, 
 
Defensie is een bijzondere organisatie met een bijzondere opdracht: zij levert uit naam van de 
Nederlandse regering een bijdrage aan de (handhaving van) internationale vrede en veiligheid. 
Ook u hebt hieraan in het verleden als militair een actieve bijdrage geleverd. Deze bijdrage wordt 
door de Nederlandse samenleving erkend en gewaardeerd. Deze erkenning vindt uiting in 
speciaal voor veteranen bedoelde voorzieningen, faciliteiten en activiteiten.  
 
De zorg voor veteranen is een verantwoordelijkheid van de Nederlandse samenleving als geheel. 
Defensie heeft, als voormalig werkgever, daarin een bijzondere verantwoordelijkheid. Daarom wil 
ik u, waar nodig, actief kunnen benaderen met relevante informatie. Belangrijk hulpmiddel daarbij 
vormt het nieuwe Veteranenregistratiesysteem (VRS). Met deze brief informeer ik u op 
hoofdlijnen over het VRS en de (zorg)voorzieningen en faciliteiten die namens het Ministerie van 
Defensie aan u (kunnen) worden geboden. 
 
Veteranenregistratiesysteem (VRS)  
Defensie is in 2006 gestart met het opzetten van een Veteranenregistratie Systeem (VRS).  
In dit systeem worden in de loop van 2007 alle bij Defensie bekende veteranen opgenomen. 
Belangrijk doel van het VRS is het onderhouden van contact met u in het kader van het 
(na)zorgbeleid. Daarnaast biedt het VRS de mogelijkheid tot het verstrekken van informatie over 
specifiek voor u bedoelde activiteiten, faciliteiten en voorzieningen. Ten slotte kunnen de 
gegevens in het VRS worden gebruikt voor onderzoek dat kan leiden tot het bijstellen van het 
veteranenbeleid.  
 
Het VRS is sinds medio december 2006 gekoppeld aan de Gemeentelijke Basisadministratie 
(GBA). Hierdoor wordt de actualiteit van de opgenomen gegevens gewaarborgd. Inmiddels is het 
merendeel van de veteranen vanaf de vredesmissie naar Libanon (UNIFIL) opgenomen in het 
VRS. In de loop van 2007 volgen de overige, zogenoemde oudere veteranen.  
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Hoewel het VRS is gevuld vanuit verschillende bronnen en systemen en de gegevens in het VRS 
zo zorgvuldig mogelijk zijn geschoond, kan sprake zijn van onvolledige of onjuiste informatie. Ik 
maak daarom van de gelegenheid gebruik uw actieve medewerking te vragen bij de schoning en 
actualisering van de van u bekende gegevens. Hoe u daaraan kunt bijdragen, leest u in de 
bijlage. 
 
(Na)zorgvoorzieningen voor veteranen  
Deelname aan militaire operaties is niet zonder risico’s. Militairen opereren immers onder soms 
zware omstandigheden waarbij zij met fysieke bedreigingen en groot menselijk leed te maken 
kunnen krijgen. Dit kan zelfs op langere termijn leiden tot psychische of gezondheidsproblemen. 
In dergelijke gevallen is het zinvol vroegtijdig hulp te vragen en daarom is het belangrijk ook de 
mogelijkheden daarvoor goed te kennen.   
 
Tegenwoordig worden militairen tijdens hun actieve diensttijd geïnformeerd over de mogelijkheid 
dat zich later (uitzendgerelateerde) problemen kunnen openbaren. Tevens wordt verteld tot wie 
zij zich in dat geval kunnen wenden. Als een militair afzwaait wordt de eigen huisarts 
geïnformeerd over  mogelijk aan de diensttijd relateerde klachten die (later) kunnen optreden.  
 
Momenteel wordt de samenwerking met civiele zorginstellingen nader vormgegeven. Hiermee 
beoogt Defensie veteranen met klachten die zich hebben gemeld actief te begeleiden bij de 
hulpverlening, ook als de behandeling plaatsvindt bij een civiele instelling. 
 
Ook militairen die tijdens de uitoefening van de militaire dienst, bijvoorbeeld tijdens een missie, 
geheel of gedeeltelijk arbeidsongeschikt (c.q. invalide) raken worden in de toekomst actief 
begeleid door Defensie. Uiterste inspanningen zullen worden getroost om te komen tot 
reïntegratie binnen of buiten de defensieorganisatie. In geval van beëindiging van een 
dienstverband bij Defensie wordt een militair overgedragen aan een zorgcoördinator van het 
uitvoeringsloket van het Algemeen Burgerlijk Pensioenfonds/Bijzondere Regelingen Defensie 
(ABP/BRD).  
 
Via deze instantie ontvangt hij/zij informatie over de beschikbare faciliteiten, regelingen en 
voorzieningen. Daarnaast kan een militair bij blijvende invaliditeit in aanmerking komen voor een 
militair invaliditeitspensioen. 
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Elke veteraan die vragen heeft of hulp nodig heeft, kan zich melden bij het Centraal Aanmeldpunt 
(CAP) van het Veteraneninstituut in Doorn. Deskundige medewerkers bekijken welke hulp 
eventueel geboden moet worden en verwijzen zo nodig door naar een zorgverlener of naar het 
uitvoeringsloket van de afdeling Bijzondere Regelingen Defensie bij het Algemeen Burgerlijk 
Pensioenfonds (ABP).  
 
Het CAP is bereikbaar op werkdagen van 09.00 tot 16.00 uur via telefoonnummer 0343-
474148. 
 
Faciliteiten voor veteranen  
Veteranen vanaf UNIFIL, die nog niet beschikken over een Veteranenpas, ontvangen binnenkort 
een brief van het Veteraneninstituut over de Veteranenpas en daaraan verbonden faciliteiten. Bij 
deze brief wordt tevens het Handboek en Draaginsigne Veteraan aangeboden. Veteranen die 
hebben gediend in vredesmissies vóór Libanon worden later dit jaar benaderd.  
 
Met bovengenoemd pakket aan voorzieningen en faciliteiten geeft Defensie de komende jaren 
nadere invulling aan de zorg voor en erkenning van veteranen. Met het nieuwe 
Veteranenregistratiesysteem zijn wij daarnaast in staat u ook in de toekomst te informeren over 
ontwikkelingen die voor u als veteraan relevant zijn. Hebt u over de inhoud van deze brief nog 
vragen dan kunt u contact opnemen met het Veteraneninstituut per telefoon (0343-474147) of per 
email (vrs@veteraneninstituut.nl).    
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BIJLAGE: 

A – Mutatieformulier VRS  


