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De ondergetekenden stellen het volgende amendement voor:

Artikel 27 komt als volgt te luiden:

Artikel 27

De Wet klachtrecht cliënten zorgsector wordt gewijzigd als volgt:

1. Artikel 1, eerste lid, onder b, onderdeel 1°, onder b, komt te luiden:
b. maatschappelijke ondersteuning wordt geboden op basis van de Wet

maatschappelijke ondersteuning;.

2. In artikel 1, eerste lid, onder d, tweede, en derde lid, wordt
«maatschappelijke zorg» telkens vervangen door: maatschappelijke
ondersteuning.

Toelichting

Slechts drie vormen van maatschappelijke ondersteuning vallen onder
de reikwijdte van de Wet klachtrecht cliënten zorgsector (Wkcz). Het
betreft het algemeen maatschappelijk werk, de maatschappelijke opvang
en het welzijn van ouderen. Deze beperking is niet gerechtvaardigd.
Immers, niet valt in te zien waarom cliënten die gebruik maken van een
andere vorm van maatschappelijke ondersteuning niet evenzeer
aanspraak zouden mogen maken op een zorgvuldige behandeling van
klachten. Dit amendement beoogt zeker te stellen dat iedere aanbieder
van maatschappelijke ondersteuning onder de Wkcz valt en derhalve een
adequate klachtenregeling moet opstellen. De beperking tot drie vormen
van maatschappelijke ondersteuning zou tevens inhouden dat het
klachtrecht van cliënten die gebruik maken van zorg die wordt overge-
heveld van de AWBZ naar de Wmo, vervalt. Daarvoor is dan immers geen
wettelijke basis meer. Dit amendement beoogt alsnog daarin te voorzien.
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Het tweede deel van dit amendement beoogt de terminologie van de
Wkcz aan te passen aan de Wmo.

Verbeet
Mosterd
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