
29 816 Verslagen van de commissie voor de
Verzoekschriften

Nr. 68 VERSLAG OVER HET ADRES1 VAN A.L. CSERÉP TE VENRAY
BETREFFENDE HET HANDELEN VAN DE DOUANE
Vastgesteld 8 september

De commissie2, gelet op de door de staatssecretaris van Financiën
verstrekte inlichtingen,

overwegende,

dat adressant zich beklaagt over de wijze waarop de belastingdienst
(douane West) zijn klachten naar aanleiding van de beschadiging van zijn
bagage heeft afgehandeld,

dat adressant in januari 2005 als vliegtuigpassagier op de luchthaven
Schiphol is aangekomen en bemerkte dat zijn koffers, die hij eerst later in
ontvangst kon nemen omdat zij met een latere vlucht werden nage-
zonden, aan de sloten beschadigd waren en deels ook aan de inhoud,

dat adressant daarover een klacht en een verzoek om schadevergoeding
heeft ingediend bij de douane West, omdat hij veronderstelde dat de
schade tijdens een bagage-onderzoek door douane-ambtenaren was
ontstaan,

dat intern onderzoek echter niet heeft uitgewezen dat er controle van de
koffers van adressant heeft plaatsgevonden,

dat de douane bovendien, als zij bagage controleert en daarbij schade
veroorzaakt, een schademeldingsformulier bij de bagage voegt, welk
formulier niet is aangetroffen in de bagage van adressant,

dat derhalve niet valt in te zien waarom de douane de gevraagde schade-
vergoeding zou moeten verlenen,

dat adressant zelf overigens ook niet uitsluit dat de schade op andere
wijze en/of elders is ontstaan,

dat het overigens wel begrijpelijk is, gelet op de aard van de schade, dat
de gedachten van adressant zijn uitgegaan naar een onderzoek door de
douane;
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1 Dit adres en de stukken welke de commissie
bij haar onderzoek ten dienste hebben
gestaan, liggen op het commissiesecretariaat
Verzoekschriften, Lange Poten 4, Den Haag, ter
inzage van de leden.
2 De commissie bestaat uit de leden: Kalsbeek
(PvdA), Tichelaar (PvdA), De Wit (SP), Van
Gent (GL), Van der Staaij (SGP), Mosterd
(CDA) (Voorzitter), Van Fessem (CDA), Krane-
veldt (LPF) en Dezentjé Hamming-Bluemink
(VVD) en de plaatsvervangende leden Slob
(ChristenUnie), Van Vroonhoven-Kok (CDA),
Vietsch (CDA), Varela (LPF) en Van Miltenburg
(VVD).
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van oordeel,

dat niet is gebleken dat adressant van overheidswege onzorgvuldig is
behandeld,

stelt de Kamer voor ten aanzien van dit adres over te gaan tot de orde van
de dag.

De voorzitter van de commissie,
Mosterd

De griffier van de commissie,
Van Dijk
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