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De Kamer, 

gehoord de beraadslaging, 

overwegende dat mensen met schulden vaak kampen met gevoelens van 
schaamte en angst en zij de drempel om naar de overheid te stappen als 
erg hoog ervaren, mede omdat voor hen onvoldoende mogelijkheden 
bestaan om in anonimiteit en vrijblijvend informatie en advies te krijgen; 

overwegende dat een verzoek om schuldhulpverlening voor mensen 
ingrijpend is, vooral voor wat betreft het opgeven van persoonlijke 
informatie; 

overwegende dat mensen met schulden mede daarom geen hulp vragen 
via een reguliere aanvraag; 

constaterende dat het gemiddeld 3 jaar duurt voordat iemand aanklopt bij 
de schuldhulpverlening; 

verzoekt de regering, te onderzoeken of bij gemeenten behoefte bestaat 
om naast het nummer 115 Schulden te lijf, te experimenteren met een 
mogelijkheid van een eerste anoniem contact tussen mensen met 
schulden en schuldhulpverleners, deze behoefte bij gemeenten te 
faciliteren, te onderzoeken of de instroom in de schuldhulpverlening 
daarmee verbetert, en de Kamer te informeren over de resultaten van de 
eerste praktijkervaringen. 

en gaat over tot de orde van de dag. 

Van Beukering 
Jasper van Dijk
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