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De Kamer, 

gehoord de beraadslaging, 

overwegende dat de reizigers mogen vertrouwen op punctuele nakoming 
door de vervoerders op het spoor van vertrek- en aankomsttijden; 

overwegende dat dat zeker geldt voor de trajecten van de Intercity Direct 
vanwege de toeslag; 

overwegende dat bij de overgang van de Fyra naar de Intercity Direct een 
gelijk service- en kwaliteitsniveau is toegezegd; 

overwegende dat er behoefte is om een «prikkel» in te bouwen om deze 
punctualiteit na te komen; 

verzoekt de regering om, de «geld terug bij vertraging»-regeling ten 
aanzien van de Intercity Direct niet te wijzigen, 

en gaat over tot de orde van de dag. 

De Rouwe
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