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Aan de Voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal
Den Haag, 5 oktober 2026

Uw Kamer heeft mij gevraagd om een reactie op de brief van de
Patiéntenfederatie Nederland, Spierziekten Nederland en Alzheimer Nederland,
waarin zij aandacht vragen voor transparantie in de kwaliteit van ouderenzorg.
Ook ga ik in op de manier waarop ik uitvoering geef aan de motiel van het lid
Van Brenk (50Plus) waarin u de regering verzoekt in gesprek te gaan met
kompaspartijen, de Patiéntenfederatie en het Senioren Netwerk Nederland om
binnen het Generiek Kompas te komen tot objectieve, vergelijkbare
uitkomstinformatie over geleverde kwaliteit van zorg.

De Patiéntenfederatie Nederland, Spierziekten Nederland en Alzheimer
Nederland zijn bezorgd over de structurele borging van de kwaliteit van de
ouderenzorg. Ze vragen hoe ik passende zorg in de ouderenzorg wil invullen en
hoe ik regie pak om objectieve, vergelijkbare kwaliteitsinformatie transparant te
maken zodat cliénten een weloverwogen keuze kunnen maken tussen
verschillende zorgaanbieders.

Vooropgesteld, ook voor mij zijn kwaliteit van bestaan en waardig ouder worden
belangrijke prioriteiten waaraan ik intensief samenwerk met alle partijen in het
veld, onder andere in het Hoofdlijnenakkoord ouderenzorg (HLO).

De inhoudelijke deskundigheid over (het beschrijven van) goede zorg, ligt bij de
beroepsorganisaties. In de Wet kwaliteit, klachten en geschillen zorg (Wkkgz) is
daarom geregeld dat het primaat voor het opstellen van kwaliteitsstandaarden bij
tripartiete partijen (cliéntorganisaties, zorgaanbieders/zorgverleners, financiers)
ligt. Veldpartijen in de ouderenzorg hebben vanuit deze verantwoordelijkheid
samen het Generiek Kompas opgesteld dat in 2024 als kwaliteitsstandaard is
opgenomen in het Register van kwaliteitsstandaarden en meetinstrumenten van
het Zorginstituut Nederland (verder: Zorginstituut). VWS heeft geen invloed op
de inhoud van een kwaliteitsstandaard of beroepsnorm.

Sinds de invoering van het Generiek Kompas publiceren zorgorganisaties ieder
jaar een kwaliteitsbeeld waarin ze aangeven hoe ze werken aan kwaliteit.
Daarnaast geeft de jaarlijkse ervaringsmeting inzicht in kwaliteit. Dit gebeurt op
basis van een vragenlijst over ervaringen van mensen met een zorgvraag,
mantelzorgers en naasten. Het Zorginstituut maakt de data openbaar zodat
cliénten en verwanten een goed beeld krijgen van de door zorgaanbieders
geleverde kwaliteit van zorg. Het openbaar maken van deze data zorgt voor
transparante informatie die kan worden gebruikt voor het kiezen van een
zorgaanbieder, de inkoop van zorg en het toezicht op de kwaliteit van zorg. Het
werken met kwaliteitsbeelden is nog in ontwikkeling. Het Zorginstituut en de
Kwaliteitsraad monitoren de ontwikkeling en toepassing van kwaliteitsinformatie.

Zoals aangegeven heb ik geen verantwoordelijkheid voor de inhoud van het
Generiek Kompas. Kompaspartijen hebben de regie op het Generiek Kompas.
Daarom geleid ik het verzoek van uw Kamer in de motie van Brenk om met
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kompaspartijen, de Patiéntenfederatie en het Senioren Netwerk Nederland in
gesprek te gaan door naar de Kompasraad. Daarmee heb ik binnen de
verantwoordelijkheden die ik heb opvolging gegeven aan deze motie.

De minister van Langdurige Zorg, Jeugd en Sport,
W.R.C. Sterk



