
Voorzitter: Van Nieuwenhoven

Tegenwoordig zijn 130 leden, te
weten:

Van den Akker, Apostolou, Van
Ardenne-van der Hoeven, Arib,
Atsma, Augusteijn-Esser, Bakker, Van
Baalen, Balemans, Balkenende,
Barth, Van Beek, Belinfante, Van den
Berg, Biesheuvel, Bijleveld-Schouten,
Blaauw, Van Blerck-Woerdman, Blok,
De Boer, Van Bommel, Buijs, Van de
Camp, Cherribi, De Cloe, Cornielje,
Crone, Dankers, Depla, Van Dijke,
Dijksma, Dijkstal, Dijsselbloem,
Dittrich, Van den Doel, Duijkers,
Duivesteijn, Essers, Eurlings,
Feenstra, Geluk, Van Gent, Van
Gijzel, Giskes, Gortzak, De Graaf, De
Haan, Halsema, Hamer, Harrewijn,
Van Heemst, Hermann, Herrebrugh,
Hessing, Hillen, Van der Hoek,
Hoekema, Van der Hoeven, Hofstra,
De Hoop Scheffer, Kalsbeek, Kamp,
Kant, Karimi, Klein Molekamp, Van
der Knaap, Koenders, Kortram,
Kuijper, Lambrechts, Leers, Luchten-
veld, Marijnissen, E. Meijer, Melkert,
Van Middelkoop, Molenaar, Mosterd,
Nicolaı̈, Niederer, Van Nieuwen-
hoven, Noorman-den Uyl, Oplaat,
Örgü, Oudkerk, Passtoors, Poppe,
Rabbae, Ravestein, Rehwinkel,
Reitsma, Remak, Rietkerk, Rosenmöl-
ler, Ross-van Dorp, Rouvoet,
Schimmel, Schoenmakers, Schreijer-
Pierik, Schutte, Smits, Snijder-
Hazelhoff, Spoelman, Van der Staaij,
Van der Steenhoven, Stellingwerf, De
Swart, Swildens-Rozendaal, Udo,
Valk, Ter Veer, Vendrik, Verbugt,
Verburg, Verhagen, Visser-van Doorn,
Van der Vlies, Van Vliet, M.B. Vos,
O.P.G. Vos, Voûte-Droste, De Vries,
Waalkens, Wagenaar, Van Walsem,
Weekers, Weisglas, Van Wijmen,
Wilders en De Wit,

en de heren De Grave, minister van
Defensie, Pronk, minister van
Volkshuisvesting, Ruimtelijke
Ordening en Milieubeheer, K.G. de
Vries, staatssecretaris van Binnen-
landse Zaken en Koninkrijksrelaties,
mevrouw Adelmund, staatssecretaris
van Onderwijs, Cultuur en Weten-
schappen, de heren Van der Ploeg,
staatssecretaris van Onderwijs,
Cultuur en Wetenschappen, Remkes,
staatssecretaris van Volkshuisvesting,
Ruimtelijke Ordening en Milieube-
heer, en mevrouw De Vries,
staatssecretaris van Verkeer en
Waterstaat.

©

De voorzitter: Ik deel aan de Kamer
mede, dat zijn ingekomen berichten
van verhindering van de leden:

Patijn, Van Oven en Timmermans,
wegens verblijf buitenslands;

Terpstra, Rijpstra, Te Veldhuis,
Albayrak, Middel, Santi, Witteveen-
Hevinga en Zijlstra, wegens verblijf
buitenslands, de gehele week;

Th.A.M. Meijer, wegens verblijf
buitenslands, tot en met 28 oktober;

Bussemaker, wegens bezigheden
elders, de gehele week;

Oedayraj Singh Varma, wegens
ziekte, de gehele week.

Deze berichten worden voor
kennisgeving aangenomen.

De voorzitter: De ingekomen
stukken staan op een lijst die op de
tafel van de griffier ter inzage ligt. Op
die lijst heb ik voorstellen gedaan
over de wijze van behandeling. Als
aan het einde van de vergadering

daartegen geen bezwaren zijn
ingekomen, neem ik aan dat de
Kamer zich met de voorstellen heeft
verenigd.

Aan de orde is het mondelinge
vragenuur, overeenkomstig artikel
136 van het Reglement van orde.

Vragen van het lid Halsema aan de
staatssecretaris van Onderwijs,
Cultuur en Wetenschappen de heer
Van der Ploeg, over zijn uitspraken
dat op zijn vroegst over twee
jaar de kabel opengesteld zal
worden voor concurrerende
aanbieders (NOS-journaal, 11
oktober jl.).
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Mevrouw Halsema (GroenLinks):
Voorzitter! De afgelopen weken
stond de kabelmaatschappij UPC in
grote belangstelling, op een voor het
bedrijf niet positieve manier. Er is
een aanzwellende stroom klachten,
naar schatting 300.000 per maand,
en dat is een verdubbeling ten
opzichte van het jaar ervoor. Zij gaan
vooral over de wijze waarop
internetdiensten worden geleverd.

Televisieprogramma’s en
consumentenorganisaties hebben
hun krachten gebundeld tegen de
grote chaos en miserabele dienstver-
lening van het bedrijf. Wat daarbij
treurig stemt, is dat de klanten van
UPC uiteindelijk met lege handen
staan. UPC heeft nu zelf een paar
compenserende maatregelen
genomen, bijvoorbeeld door klanten
twee dagen gratis internet te geven,
nadat er 24 uur geen toegang is
geweest.

Daar schiet een gebruiker van
internet niet zoveel mee op. Zijn
belangrijkste machtsmiddel zou zijn
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