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Integraal Handhavings- en Uitvoeringsprogramma gemeente Vlissingen 2025

Het college van B&W van de gemeente Vlissingenbesluit
Tot vaststelling van het Integraal Handhavings- en Uitvoeringsprogramma gemeente Vlissingen 2025
met inachtneming van de aangegeven aanvulling ontwikkeling nieuw parkeerbeleid.

Hoofdstuk 0. Samenvatting

Het Integraal Handhavings- en Uitvoeringsprogramma (lees: IHUP) beschrijft wat de gemeente Vlissingen
in 2025 gaat doen op het gebied van vergunningverlening, toezicht en handhaving. Het IHUP is de ge-
detailleerde uitwerking van de begroting op het gebied van VTH. Daarnaast is het een belangrijk onder-
deel van de wettelijk verplichte beleidscyclus. Het college van B&W evalueert jaarlijks de uitvoering
van het IHUP in het VTH-jaarverslag en actualiseert daarnaast iedere vier jaar het VTH-beleid.
Samenvattend bestaat het IHUP uit de volgende onderdelen: de kaders, uitgangspunten, Zeeuwse en
lokale prioriteiten waarbinnen wij onze VTH-taken uitvoeren. Gevolgd door een beschrijving per taak-
veld/prioriteit op welke wijze wij deze taak uitvoeren.

Team VTH en daarmee de uitvoering van de VTH-taken is in ontwikkeling. De Zeeuwse prioriteiten zijn
opgesteld op basis van een gezamenlijk vastgestelde risico- en probleemanalyse. Sommige Zeeuwse
prioriteiten zijn niet of minder relevant voor de gemeente Vlissingen.

Omdat dit het eerste jaar is dat we op deze wijze een IHUP opstellen kunnen we nog niet gericht aan
de hand van een Vlissingse risicoanalyse de frequentie en diepgang van onze vergunningverlenings-,
toezicht- en handhavingstaken bepalen. In dit IHUP leggen we dan ook onze bestaande taken en waar
we in 2025 aan willen werken vast. In 2025 gaan we een nieuwe Vlissingse risico-analyse maken. Deze
risico-analyse vormt de input voor het IHUP in 2026.

Zoals gezegd is VTH in ontwikkeling. In hoofdstuk 6 onder ontwikkelingen en risico’s beschrijven we
dat de huidige wettelijke verplichte kwaliteitsstandaard voor VTH-taken en nieuwe wet- en regelgeving
met bijbehorende taken maken dat de huidige capaciteit binnen het team VTH niet meer voldoende is.

Hoofdstuk 1. Inleiding

Gemeenten en provincie zijn volgens artikel 13.8 Omgevingsbesluit verplicht om jaarlijks een Uitvoe-

ringsprogramma Vergunningverlening, Toezicht en Handhaving vast te stellen. Dit is het VTH-uitvoe-

ringsprogramma van het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Vlissingen. Alle
bevoegde gezagen in Zeeland hanteren dezelfde opbouw van dit uitvoeringsprogramma (en het bijbe-
horende jaarverslag). Dit vloeit voort uit het gezamenlijke VTH-beleid dat gericht is op een eenduidige
en voor burgers en bedrijven herkenbare uitvoering van VTH-taken. Deze eenduidigheid maakt onder-
linge afstemming en samenwerking makkelijker en draagt bij aan een integrale aanpak.

Het VTH-uitvoeringsprogramma beschrijft wat de gemeente Vlissingen allemaal gaat doen op het gebied
van vergunningverlening, toezicht en handhaving om bij te dragen aan doelen in de fysieke leefomgeving.
Dit uitvoeringsprogramma vormt de onderlegger voor de begroting. Het is te zien als een gedetailleerde
uitwerking van de begroting op het gebied van VTH. Op basis van dit uitvoeringsprogramma worden
ook afspraken met externe partners gemaakt.

Paragraaf 1.1. Leeswijzer

Het uitvoeringsprogramma is als volgt opgebouwd. In hoofdstuk 2 worden alle kaders op een rij gezet.
Het gaat om wettelijke kaders, bestuurlijke uitgangspunten en een beschrijving van de organisatie van
VTH.

In hoofdstuk 3 behandelen we het deelonderwerp vergunningen met een beschrijving van de taken,
de huidige werkwijze en de operationele uitgangspunten en doelen voor 2025. In hoofdstuk 4 beschrij-
vingen we deze aspecten voor de deelonderwerpen onder het taakveld toezicht & handhaving en in
hoofdstuk 5 voor de deelonderwerpen vallend onder ondermijning/integrale controles. Tot slot beschrij-
ven we in hoofdstuk 6 de ontwikkelingen en risico’s die we op ons af zien komen.

Hoofdstuk 2.Kaders

Paragraaf 2.1. Wettelijke verplichtingen/plaats in de big 8

Bevoegde gezagen zijn wettelijk verplicht jaarlijks het uitvoerings- en handhavingsbeleid uit te werken
in een uitvoeringsprogramma (art. 18.1 Omgevingswet). Het voorliggende document voorziet in deze
wettelijke verplichting. Hierbij vindt afstemming plaats met partners die belast zijn met de strafrechte-
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lijke handhaving en zorgen de bestuursorganen richting de omgevingsdienst voor een uniform uitvoe-
ringsprogramma. Het bestuursorgaan moet de voor het bereiken van doelen benodigde financiéle en
personele middelen in de begroting waarborgen (art. art. 13.10 Omgevingsbesluit), alsmede het bereiken
van de doelen en de uitvoering van het uitvoeringsprogramma monitoren (art. 13.09 Omgevingsbesluit).
Jaarlijks wordt de uitvoering en het doelbereik geévalueerd (art. 13.11 Omgevingsbesluit). Deze evalu-
atie leggen wij vast in het jaarverslag VTH, dat net als dit uitvoeringsprogramma door het college van
Burgemeester en Wethouders van de gemeente Vlissingen wordt vastgesteld.

Het IHUP vult in de big 8 (zie figuur 1) de stap in van ‘(strategische) plannen op het gebied van VTH.
Erna volgt de opdrachtverlening ten behoeve van de feitelijke uitvoering.

Big eignt
g eight 2

Art 1.3,
TAR Monitorin
i U s :

Figuur 1: Big 8, ofwel de beleids- en uitvoeringscyclus

Paragraaf 2.2. Zeeuwse afspraken VTH-beleid

In het gezamenlijke VTH-beleid Zeeland 2024, vastgesteld op 9 januari 2024 door het college van bur-
gemeester en wethouders van de gemeente Vlissingen hebben de Zeeuwse VTH-partners afspraken
gemaakt over de wijze waarop VTH-taken worden uitgevoerd. De gezamenlijke bestuurlijke uitgangs-
punten zijn:

1. Integraal werken

We werken als 1- loket (met behulp van casemanagement) en zorgen voor een integrale beoordeling
van vergunningaanvragen en meldingen. Dit doen we door werken volgens de volgende doelstellingen:
(Integraal) Beschermen en benutten fysieke leefomgeving;

Verbeteren van de (integrale) dienstverlening;

Korte doorlooptijden van besluitvormingsprocessen;

Goede en tijdige participatie van burgers en bedrijven bij besluitvorming;

Transparantie en inzicht in procedures en processen;

Integrale en samenhangende besluiten.

2. Risicogericht werken
We richten ons op de grootste risico’s (op basis van een periodieke probleem- en risicoanalyse) en
zorgen dat deze bedrijven en burgers de regels naleven. Bij onze prioriteitstelling wegen we de mate
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van het risico en het naleefgedrag mee. Met tijdige en goede voorlichting en communicatie proberen
we overtredingen te voorkomen en risico’s beheersbaar te houden.

3. Voorkomen van ondermijning

We willen niet dat burgers of bedrijven een vergunning of toestemming gebruiken om activiteiten uit
te voeren met geld dat verdiend is via misdrijven. Ook willen we niet dat burgers of bedrijven een ver-
gunning (mede) gebruiken voor het plegen van misdrijven. We toetsen daarom de integriteit van aan-
vragers. Als hier onaanvaardbare risico’s uit komen maken we gebruik van bevoegdheden die we
hebben in de Wet bevordering integriteitsbeoordelingen door het openbaar bestuur (Wet Bibob). We
kunnen gerichte aanvullende voorschriften in de vergunning zetten. Ook kunnen we een vergunning
weigeren of intrekken. Natuurlijk doen we dat pas na een zorgvuldige en soms gezamenlijke afweging.
We zetten de instrumenten van preventie, toezicht en sanctie actief in om ondermijnende activiteiten
te voorkomen of stoppen. Activiteiten die vallen onder ondermijnen gedogen we niet.

We gaan ondermijning tegen door goed samen te werken bij de uitvoering van de VTH-taken. Zoals
met het Openbaar Ministerie, andere overheden en ketenpartners. We sturen op samenwerking en
gezamenlijke prioriteiten en wisselen onderling informatie uit. We vinden het wenselijk een eenduidig
Zeeuws Bibob beleid te hanteren.

4. Betrouwbaar: doen wat we moeten doen

We zijn betrouwbaar voor onze burgers, partners en het bedrijfsleven. Dat doen we bijvoorbeeld door
het standaardiseren van werk, toepassen van standaard vergunningsvoorschriften en eenduidig
handhaven volgens dezelfde strategie. Dit zorgt voor rechtsgelijkheid.

5. Transparant

We voeren de VTH-taken transparant uit. Dit is een algemeen beginsel van behoorlijk bestuur, maar
staat ook in sommige wetten. Denk aan het publiceren van vergunningen (EU-verplichting) en meldingen
en aan het openbaar maken van namen van risicovollere bedrijven die herhaaldelijk de regels overtreden.
We zorgen dat procedures reproduceerbaar zijn, dat betekent dat het procesverloop en de beslissingen
in het dossier staan.

6. Professioneel: kwaliteit, kennis en kunde

De uitvoering van taken voldoet minimaal aan de (landelijk) gestelde proces- en kwaliteitscriteria (zie:
https://iplo.nl/regelgeving/instrumenten/vergunningverlening-toezicht-handhaving/kwaliteitscriteria-
vergunningverlening-toezicht/).

De kwaliteitseisen zijn wettelijk geborgd met de inwerkingtreding van de Wet VTH op 14 april 2016 en
het nieuwe besluit omgevingsrecht (Bor) op 1 juli 2017. Het uitgangspunt van de Wet VTH is dat ge-
meenten gemotiveerd worden om op eigen wijze de kwaliteit naar een hoger niveau te tillen. Concreet
betekent dit dat gemeenten inzichtelijk moeten maken hoe de kwaliteit van de uitvoering van VTH-taken
binnen de organisatie is geborgd. Dit zowel op het niveau van de capaciteit en opleidingen (kritieke
massa) als ook op het gebied van beleid en proces (procescriteria).

In 2025 gaan we het Uitvoeringsprogramma verder door ontwikkelen met een inventarisatie en analyse
van de kritieke massa van de gemeente Vlissingen. We maken per taakveld/functiegroep inzichtelijk in
welke mate wordt voldaan aan de kwaliteitseisen ten aanzien van benodigde kennis, gevolgde opleidin-
gen, beschikbare capaciteit en werkervaring (vlieguren).

7. Verantwoordelijkheid waar deze hoort

We nemen onze verantwoordelijkheid en werken binnen de kaders van geldende wet- en regelgeving.

We gaan uit van de beginselplicht tot handhaving. Dit geldt ook voor de eigen vergunde werkzaamheden

en die van medeoverheden.

We benaderen bedrijven, instellingen, particulieren en overheden vanuit het principe dat iedere partij

eigen verantwoordelijkheid heeft. Daarom verwachten we ook dat bedrijven, instellingen, particulieren

en overheden hun eigen verantwoordelijkheid voor de naleving van regels oppakken, onder andere

door:

. Goede en volledige informatie aan te leveren bij vergunningaanvragen en meldingen;

. Zelf te zorgen voor actieve en betrouwbare informatie over risicovolle activiteiten, door ongewone
voorvallen tijdig te melden.

De uitwerking van deze uitgangspunten in onze vergunningen-, toezicht, sanctie- en gedoogstrategie
is te vinden in deel B van het gezamenlijke VTH-beleid.

Paragraaf 2.3. Zeeuwse prioriteiten

Op basis van een gezamenlijke probleem- en risicoanalyse zijn de Zeeuwse VTH-prioriteiten bepaald.
De probleem- en risicoanalyse is gebaseerd op de volgende criteria:
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. De maatschappelijke betekenis van wat er kan gebeuren als bepaalde regels niet kunnen worden
nageleefd;
Het naleefgedrag, ofwel de kans dat er overtredingen plaatsvinden.

Uit de Zeeuwse probleem- en risicoanalyse, opgenomen in het VTH-beleid Zeeland 2024, zijn de vol-
gende Zeeuwse prioriteiten naar voren gekomen:

Water
1. Waterkwaliteit
2. Waterkwantiert

Milieu 3. Grondwateronttrekking Groen

1. Bedrijven \ 4 1. Hinderlijk verblijl

2. Asbest 2. Natuurbrandrisico

3. Atvalbednijtsmatig 3. Gebwadsbescherming

4. Energie/duurzaamheid 4. Soonenbescherming

5. Vuurwerkinrichtingen

57
Samenwerken

Bouwen Leefbaarheid
1. Bouwtoazicht 1. Evenamantan

2. Brandveilig gebruik
3. Stnidig gebruik RO
4. Husvesting arbesdsmigranten

2. legale recreatie

3. Gescheiden atvalinzameling
4. Geluidhinder

5. Huisvesting asbeidsmigranten

0EHYYYE433]

Figuur 2: Schematische weergave Zeeuwse VTH-prioriteiten

In dit IHUP presenteren wij onze Vlissingse VTH-inzet voor deze prioriteiten. Het kan voorkomen dat
een specifieke Zeeuwse prioriteit lokaal minder relevant is dan elders. De komende jaren ontwikkelen
we de gezamenlijke probleem- en risicoanalyse door.

Paragraaf 2.4. Lokale/provinciale prioriteiten

In aanvulling op de Zeeuwse prioriteiten starten we in Vlissingen dit IHUP op basis van een inventari-
satie van onze huidige werkzaamheden, gebaseerd op onze huidige prioritering van deze werkzaamheden.
De aanpak van onze huidige werkzaamheden is gebaseerd op de volgende criteria:

. Politiek/bestuurlijke prioriteiten en lokale doelen en omstandigheden;

. De maatschappelijke betekenis van wat er kan gebeuren als bepaalde regels niet kunnen worden
nageleefd;

. Het naleefgedrag ofwel de kans dat er overtredingen plaatsvinden.

Paragraaf 2.5. Risicogericht werken

Voor alle relevante activiteiten die in het kader van het Omgevingsrecht, APV & Bijzondere wetten
worden uitgevoerd dient een risico-inschatting te worden gemaakt. We gaan in 2025 een nieuwe Vlis-
singse risico-analyse maken. We brengen voor dit doel de wettelijke taken van de afdeling in kaart,
aangevuld met de wensen van de andere beleidsvelden en de politiek/bestuurlijke keuzes.

Een belangrijk onderdeel van deze analyse wordt het onderzoeken en vastleggen in normuren van de
behandeling van een vergunningaanvraag en de toezicht- en/of handhavingsactie. Daarbij kijken we
naar alle facetten die bij de behandeling komt kijken.

De vastgestelde normuren samen met de risicoanalyse vormen de basis voor het voldoen aan het
wettelijk vereiste risicogerichte toezicht. De risicoanalyse die in 2025 wordt gemaakt levert de informatie
voor de planvorming voor 2026.

Paragraaf 2.6. Organisatie van VTH-taken

Vergunningen, toezicht en handhaving is binnen de gemeente Vlissingen belegd binnen het Team VTH.
Team VTH is onderdeel van de directie Bedrijfsvoering & Dienstverlening. Het cluster Veiligheid met 4
adviseurs Openbare orde en Veiligheid vormt ook onderdeel van het Team VTH. Dit cluster heeft een
aparte beleidscyclus met een 4-jaarlijks Integraal veiligheidsbeleid, een jaarlijks uitvoeringsprogramma
en een jaarlijkse voortgangsrapportage. Cluster veiligheid levert wel een bijdrage in dit IHUP aan de
aanpak van ondermijning in de integrale controles en in de haven.

Bereikbaarheid buiten kantooruren

Binnen en buiten kantooruren moet de gemeente Vlissingen bereikbaar zijn voor meldingen en behan-
deling van incidenten en acute klachten voor APV-, bouw- en milieuzaken. Dit gaat via een piketdienst.
We hebben een Zeeuwse milieuklachtenlijn, dit is een commerciéle meldkamer die de binnenkomende
klachten doorzet naar de piketmedewerker van de RUD Zeeland. Binnen de VTH-afdeling van de ge-
meente Vlissingen hebben we een piket milieu en een piket AOV ingericht.

De boa's zijn dagelijks aanwezig tot 21:30.
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Hoofdstuk 3. Vergunningen

Doelstelling

Gebaseerd op het VTH-beleid Zeeland 2024.

Doel Indicatoren (streefwaarde)

We stellen rechtmatige vergunningen op binnen de daartoe gestel- ¢ Percentage te behandelen aanvragen binnen de daartoe
de termijnen. We leggen het procesverloop en de besluiten vast gestelde termijnen.

in een transparant dossier. . Percentage bezwaarschriften en klachten.

Paragraaf 3.1. Vergunningverlening bouwen

Hoe is het nu

Omgevingswet

Op 1 januari 2024 is de Omgevingswet in werking getreden. We toetsen aanvragen die vanaf die datum
binnen komen aan de hand van deze nieuwe wet. Vanaf diezelfde datum zijn we ook aan het werk aan
het subdoel om de vergunningprocedure vast te leggen in een transparant en toegankelijk dossier. Dit
doen we in het zaaksysteem SBA Leef. Deze transparante dossiervorming levert ook sturingsinformatie
op om de indicatoren en streefwaarden te kunnen bepalen en inzicht te krijgen in de benodigde capa-
citeit en middelen.

Huisvestingsverordening

Op 1januari 2024 is de nieuwe Huisvestingsverordening 2024 in werking getreden. In deze verordening
is een aanscherping van de percentages opgenomen wat betreft onttrekking-, splitsing- en omzettings-
vergunningen. Bovendien hebben we vanuit landelijke wetgeving een aantal nieuwe vergunningsvormen
ingevoerd in het kader van de Wet Goed Verhuurderschap en de Wet Toeristische Verhuur. De huisves-
tingsvergunningen zijn opgenomen in het zaaksysteem SBA Leef.

Telefonische bereikbaarheid

We zijn in 2024 gestart met het structureren van de telefonische bereikbaarheid. Op deze manier streven
we naar een betere bereikbaarheid voor de inwoners en meer tijd voor de vergunningverleners voor
het behandelen van de aanvragen/meldingen.

Publiceren/anonimiseren
We publiceren alle omgevingswetdocumenten digitaal conform de Wet Elektronische Publicatie (Wep).

Wat gaan we doen

In 2025 behandelen we de volgende aanvragen:

. Vergunningverlening Omgevingswet activiteit Bouwen
Vergunningverlening Huisvestingswet/huisvestingsverordening
Afhandelen meldingen asbest/slopen

Afhandelen meldingen Brandveilig gebruik

Wat gaan we doen om het doel te bereiken

Rechtmatige vergunningen

. We streven naar rechtmatige vergunningen, waarbij 80% van het totaal aantal verleende vergun-
ningen standhoudt na een rechterlijke toetsing.
We toetsen aanvragen aan de geldende actuele wet- en regelgeving.
We werken met juridisch getoetste standaardbrieven en standaardvergunningen.

Tijdige vergunningen

o We streven ernaar om 90% van de aanvragen binnen de wettelijke beslistermijnen af te handelen.
Indien hiervoor goede redenen zijn kan de wettelijke beslistermijn met opgave van redenen
worden verlengd.

. We proberen te voorkomen dat we dwangsommen wegens niet-tijdig beslissen moeten betalen
of van rechtswege vergunningen moeten verlenen wegens niet-tijdig beslissen.

Transparant dossier
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. We handelen vooroverleggen af en leggen de resultaten vast in het digitale dossier. De aanvrager
wordt hierover geinformeerd.

o Binnen 5 werkdagen na ontvangst van een aanvraag voeren we een eerste ontvankelijkheidstoets
uit en informeren we aanvragers proactief over de status en de voortgang van de aanvraag.

o We leggen alles vast in het digitale dossiersysteem als basis voor de risico-analyse en capaciteits-

bepaling voor het jaarverslag 2025 en het IHUP 2026.

Paragraaf 3.2. Vergunningverlening APV/Horeca/Bijzondere wetten

Hoe is het nu

Alcoholwet/exploitatie

We hebben 2024 vooral gebruikt om achterstanden in de afhandeling van vergunningsaanvragen in
het kader van de alcoholwet en APV (exploitatie) in te halen en de capaciteit op orde te krijgen. De
verwachting is dat we in Q1 2025 alle achterstand hebben weggewerkt zodat we vanaf Q2 2025 met
een relatief “schone lei” kunnen beginnen. De achterstanden zijn vooral veroorzaakt door de impact
van de evenementenvergunningen op de tijd en capaciteit van de afdeling. De verwachting is dat we
in 2025 het evenementenproces dusdanig verbeterd hebben dat dit niet snel meer zal gebeuren. We
zijn in 2024 gestart met het opstellen van de werkprocessen in het zaaksysteem SBA Leef, om een vol-
ledig en transparant vergunningendossier op te bouwen.

Terrassen

We hebben ook een inhaalslag gemaakt in het verlenen van terrasvergunningen. In coronatijd zijn de
afmetingen voor de terrassen verruimd. Dit heeft geleid tot een structurele wens vanuit de horeca voor
grotere terrassen en dus aanpassing van de vergunningen. De verwachting is dat we in Q1 van 2025
de inhaalslag voor het verlenen van terrasvergunningen hebben afgerond. We hebben de pilot winter-
terrassen verlengd met als doel deze pilot in 2025 in definitief beleid vast te leggen. In 2025 moet dit
alles leiden tot een aangepast terrassenbeleid om de regels beter te laten aansluiten op de praktijk.

Evenementen

Evenementen en het proces van vergunningenverlening rond evenementen heeft een grote bestuurlijke
en organisatorische impact op de gemeentelijke organisatie. We hebben in 2024 belangrijke stappen
gezet om meer grip te krijgen op het proces.

Wat betreft verbetering van de procedure hebben we een aantal wijzigingen in de termijnen geadviseerd
in de APV. Dit geeft meer tijd in het hele proces, zowel voor de organisatoren als de gemeentelijke or-
ganisatie (subsidies, beleid, vergunningverleners), zodat we in 2025 een eerste stap kunnen zetten naar
de doelstelling voor kwalitatief hoogwaardige evenementen.

Standplaatsen/markten

Markt- en standplaatsvergunningen zijn binnen de huidige (Europese) regelgeving schaarse vergunnin-
gen. Het gaat namelijk bij de verdeling van standplaatsen en markten over een limitatief aantal stand-
plaatsen en branches per gemeente. In de Beleidsregel Standplaatsen 2016 en in de Marktverordening
Vlissingen 2005 is nog geen beleid opgenomen ten aanzien van schaarse vergunningen.

Dit heeft gespeeld bij de toewijzing van het organiseren van de grote markten (braderieén) in Vlissingen.
Daarom hebben we een nieuwe beleidsregel opgesteld ter verdeling van deze vergunning, waarbij we
bij concurrerende aanvragen voor dezelfde vergunning gebruik maken van loting om de vergunningen
te verdelen.

Wat gaan we doen
In 2025 behandelen we de volgende aanvragen:

. Vergunningverlening Horecawet/horecaverordening
. Vergunningverlening APV/bijzondere wetten, waarvan de meest belangrijke:
. Exploitatievergunningen
o Evenementenvergunningen
. Markten/standplaatsen
. Kansspelen

Wat gaan we doen om het doel te bereiken
Rechtmatige vergunningen

. We streven naar rechtmatige vergunningen, waarbij 80% van het totaal aantal verleende vergun-
ningen standhoudt na een rechterlijke toetsing.

o We toetsen aanvragen aan de geldende actuele wet- en regelgeving.

. We werken met juridisch getoetste standaardbrieven en standaardvergunningen.
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. Actualisatie horecaverordening, standplaatsenverordening en marktverordening.

Tijdige vergunningen

o We streven ernaar 90% van de aanvragen binnen de wettelijke beslistermijnen af te handelen.
Indien hiervoor goede redenen zijn kan de wettelijke beslistermijn met opgave van redenen
worden verlengd.

. We proberen te voorkomen dat we dwangsommen wegens niet-tijdig beslissen moeten betalen
of van rechtswege vergunningen moeten verlenen wegens niet-tijdig beslissen.
. We streven ernaar In Q1 2025 de achterstanden weg te werken wat betreft vergunningen en

meldingen van alcohol-, exploitatie- en terrasvergunningen.

Transparant dossier

. Binnen 5 werkdagen na ontvangst van een aanvraag voeren we een eerste ontvankelijkheidstoets
uit en informeren we aanvragers proactief over de status en de voortgang van de aanvraag.

. We leggen alles vast in het digitale dossiersysteem als basis voor de risico-analyse en capaciteits-
bepaling voor het jaarverslag 2025 en het IHUP 2026.

. We publiceren alle vergunningen en ontheffingen in- en extern conform de geldende wet- en re-
gelgeving.

Paragraaf 3.3. Vergunningverlening milieu

Hoe is het nu

Omgevingswet

Met de komst van de Omgevingswet per 1 januari 2024 zijn de taken op het gebied van milieu veranderd.
In de nieuwe Omgevingswet is er in juridische zin niet meer sprake van een inrichting waar activiteiten
plaatsvinden, maar van milieubelastende activiteiten (hierna: mba) op een locatie. Er zijn meer mba's
als basistaak ondergebracht bij de Regionale Uitvoeringsdienst Zeeland (hierna: RUD Zeeland). Dit zijn
alle mba's uit hoofdstuk 3 van het Besluit Activiteiten Leefomgeving. De mba's uit de zogenaamde
Bruidsschat, die onderdeel worden van het Omgevingsplan, blijven als uitvoerende taak bij de gemeente.
Denk hierbij aan geluid bij horeca, lozingen of trillingen (niet limitatief).

Overdracht RUD Zeeland

De melding Activiteitenbesluit is gewijzigd in een melding activiteit behandelen of informatieplicht.
Wanneer meerdere activiteiten op een locatie plaatsvinden kan het zijn dat er een aantal informatie-
plichten bij de gemeente ondergebracht zijn en een aantal bij de RUD Zeeland. Dit vergt een goede af-
stemming. De extra taken die met ingang van 1 januari 2024 als basistaak ondergebracht zijn bij de
RUD Zeeland moeten nog overgedragen worden. Hiervoor is een projectgroep aan de slag.

Bodem

Onder de Omgevingswet heeft er een verschuiving plaatsgevonden van bevoegdheden. Daarmee zijn
er meer gemeentelijke taken bijgekomen. Omdat de RUD Zeeland deze bodemtaken al jaren onder
mandaat van de Provincie uitvoert is Zeeland breed gekozen om de bodemtaken grotendeels bij de
RUD Zeeland te leggen.

Wat gaan we doen
In 2025 behandelen we de volgende aanvragen:

. Milieu
o Beschikkingen maatwerk geluid, lozingen, geur en vetafscheiders
. Ontheffing en vergunning vuurwerkinrichting
. Advisering in- en externe projecten
o Bodem
. Advisering en beoordeling bodemrapporten bij (nieuw) bouwprojecten, civiele werkzaam-
heden
Invoeren bodemgegevens in het Zeeuwse bodeminformatiesysteem
. Lozingsvergunningen

Wat gaan we doen om het doel te bereiken
Rechtmatige afhandeling meldingen/adviesverzoeken
. We toetsen aanvragen aan de geldende actuele wet- en regelgeving
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. We werken met juridisch getoetste standaardbrieven en standaardvergunningen

Tijdige afhandeling meldingen/adviesverzoeken
o We streven ernaar 90% van de meldingen binnen de wettelijke beslistermijnen af te handelen.

Overdracht RUD Zeeland
. In 2025 wordt na de eerste inwerkperiode van de adviseur actief deelgenomen aan het regionale
overleg voor het inbrengen van de Bruidsschat in het Omgevingsplan.

Transparant dossier

. Binnen 5 werkdagen na ontvangst van een melding/ voeren we een eerste ontvankelijkheidstoets
uit en informeren we aanvragers proactief over de status en de voortgang van de aanvraag.

o Eind 2025 is het proces voor meldingen en informatieplichten geoptimaliseerd en is het dossier
compleet. We gebruiken hiervoor vaste sjablonen en voorbeeldbrieven.

. We publiceren alle meldingen en ontheffingen in- en extern conform de geldende wet- en regel-
geving.

Hoofdstuk 4.Toezicht en handhaving

Doelstelling
Vanuit het VTH-beleid Vlissingen 2024.

Hoofddoel Subdoelen Indicatoren (streefwaarde)
We richten het toezicht op de meest risico- We houden professioneel, transpa- ¢ Percentage inspecties met geconsta-
volle situaties om de risico’s in de openbare rant en rechtmatig toezicht teerde overtredingen.
ruimte zo klein mogelijk te houden. . We leggen onze prioriteiten en het e (on)gegronde adviezen commissie
daarop ingeplande toezicht vast in bezwaarschriften.
dit jaarlijkse uitvoeringsprogramma. e We leggen de te doorlopen stappen

in het toezichts- en handhavingspro-
ces verifieerbaar vast en doorlopen
de procedure binnen de daarvoor
geldende termijnen.

Paragraaf 4.1. Bouwtoezicht

Hoe is het nu

Wet kwaliteitsborging voor het bouwen (Wkb)

Gelijktijdig met de Omgevingswet is de Wet kwaliteitsborging voor het bouwen (Wkb) in werking getre-
den. Per 1 januari 2024 moeten inwoners en andere instellingen die vergunningen aanvragen voor
bepaalde bouwactiviteiten een kwaliteitsborger inschakelen. Deze controleur kijkt mee of de bouwacti-
viteit aan de technische regels voldoet. De nieuwe wet gaat als eerste gelden voor nieuwbouw van
bouwwerken die vallen onder gevolgklasse 1. Gevolgklassen zijn in de Omgevingswet bepaald aan de
hand van de mogelijke gevolgen voor gebruikers. Hoe groter de gevolgen als er iets misgaat, hoe hoger
de gevolgklasse. Na een overgangsperiode van 6 maanden komen ook verbouwingen van deze
bouwwerken onder gevolgklasse 1 te vallen. Voor overige vergunningplichtige bouwactiviteiten geldt
dat een vergunning bij de gemeente moet worden aangevraagd.

Dit vraagt ons om een andere manier van werken. De kwaliteitsborger treedt op als toezichthouder,
waarbij de kwaliteitsborger een gereed melding indient bij het bevoegd gezag.

Als gemeente zullen wij handhaven indien:

o Uit geprivatiseerd toezicht bij de bouw blijkt dat een bouwwerk niet voldoet aan de eisen die het
Besluit bouwwerken leefomgeving daaraan stelt;
. Na afronding van het privaat toezicht blijkt dat een bouwwerk niet voldoet aan de eisen die het

Besluit bouwwerken leefomgeving daaraan stelt;
Privaat toezicht voortijdig wordt beéindigd;
Of wanneer geen of onvolledige gereed melding plaatsvindt.

Wat gaan we doen
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Wij houden in 2025 toezicht op de landelijke risicothema’s onder de Omgevingswet. Dit zijn voor
bouwtoezicht de volgende onderwerpen:
1. Handhavingsverzoeken

Het behandelen van handhavingsverzoeken betekent in de praktijk vaak het handhaven op grond

van een Omgevingsplan en het handhaven op het bouwen zonder omgevingsvergunning.

2. Regulier bouwtoezicht: Eigen waarneming en meldingen

Handhaven op gebruik in strijd met omgevingsplan en bouwen zonder vergunning komt niet alleen
voor uit handhavingsverzoeken. Dit is het grootste deel van ons werk en komt binnen door mel-

dingen van buren/burgers en uit eigen waarnemingen op straat.

3. Slopen/Asbest

Toezicht op asbest wordt hoofdzakelijk ingezet in het kader van de sloopmeldingen en het toezicht

op die sloopmeldingen waarbij asbest aanwezig is. Toezicht op (asbest)sloopmeldingen wordt
uitgevoerd door de handhavers bouw- en woningtoezicht en door de RUD Zeeland.

4, Toezicht in het kader van de WKB
Zie bovenstaande toelichting.

5. Brandveiligheid van bouwwerken

Alle aanvragen omgevingsvergunning en ‘meldingen brandveilig gebruik’ worden door Veilig-

heidsregio Zeeland (hierna: VRZ) getoetst aan de regels voor brandveilig gebruik. Ook aanvragen
omgevingsvergunning voor de activiteit bouwen, voor zover brandveiligheid daarbij relevant is,
worden door de VRZ inhoudelijk getoetst. Wat betreft toezicht en handhaving, worden alle inrich-

tingen brandveilig gebruik periodiek gecontroleerd door VRZ.
Daarnaast worden de eindcontroles op omgevingsvergunning activiteit bouwen (voor zover

brandveiligheid een rol speelt) gezamenlijk uitgevoerd door toezichthouders van gemeente en

VRZ.

6. Constructieve veiligheid

Eindcontroles op omgevingsvergunningen bouwen worden, in overleg met de vergunningverlener,

gecontroleerd op constructieve veiligheid.
7 Toezicht woninggebruik

8. Meldingen precario en wegafsluitingen

De afhandeling van wegafsluitingen wordt in samenwerking met de verkeerskundigen en de af-
deling stadsbeheer opgepakt. In dit proces zien we toe dat de juiste adviezen worden opgevraagd

en het proces goed verloopt.

9. BRIKS-taken
B: Bouwen, R: Reclame, I: Inrit, K: Kappen, S: Slopen

BRIKS-taken zijn voor bedrijven waarover de provincie via de RUD Zeeland het bevoegd gezag
is. Voor BRZO-bedrijven ligt deze bevoegdheid bij de DCMR. Het toezicht wordt uitbesteed aan

de gemeente Vlissingen.

Wat gaan we doen om het doel te bereiken
Risicogericht toezicht

. Tijdens het Toezichthoudersoverleg vindt minstens vier keer per jaar voor ieder taakveld een in-
ventarisatie plaats van voortgang van het uitvoeren van de ambities in het VTH- uitvoeringspro-

gramma 2025 en de prioritering.
. De bestrijding van ondermijnende criminaliteit heeft prioriteit. Alle toezichthouders dienen

doorlopend aandacht te blijven houden voor de signalen die hierop kunnen duiden en personen

en bedrijven die een mogelijke rol vervullen bij ondermijnende activiteiten.

o We hanteren de beginselplicht tot handhaving. In de toezichtfase stellen we prioriteiten. Als we
een overtreding constateren gaan we in beginsel handhaven.

o We volgen meldingen altijd op. Na de controle wordt indien gewenst contact opgenomen met
de melder.

. We sporen zo spoedig mogelijk constructieve problemen in de bouw op. We controleren daarvoor

meermaals voordat de wezenlijke constructieve bouwwerkzaamheden plaatsvinden op de
bouwplaatsen en in de openbare ruimte.

o In 2025 gaan we onderzoeken of het proces wegafsluitingen, gelet op het verkeerskundige karakter

van dit werk, niet bij een andere afdeling belegd kan worden.
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. Wat betreft de precariomeldingen gaan we in 2025 onderzoeken of de kosten (inzet bij meldingen)
opwegen tegen de baten (inkomsten precariorechten) in meerdere gemeenten is de enkele melding
voldoende en worden er geen kosten (leges) meer in rekening gebracht.

Rechtmatig toezicht

. We toetsen aan de geldende actuele wet- en regelgeving.

o We handhaven op basis van de beginselen van proportionaliteit (sanctie evenredig met de over-
treding) en subsidiariteit (minst bezwarende maatregel)

. We werken met juridisch getoetste standaardbrieven.

Transparant dossier
. We leggen de te doorlopen stappen in het handhavingsproces verifieerbaar vast in het zaaksysteem
SBA Leef.

Paragraaf 4.2. Milieutoezicht

Hoe is het nu

De meeste bedrijven leven de milieuregels goed na. Mede door de structurele bezoeken van de milieu-
inspecteurs weten de bedrijven aan welke wet- en regelgeving zij moeten voldoen. Bij een aantal be-
drijven is het naleefgedrag niet goed. Bij deze bedrijven is de controle frequentie hoger. Bij situaties
waar het nodig is, wordt gehandhaafd. De meeste klachten gaan over het geluid van horecabedrijven.
Er worden regelmatig geluidsmetingen uitgevoerd.

Controles worden uitgevoerd op basis van de risicoanalyse op het bedrijvenbestand in het zaaksysteem
SBA Leef. De risicoanalyse bepaalt de controlefrequentie. De controles vinden periodiek plaats. Het
zaaksysteem SBA Leef levert aan de hand van de controlefrequentie en de laatste controle een contro-
lelijst op, dit noemen we de HUP-lijst milieu.

Bij de milieu inrichtingen waar ook horeca van toepassing is doen de milieu-inspecteurs ook de controle
op de alcoholwet en exploitatie. Zo bereiken we dat de horeca inrichtingen ook dezelfde periodieke
controlefrequentie hebben.

Wat gaan we doen

1. Toezicht op inrichtingen
Voor 2025 staan in totaal 132 controles gepland, waarvan 47 bedrijven die een horeca-activiteit
hebben. In de praktijk wordt deze lijst nog aangevuld met extra controles op basis van waarne-
mingen, signalen van vergunningverleners, starten van nieuwe bedrijven en/of klachten.
Dit zijn de zogenaamde type 1 controles. De milieu-inspecteurs ondersteunen ook de zogenaamde
type 2 controles voor horeca, die genoemd zijn in paragraaf 4.3.

2. Toezicht op vuurwerkinrichtingen en verkooppunten
Controles op vuurwerkopslag en verkooppunten zijn gemandateerd aan de RUD Zeeland.

3. Taakverdeling RU D Zeeland
Vanuit de nieuwe Omgevingswet zijn veel taken overgegaan naar de RUD Zeeland. In 2025 onder-
zoeken we welke milieutaken die we vanuit deze wet niet verplicht moeten overdragen aan de
RUD Zeeland (niet-basistaken), we behouden of overdragen aan de RUD Zeeland.

Wat gaan we doen om het doel te bereiken

Risicogericht toezicht

o Tijdens het Toezichthoudersoverleg vindt minstens vier keer per jaar voor ieder taakveld een in-
ventarisatie plaats van voortgang van het uitvoeren van de ambities in het VTH- uitvoeringspro-
gramma 2025 en de prioritering.

. De bestrijding van ondermijnende criminaliteit heeft prioriteit. Alle toezichthouders dienen
doorlopend aandacht te blijven houden voor de signalen die hierop kunnen duiden en personen
en bedrijven die een mogelijke rol vervullen bij ondermijnende activiteiten.

. We hanteren de beginselplicht tot handhaving. In de toezichtfase stellen we prioriteiten. Als we
een overtreding constateren gaan we in beginsel handhaven.

. We volgen meldingen altijd op. Na de controle wordt indien gewenst contact opgenomen met
de melder.

Rechtmatig toezicht
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We toetsen aan de geldende actuele wet- en regelgeving.
We handhaven op basis van de beginselen van proportionaliteit (sanctie evenredig met de over-
treding) en subsidiariteit (minst bezwarende maatregel)

. We werken met juridisch getoetste standaardbrieven.

Transparant dossier
o We leggen de te doorlopen stappen in het handhavingsproces verifieerbaar vast in het zaaksysteem
SBA Leef.

Paragraaf 4.3. Toezicht en handhaving APV/bijzondere wetten

Hoe is het nu

Toezicht horeca

We zijn bezig om de randvoorwaarden te creéren om toezicht en handhaving in de horeca in 2025 pri-
oriteit te geven. We hebben daarvoor gewerkt en werken nog steeds aan een goede uitgangspositie
die recht doet aan de huidige situatie in het horecagebied. De meest belangrijke randvoorwaarden voor
deze goede uitgangspositie liggen op het gebied van vergunningverlening en zijn in 3.2 aan de orde
geweest.

Toezicht Evenementen

In 2024 is de nieuwe evenementencodrdinator gestart. Dit zorgt voor meer rust in het voortraject van
het evenementenproces en er wordt aan 'de voorkant’ hard getimmerd aan het juist aanleveren van
vergunningsaanvragen. De evenementencodrdinator legt ook de contacten met alle belanghebbenden
(organisatoren, horeca, omwonenden)

De evenementencoodrdinator zorgt ook voor een goed verloop van het evenement tijdens de opbouw
en uitvoering. Vanuit deze basis willen we in 2025 het toezicht bij evenementen op gaan zetten.

Toezicht op Markten/Standplaatsen

In 2024 is het marktmeesterschap overgegaan van stadsbeheer naar team VTH. We hebben in 2024
geinventariseerd hoe we het toezicht op de weekmarkten kunnen versterken en daarbij ook hetzelfde
toezicht kunnen verzorgen op de vergeven standplaatsen. In 2024 hebben we een vastomlijnd taken-
pakket met bijbehorende urentoedeling voor de functie marktmeester opgesteld.

13B Opiumwet/174A gemeentewet ( Damocles en Victoria beleid)

Op basis van bestuurlijke rapportages van politie en justitie vullen we deze burgemeestersbevoegdheid
in. Het zijn vaak politiek/bestuurlijk gevoelige zaken met vaak bezwaar- en beroepsprocedures. Dit be-
tekent relatief veel inzet van onze handhavingsjuristen op deze dossiers.

Gebiedsontzeggingen

Het opleggen van gebiedsontzeggingen is een belangrijk en bewezen effectief instrument voor het
handhaven van de leefbaarheid en veiligheid in de daarvoor aangewezen gebieden. Uit ervaring weten
we dat de focus op de inzet van dit instrument ligt in de maanden april en mei. Als het beter weer wordt
komen de notoire overlastplegers weer meer op straat en moeten we het proces van gebiedsontzeggin-
gen opstarten.

Wat gaan we doen
In 2025 hebben de volgende toezichtstaken prioriteit vanwege de diversiteit aan bijzondere wetten.:
1. Toezicht op evenementen
o Eerste stap hierin is het trainen van boa's door ze mee te nemen in het voortraject en bij de uit-
voering mee te laten lopen met de evenementencodrdinator.
Gericht toezicht en handhaving op de vergunningvoorschriften.
In eerste instantie gericht op waarschuwen en evalueren.
. Ondersteuning vanuit VTH voor het nieuwe evenementenbeleid.

. Toezicht op Horeca/exploitatievergunning/alcoholwet/terrassen
. Inzet type 1 (controle op vergunningssituatie) en type 2 controles (controle op het dynamische
gebruikersdeel zoals leeftijdsgrenzen).
Ondersteuning vanuit VTH voor de nieuwe horecanota.
. Inventarisatie huidige terrassen ten behoeve van actualisatie terrassenbeleid.

3. Toezicht Markten/Standplaatsen
Toezicht door uitbreiding uren Marktmeester.
Actualisatie Marktverordening en Standplaatsenverordening.
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. Handhaving 13B Opiumwet/174A gemeentewet
o Op basis van bestuurlijke rapportages van de politie. Prioritering onder regie van het cluster vei-
ligheid.

. Gebiedsontzeggingen
. Op basis van rapportages/mutaties van politie en Boa'’s.

Wat gaan we doen om het doel te bereiken?

Risicogericht toezicht

. Tijdens het Toezichthoudersoverleg vindt minstens vier keer per jaar voor ieder taakveld een in-
ventarisatie plaats van voortgang van het uitvoeren van de ambities in het VTH- uitvoeringspro-
gramma 2025 en de prioritering.

o De bestrijding van ondermijnende criminaliteit heeft prioriteit. Alle toezichthouders dienen
doorlopend aandacht te blijven houden voor de signalen die hierop kunnen duiden en personen
en bedrijven die een mogelijke rol vervullen bij ondermijnende activiteiten.

. We hanteren de beginselplicht tot handhaving. In de toezichtfase stellen we prioriteiten. Als we
een overtreding constateren gaan we in beginsel handhaven.

. We volgen meldingen altijd op. Na de controle wordt indien gewenst contact opgenomen met
de melder.

Rechtmatig toezicht
o We toetsen aan de geldende actuele wet- en regelgeving.

. We handhaven op basis van de beginselen van proportionaliteit (sanctie evenredig met de over-
treding) en subsidiariteit (minst bezwarende maatregel).
. We werken met juridisch getoetste standaardbrieven.

Transparant dossier
. We leggen de te doorlopen stappen in het handhavingsproces verifieerbaar vast in het zaaksysteem
SBA Leef.

Paragraaf 4.4. Toezicht en handhaving openbare ruimte

Hoe is het nu

Parkeren/Leefbaarheid en veiligheid/wijkgericht werken

De inzet van het BOA-team in openbare ruimte verschuift steeds meer van hoofdzakelijk handhaving
in het kader van parkeren in de richting van toezicht en handhaving in het kader van de leefbaarheid

en veiligheid. De Boa's zijn per tweetal verdeeld over de wijken en werken daarbij (nauw) samen met
de ketenpartners zoals wijkagenten en de interventieteams/buurtteams.

We hebben in 2024 de eerste stappen gezet om de parkeerorganisatie anders te gaan organiseren en
in te richten. Een belangrijk doel is daarbij het vrij maken van het BOA-team voor handhavingstaken

op het gebied van leefbaarheid en veiligheid en de inzet op het taakveld parkeren verder te beperken
tot strafbare feiten.

Samenwerking, gezamenlijke controles en uitruil

De Boa’s voeren gericht toezicht uit waarbij zij inspelen op informatie van onze vergunning verstrekkers.
Dat kan zijn voor de horeca, evenementen maar ook een vraag vanuit bouwen en wonen. Ze ondersteu-
nen ook andere teams van de gemeente wanneer daar gevraagd wordt om toezicht dat binnen de taken
van de Boa valt.

Vanuit het handhavingsconvenant 2013 van de Zeeuwse gemeenten is er de mogelijkheid om BOA's
uit te wisselen. Vanuit het convenant is er ook de mogelijkheid om toezicht uit te ruilen. Een voorbeeld
hiervan is inzet van boa's bij evenementen bij andere gemeenten.

Horeca/evenementen

Wij controleren binnen de horeca op de vergunningvereisten, zoals vastgelegd in de verstrekte horeca-
vergunningen. Met name controleren we op de vergunningvereisten die de openbare orde en veiligheid
raken (aanwezigheid leidinggevende, openingstijden, indeling terrassen, alcohol minderjarigen) Het-
zelfde doen we bij de controle op de naleving van de evenementenvergunningen.

Om deze taken uit te voeren zijn er BOA's opgeleid om bevoegdheden uit de Alcoholwet toe te kunnen
passen.

Vastleggen werkprocessen
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We werken hard aan het vastleggen van digitale procesbeschrijvingen en werkprocessen. Hierbij geldt
eveneens dat op basis van deze werkprocessen op eenduidige wijze een handhavingsdossier wordt
opgebouwd. De Boa’s leggen hun waarnemingen vast in een handhavingsapplicatie, vanaf 2025 gaan
de boa's ook bestuurlijk handhaven in deze applicatie.

Registratie klachten, meldingen en handhavingsverzoeken

Klachten, meldingen en handhavingsverzoeken worden geregistreerd in een digitaal meldsysteem. We
hebben stappen gemaakt met de inzet van administratieve ondersteuning om meer eenduidigheid in
de registratie te krijgen met als doel het nog sneller en efficiénter kunnen reageren op een melding/klacht.

Wat gaan we doen

In 2025 hebben de volgende toezichts- en handhavingstaken in de openbare ruimte prioriteit.

1. Klachten en meldingen
We geven prioriteit aan klachten en meldingen van inwoners. Daarvoor hebben we doorlopend
aandacht in de wekelijkse briefing met de Boa’s. Het nieuwe meldsysteem stelt ons beter in staat
om een goede terugkoppeling te verzorgen richting de melder.

2. Wijkgericht werken
We werken aan een nog verbeterde zichtbaarheid en bereikbaarheid in de wijken. In de straten/buur-
ten waar dat minder lukt zoeken we de samenwerking met de politie en andere veiligheidspartners
om dit te verbeteren.

3. Toezicht en handhaving in de openbare ruimte
Het goede gesprek en waarschuwen in het kader van toezicht heeft prioriteit voor het oplossen
van problemen op straat. Indien dit toezicht niet het gewenste resultaat oplevert moeten we uit-
eindelijk handhaven. In 2025 gaan we ons handhavingsarsenaal stapsgewijs uitbreiden met be-
stuurlijke handhaving naast de strafbeschikkingen die we nu gebruiken. Het geeft ons beter de
mogelijkheid om preventief te handhaven om verdere escalatie/overlast te voorkomen.

4. Parkeertoezicht- en handhaving
We zetten in 2025 stappen in de inrichting van een nieuwe parkeerorganisatie. Belangrijk doel is
dat de BOA's uiteindelijk worden ingezet op strafbare parkeersituaties die de openbare orde en
veiligheid raken. Betaald/fiscaal parkeren en de bijbehorende capaciteit wordt uit het takenpakket
van de BOA's gehaald om te kunnen inzetten op de andere genoemde prioriteiten. In de tussentijd
pakken we deze taken (met de bijbehorende capaciteit) nog op.

5. Toezicht en handhaving Horeca/evenementen/bouwen en wonen/integrale controles
We willen in 2025 ons BOA-team stapsgewijs gerichter gaan inzetten bij speciale activiteiten naast
het algemene toezicht in de openbare ruimte: Toezicht in de horeca, bij evenementen, in de
bouwhandhaving en integrale (ondermijnings)controles.
Daarbij geldt dat deze inzet moet passen binnen de andere prioriteiten. Het geeft ons de mogelijk-
heid om te onderzoeken of specialisaties in het BOA-team (bijv: jeugdboa’s, bouwboa’s, onder-
mijningsboa’s) een verbetering kan opleveren in onze inzet.

Hoe gaan we onze doelen bereiken
Risicogericht toezicht

. In de wekelijkse briefing worden meldingen, reguliere wijkgerichte surveillances en gerichte ac-
ties/opdrachten besproken en geprioriteerd.
. De bestrijding van ondermijnende criminaliteit heeft prioriteit. Alle toezichthouders dienen

doorlopend aandacht te blijven houden voor de signalen die hierop kunnen duiden en personen
en bedrijven die een mogelijke rol vervullen bij ondermijnende activiteiten.

. We volgen meldingen altijd op. Na de controle wordt indien gewenst contact opgenomen met
de melder.

Rechtmatig toezicht

. We toetsen aan de geldende actuele wet- en regelgeving.

. We handhaven op basis van de beginselen van proportionaliteit (sanctie evenredig met de over-
treding) en subsidiariteit (minst bezwarende maatregel).

. We werken met juridisch getoetste standaardbrieven.

Transparant dossier

Gemeenteblad 2025 nr. 366853 22 augustus 2025



0Oz

. We leggen de te doorlopen stappen in het handhavingsproces verifieerbaar vast in een transparant
dossier.

Hoofdstuk 5.0ndermijning/Integrale controles
Paragraaf 5.1. Ondermijning

Doelstelling

Vanuit het VTH-beleid 2024 is als doel gesteld dat we ondermijning tegengaan door integraal samen
te werken in de uitvoering van onze VTH-taken, zoals met het Openbaar Ministerie, andere overheden
en ketenpartners.

Hoofddoel Subdoel Indicatoren (streefwaarde)

Het versterken van de bestuurlijke en amb- e Tegengaan van ondermijnende ac- e Aantal integraal uitgewerkte onder-
telijke weerbaarheid van de gemeente Vlis- tiviteiten mijningszaken

singen. . Integriteitsmeldingen

Hoe is het nu

Bibob

In 2024 hebben we door het wegwerken van achterstanden in horecavergunningen het toetsen aan de
wet Bibob lager geprioriteerd. We zijn in 2024 wel gestart met een onderzoek naar het digitaliseren van
het Bibob-proces en de grenzen die daarbij gelden in relatie tot geheimhouding. De basis waarop we
Bibob-aanvragen toetsen is goed. We hebben een goede aansluiting bij het Zeeuwse Bibob-beleid en
de Zeeuwse norm Weerbare Overheid.

Ondermijningsmatrix Basisteam Walcheren

Vanuit de Walcherse ondermijningsmatrix wordt een beroep gedaan op de inzet van de twee ondermij-
ning BOA's en toezichthouders op de juiste domeinen. Standaard worden er vier (integrale) ondermij-
ningscontroles per jaar georganiseerd. Met de inzet van de twee BOA's kunnen signalen worden opge-
haald en snel gewenste controles uitgevoerd worden, al dan niet integraal. Wel dient rekening gehouden
te worden met de nodige juridische ondersteuning en administratieve afhandeling.

Aanpak zorgfraude

Signalen kunnen via het LIO-overleg of rechtstreeks bij AOV worden ingebracht. Deze signalen kunnen
eventueel worden meegenomen bij het RIEC (Regionaal expertisecentrum ondermijning). Dit betreft
een integrale aanpak tussen politie, belastingdienst en gemeente. We verwachten dat er een sluitende
aanpak op zorgfraude komt, zowel vanuit beleid als uitvoering. Het CZW-bureau pakt voor Zeeland de
controles op zorgfraude op.

Wat gaan we doen

In 2025 liggen de prioriteiten op de volgende taken/acties.

1. Z eeuwse norm weerbare overheid
De gemeente Vlissingen heeft op 8 maart 2022, samen met alle Zeeuwse gemeenten, Waterschap
Scheldestromen en de Provincie, de intentieverklaring “Zeeuwse Norm weerbare overheid” on-
dertekend. Het doel van deze intentieverklaring is om gezamenlijk de weerbaarheid en integriteit
van de Zeeuwse overheden te versterken. In 2025 gaan we onderzoeken welke stappen we kunnen
zetten om deze norm te kunnen behalen en te behouden. Zowel wat betreft organisatorische in-
bedding (team ondermijning) als capaciteit aan en kwaliteit van medewerkers.

2. Lokaal informatieoverleg Ondermijning (LIO)
Vanaf januari 2025 willen we een doorstart maken met het LIO. Waarbij VTH-zitting heeft in het
overleg. Signalen uit de gemeentelijke organisatie op het gebied van ondermijning worden hier
ingebracht en gebundeld. Daarnaast zetten we in op het alert maken en houden van de gemeen-
telijke medewerkers op signalen van ondermijning.

3. BIBOB
In 2025 zal er actief voorlichting worden gegeven in werkoverleggen van verschillende afdelingen
over het belang van ondermijning. Dit ook omdat het vernieuwde Zeeuws brede Bibob-beleid
naar verwachting in Q1 van 2025 vastgesteld wordt. Het actief informeren heeft als gevolg dat er
meer Bibob-toets aanvragen ontvangen worden. We verwachten in 2025 daarom ook een stijging
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te zien in de aantallen. In 2025 zullen we onderzoeken wat de impact hiervan is en het eventueel
inrichten van een onafhankelijk Bibob kernteam.

4, Veilige en weerbare zeehavens
We formeren in 2025 een gemeentelijk haventeam op de Mainport North Seaport. Voor Vlissingen
betekent dit dat er een toezichthouder uit dit team geplaatst wordt bij team VTH.

Hoe gaan we onze doelen bereiken
Versterken van de weerbaarheid

. Versterken en behouden van een blijvende alertheid in de bestuurlijke en ambtelijke organisatie
op signalen van ondermijnende criminaliteit door middel van trainingen en voorlichting.
. Onderzoek naar noodzaak en vervolgens de invulling van een gemeentelijk ondermijningsteam.

Tegengaan van ondermijnende activiteiten
. Onderzoek naar de inrichting en positionering van een BIBOB-kernteam.
. Het inrichten van een LIO als onderdeel van de stap van signaal naar integrale ondermijningscasus.

Paragraaf 5.2. Integrale controles

Doelstelling

Zoals vastgelegd in het VTH-beleid 2024 richten we het toezicht op de meest risicovolle situaties. In
bepaalde situaties en bij bepaalde objecten is een integrale controle met verschillende instanties het
meest effectief en efficiént.

Hoofddoel Subdoel Indicatoren (streefwaarde)
We richten het toezicht op de meest risico- e We houden integraal toezicht in die e Percentage integrale controles met
volle situaties om de risico’s in de openbare situaties waarin het effect het geconstateerde overtredingen
ruimte zo klein mogelijk te houden. grootstis en de inzet het meest effi- o Effectiviteit van de opvolging van de
ciént controles
. We willen voorkomen dat burgers e We leggen de te doorlopen stappen

en bedrijven onnodig vaak gecontro- in het toezichts- en handhavingspro-
leerd worden door het toezicht te ces verifieerbaar vast en doorlopen
bundelen. de procedure binnen de daarvoor

. Professioneel, transparant en geldende termijnen.
rechtmatig toezicht.

Hoe is het nu

Project woonfraude

De handhaving op de kamerverhuur is geintensiveerd en verbreed tot illegale bewoningssituaties.
Klachten en meldingen over woonoverlast vanuit kamerverhuurpanden of andere bewoningssituaties
volgen wij actief op door middel van daadwerkelijke handhavingsacties. Daarnaast controleren wij
maandelijks, op basis van meldingen van bewoners of signalen van de samenwerkingspartners,
meerdere kamerverhuurpanden en andere illegale bewoningssituaties. Dit doen wij samen met diverse
gemeentelijke teams, met de brandweer, Belastingdienst, politie en Orionis. Leidende thema's zijn:

. Het waarborgen van de veiligheid voor de bewoners;

. Het wegnemen van de negatieve druk op de leefbaarheid en de veiligheid;

. Het voorkomen dan wel signaleren en vervolgens aanpakken van illegale en ondermijnende situ-
aties.

In juli 2023 is de Wet goed verhuurderschap (Wgv) in werking getreden. Onder de Wgv hebben gemeen-
ten een extra toezichtstaak gekregen op het handhaven van de algemene regels van goed verhuurder-
schap. Per 1 januari 2024 zijn gemeenten verplicht om een meldpunt te hebben waar inwoners laag-
drempelig een melding kunnen doen en een handhavingsverzoek kunnen indienen, als zij denken dat
de algemene regels op goed verhuurderschap worden overtreden door hun verhuurder of verhuurbe-
middelaar. Binnengekomen meldingen worden door ons in behandeling genomen binnen het bestaande
project woonfraude. De bouwinspecteurs organiseren het toezicht op deze meldingen. Wij hebben het
meldpunt begin 2024 ingevoerd.

Thematische integrale controles

Naast de reguliere periodieke controles vinden ook thematische integrale controles plaats. De controles
op thema zijn divers, afhankelijk wat het bestuur of waar de situatie om vraagt.

Kennis wordt uiteraard overgedragen en informatie wordt vastgelegd in systemen.
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De integrale controles op thema voeren we uit met diverse afdelingen binnen de gemeente en handha-
vingspartners zoals de politie, brandweer, veiligheidsregio, douane, arbeidsinspectie, RUD, waterschap
en Rijkswaterstaat. Op deze manier draaien we periodiek in het kader van ondermijning controles in
garageboxen.

Wat gaan we doen

1. Project woonfraude
We gaan in 2025 door met onze integrale projectmatige aanpak van woonfraude. Wel gaan we
in 2025 onderzoeken op welke wijze we dit project kunnen onderbrengen in de lijnorganisatie.
We zullen dit thema inbrengen in de kadernota voor 2026. Het taakveld woonbeleid/woonfraude
is flink uitgebreid als gevolg van lokale en landelijke wetgeving. Naast de aanscherping van de
Vlissingse huisvestingsverordening, is er ook landelijke wetgeving bijgekomen in het kader van
regulering van het woninggebruik in de woningvoorraad: Wet betaalbare huur, wet Goed Verhuur-
derschap, Wet Toeristische Verhuur. Om de bouwinspecteurs te ontlasten om zich te focussen
op het bouwtoezicht huren we in 2025 met rijksmiddelen een toezichthouder woninggebruik.

2. Integrale horecacontroles
In 2025 gaat VTH tenminste 4 integrale controles organiseren waarbij de horeca aan controle
onderworpen wordt. Hierbij laten we ons vergezellen door onder andere politie, Douane, sociale
recherche en de Arbeidsinspectie. Het doel is om illegaliteit te bestrijden, met name illegale arbeid
en het gelegenheid geven daaraan. Daarnaast wordt er gecontroleerd op de geldende vergun-
ningsvoorwaarden voor de betreffende onderneming.

3. Integrale prostitutiecontroles
Vanuit de Zeeuwse aanpak mensenhandel worden er jaarlijkse maximaal 2 integrale controles
georganiseerd op illegale prostitutie in Zeeland. Dot gebeurt samen met de politie (AVIM), belas-
tingdienst, Orionis en gemeentelijke toezichthouders.

4, Ondermijningscontroles
Vanuit de Walcherse ondermijningsmatrix plannen we vier (integrale) ondermijningscontroles
in. Hierbij gaat het bijvoorbeeld om integrale controles in winkelgebieden, garageboxen, bedrij-
venterreinen.

Wat gaan we doen om het doel te bereiken?

Risicogericht toezicht

o Gerichte inzet van integrale controles op basis van noodzaak en maximaal effect.

. De bestrijding van ondermijnende criminaliteit heeft prioriteit. Alle toezichthouders dienen
doorlopend aandacht te blijven houden voor de signalen die hierop kunnen duiden en personen
en bedrijven die een mogelijke rol vervullen bij ondermijnende activiteiten.

Rechtmatig toezicht

. We toetsen aan de geldende actuele wet- en regelgeving. In het bijzonder de wetgeving rond
gegevensdeling met andere instanties (AVG, WPG).

. We handhaven op basis van de beginselen van proportionaliteit (sanctie evenredig met de over-
treding) en subsidiariteit (minst bezwarende maatregel).

o We werken met juridisch getoetste standaardbrieven.

Transparant dossier
. We leggen de te doorlopen stappen in het handhavingsproces verifieerbaar vast.

Hoofdstuk 6. Ontwikkelingen en risico's

Paragraaf 6.1. Ondermijning

In het kader van de aanpak van ondermijnende criminaliteit heeft de gemeente Vlissingen op 8 maart
2022, samen met alle Zeeuwse gemeenten, Waterschap Scheldestromen en de Provincie, de intentie-
verklaring “Zeeuwse Norm weerbare overheid” ondertekend. Het doel van deze intentieverklaring is

om gezamenlijk de weerbaarheid en integriteit van de Zeeuwse overheden te versterken. In 2025 gaan
we onderzoeken welke stappen we kunnen zetten om deze norm te kunnen behalen en te behouden.

Zowel wat betreft organisatorische inbedding (team ondermijning) als capaciteit aan en kwaliteit van

medewerkers. Onderdeel van deze ontwikkeling is de inrichting van een BIBOB-kernteam. Dit nemen

we mee in de kadernota voor 2026.
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Paragraaf 6.2. Nieuw beleid

Nieuw Evenementenbeleid

In 2025 stellen we een nieuw evenementenbeleid op. Nieuwe uitvoerbare beleidskaders zijn belangrijk
voor kwalitatief goede evenementenvergunningen en een vlotte procedure.

Nieuw horeca- en terrassenbeleid
In 2025 stellen we een nieuwe horecanota op.

Nieuw Parkeerbeleidsplan.
In 2025 volgt een nieuw parkeerbeleidsplan.

Paragraaf 6.3. Wettelijk verplichte kwaliteit en capaciteit

Zoals eerder in dit document aangegeven gaan we in 2025 een nieuwe Vlissingse risico-analyse maken.
We brengen voor dit doel de wettelijke taken van de afdeling in kaart, aangevuld met de wensen van
de andere beleidsvelden en de politiek/bestuurlijke keuzes.

Een belangrijk onderdeel van deze analyse wordt het onderzoeken en vastleggen in normuren van de
behandeling van onze wettelijke VTH-taken. Daarbij kijken we naar alle facetten die bij de behandeling
komt kijken.

De vastgestelde normuren samen met de risicoanalyse vormen de basis voor het voldoen aan het
wettelijk vereiste risicogerichte toezicht. De risicoanalyse die in 2025 wordt gemaakt levert de informatie
voor de planvorming voor 2026 en geeft concrete input voor de beoordeling van de personele capaciteit.

Zoals onder 2.2. is aangegeven gaan we in 2025 een wettelijk verplichte inventarisatie en analyse maken
van de kritiecke massa van de gemeente Vlissingen. Dit betekent dat we per taakveld/functiegroep in-
zichtelijk maken in welke mate wordt voldaan aan de kwaliteitseisen ten aanzien van benodigde kennis,
gevolgde opleidingen, beschikbare capaciteit en werkervaring (vlieguren).

Op basis van dit huidige plan en de daarin genoemde nieuwe ontwikkelingen op het gebied van onder-
mijning en het nieuwe woonbeleid kunnen we reeds constateren dat de huidige capaciteit niet voldoende
is om deze extra taken op te vangen. Zoals concreet in dit plan is aangegeven onderzoeken we de for-
matie van een team/cluster woninggebruik en een ondermijningsteam. We nemen de bevindingen mee
in de kadernota 2026.

Los van deze ontwikkelingen is het zeer aannemelijk dat wij niet voldoen aan de minimum vereisten
van de wettelijk vastgestelde landelijke proces- en kwaliteitscriteria VTH. Daarnaast maken vergelijkingen
met andere vergelijkbare middelgrote gemeenten duidelijk dat wij op een aantal aspecten, met name
op het gebied van veiligheid, toezicht en handhaving tekortschieten. Zeker gelet op onze huidige
zichtbare kwetsbare veiligheidssituatie. Dit is verklaarbaar. Gelet op de financiéle situatie in Vlissingen
is de mogelijkheid om structureel te investeren in de kwaliteit en capaciteit van team VTH al jarenlang
beperkt en zijn we niet meegegroeid kunnen met de ontwikkelingen op VTH-gebied. We zullen een in-
haalslag moeten maken die past bij de huidige financiéle mogelijkheden. Dit betekent dat we deze in-
haalslag stapsgewijs moeten aanpakken, gebaseerd op een goede prioritering en een goede strategische
personeelsplanning. De eerste aanzet zullen we aanleveren bij de Kadernota 2026.

We zetten al stappen om steeds dichter te komen bij de landelijke proces- en kwaliteitscriteria. Dit be-
tekent dat we nu al een inhaalslag maken en meer moeten investeren in applicatiekosten om de elek-
tronische procesdossiers nog beter toegankelijk en inzichtelijk te maken. Voorts investeren we ook in

opleidings- en trainingskosten van onze VTH- medewerkers. De meerkosten maken we inzichtelijk in

de Kadernota 2026.

Vlissingen, 25 maart 2025

Burgemeester en wethouders van Vlissingen,
de secretaris,

drs. R.D.A. Wiskerke

de burgemeester,
drs. A.R.B. van den Tillaar

Bijlagen
Bijlage A Overzicht overleggen

Type overleg Deelnemers Frequentie Intern of extern
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Toezichthoudersoverleg Bouwen &
Wonen

Toezichthoudersoverleg Horeca en
Evenementen

Briefing BOA team

Lokaal Handhavingsoverleg

Evenemententafel

Adviseursoverleg

Cluster veiligheid

Cluster Horeca/Exploitatie

Cluster APV
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Voorzitter: Adviseur T&H

Vergunningverlener bouwen en wonen
Bouwinspectie

Milieu inspectie

Codrdinator handhaving

Jurist

Voorzitter: Adviseur T&H

Vergunningververlener Horeca
Vergunningverlener bijzondere wetten
Codrdinator Handhaving

Integraal handhaver APV

Jurist

Voorzitter: Codrdinator Handhaving

Alle BOA's
Optioneel een jurist
Adviseur T&H

Voorzitter: Adviseur T&H

Codrdinator BOA team
Toezichthouders gemeente
Waterschap
Rijkswaterstaat

RUD Zeeland

Politie

KMAR

VRZ Brandweer
Staatsbosbeheer
Douane

Jurist

Voorzitter: Adviseur Vergunningen

Adviseur T&H

Vergunningverlener evenementen
Vergunningverlener bijzondere wetten
Evenementen codrdinator
Codrdinator Stadsbeheer

Milieu inspectie

Bouw inspectie

AOV-adviseur

Voorzitter: Teamleider VTH

Adviseurs en codrdinatoren VTH

Voorzitter: Huib Roelse (AQV)

Team AOV
Adviseur T&H

Voorzitter: Adviseur vergunningen

Vergunningverlener alcoholwet
Adviseur Bibob

Juridisch adviseur handhaving

Toezichthouders milieu/horeca

Voorzitter: Adviseur vergunningen

Vergunningverlener APV
Vergunningverlener evenementen
Evenementencodrdinator

Optioneel Juridisch adviseur handhaving
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Wekelijks

Wekelijks

Wekelijks

Per kwartaal

Wekelijks

Wekelijks

Wekelijks

3-wekelijks

3-wekelijks

Intern

intern

Intern

Intern met externen

Intern

Intern

Intern

Intern

Intern



