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Beleidsregel protocol bij overlast in het leerlingenvervoer

Wanneer een leerling herhaaldelijk agressief gedrag vertoont of op een andere manier de orde in de
bus verstoort of de veiligheid van zichzelf of andere inzittenden van de bus in gevaar brengt wordt de
volgende procedure gehanteerd:

a. Als er sprake is van meerdere of aanhoudende klachten, die na overleg tussen vervoerder en ou-
ders/verzorgers niet opgelost zijn, dan maakt de vervoerder melding van de klachten bij gemeente
Halderberge en wordt een onderzoek gestart;

b. In het kader van het onderzoek gaat de gemeente in gesprek met vervoerder, chauffeur, ouders/ver-
zorgers en/of andere relevante partijen;

c. Als uit het onderzoek blijkt dat sprake is van verwijtbaar gedrag van de leerling, dan volgt een eerste
waarschuwingsbrief aan ouders/verzorgers. Gelijktijdig wordt een bekrachtigingssysteem, in overleg
met vervoerder en ouders/verzorgers, gestart om gewenst gedrag te stimuleren;

d. Als het verwijtbaar gedrag aanhoudt, dan volgt een tweede waarschuwingsbrief.

e. Als het verwijtbaar gedrag na een periode van een week na het verzenden van een tweede waarschu-
wingsbrief alsnog aanhoudt, dan kan per direct een tijdelijke ontzegging tot het vervoer volgen.

f. Als na hervatting van het vervoer het verwijtbaar gedrag aanhoudt, dan kan een ontzegging tot het
vervoer voor de rest van het schooljaar met een minimum van 3 maanden (exclusief schoolvakanties)
volgen.

Aldus vastgesteld door het college van burgemeester en wethouders van de gemeente Halderberge in
de vergadering van 20 maart 2024.
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