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Bijlage 7 Normtijden hulp bij het huishouden (maximale tijden) 
  

Deze normtijden zijn gebaseerd op de protocollen die het Centrum Indicatiestelling Zorg (CIZ) voorheen 

hanteerde. 

  

Licht huishoudelijk werk, kamers opruimen. 

Hieronder vallen de volgende activiteiten: 

Afwassen, vaatwasmachine in- en uitruimen, opruimen, stof afnemen, bedden opmaken en wekelijkse 

beurt van het interieur. 

  

Bij kinderen onder de 12 jaar, bij allergie (alleen als het gaat om een gesaneerde woning), bij ernstige 

beperkingen in armen en handen die leidt tot extra rommel, kan meer tijd worden toegekend. Dit geldt 

alleen voor de kamers die in gebruik zijn en uitgaande van een woning niveau sociale woningbouw. 

Extra toegekende tijd in principe maximaal drie maal per week 20-30 minuten. 

  

tijd (maximaal) periode Activiteiten 

60 minuten per week Licht huishoudelijk werk, eenpersoonshuishouden 

90 minuten per week Licht huishoudelijk werk, meerpersoonshuishou- 

den 

  

Zwaar huishoudelijk werk. 

Hieronder vallen: stofzuigen, schrobben, dweilen, soppen van sanitair en keuken, bedden verschonen, 

opruimen huishoudelijk afval. 

In grote woningen met een hoge bezettingsgraad, bij een hoge vervuilingsgraad (door de situatie, niet 

door verwaarlozing) bij COPD-problematiek in een gesaneerde woning, bij aanwezigheid van jonge 

kinderen kunnen extra uren, afhankelijk van de situatie, worden toegekend. Verzorging huisdieren valt 

binnen de normtijden en hiervoor wordt geen extra tijd geïndiceerd. 

  

tijd (maximaal) periode Activiteiten 

    Zwaar huishoudelijk werk 

90 minuten per week Eenpersoonshuishouden, gelijkvloerse woning 

    Zwaar huishoudelijk werk 

180 minuten per week Eenpersoonshuishouden, eengezinswoning 

180 minuten per week Zwaar huishoudelijk werk Meerpers.huishouden 

  

Verzorging kleding/linnengoed. 

Hier wordt onder gerekend: sorteren en wassen van kleding met behulp van een wasmachine, centrifu- 

geren, ophangen en afhalen of was drogen in droger, vouwen, strijken en opbergen. 

Extra tijd: bij kinderen onder de 16 jaar 30 minuten per week extra, bij bedlegerige personen 30 minuten 

per week extra, bij extra wassen door overmatige transpiratie, incontinentie, of speekselverlies 30 mi- 

nuten per week extra. Bij huishoudens met kleine kinderen kan tot maximaal drie maal per week wassen 

worden toegekend, in andere situaties wordt uitgegaan van één maal per week. 

  

tijd (maximaal) periode Activiteiten 

60 minuten per week Wasverzorging, eenpersoonshuishouden 

90 minuten per week Wasverzorging, meerpersoonshuishouden 

  

Boodschappen doen. 

Hieronder vallen het samenstellen van een boodschappenlijst en het inkopen en opbergen van de 

boodschappen. Dit kan een maal per week worden gedaan. Als het gaat om meer dan 4 personen of 

als er kinderen jonger dan 12 jaar aanwezig zijn, kan twee maal per week boodschappen worden toe- 

gekend. Indien de afstand tot de winkels groot is, kan 30 minuten extra worden toegekend. Eigen keuzen, 

zoals de keuze voor speciaal voedsel dat maar beperkt te koop aangeboden wordt, zodat extra gereisd 

moet worden, of het doen van boodschappen in een groot aantal winkels, worden in principe niet ge- 

honoreerd. Alleen medisch noodzakelijke afwijkingen kunnen gehonoreerd worden. 

  

tijd (maximaal) periode Activiteiten 

60 minuten per week Boodschappen doen voor het dagelijks leven 
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Maaltijdverzorging: broodmaaltijd, warme maaltijd. 

Hieronder vallen wat betreft de broodmaaltijd: broodmaaltijd klaarzetten, tafel dekken en afruimen, 

koffie/thee zetten en afwassen, met de machine of handmatig. 

Wat betreft de warme maaltijd vallen hieronder: eten bereiden (voorbereiden en koken) tafel dekken 

en afruimen, afwassen en opruimen plus opslaan en beheer levensmiddelenvoorraad. 

Zijn er kinderen jonger dan 12 jaar in het gezin dan kan per keer 20 minuten extra worden toegekend. 

Per dag kan het dus gaan om twee broodmaaltijden en een warme maaltijd. 

  

tijd (maximaal) periode Activiteiten 

15 minuten per maaltijd Broodmaaltijd bereiden 

30 minuten per maaltijd Warme maaltijd bereiden 

  

Dagelijkse organisatie van het huishouden. 

Dit zijn administratieve werkzaamheden, organiseren, plannen en beheren van middelen in het kader 

van het voeren van een huishouding. 

Extra tijd kan worden gegeven bij communicatieproblemen, kinderen onder de 16 jaar of andere tijd- 

vragende huisgenoten, of psychosociale of andere problematiek bij meerdere huisgenoten. 

  

tijd (maximaal) periode Activiteiten 

30 minuten per week Dagelijkse organisatie van het huishouden 

  

Anderen in huis helpen met verzorging. 

Hiertoe worden gerekend opvang en/of verzorging van kinderen/volwassen huisgenoten (anderen 

helpen met zelfverzorging) en anderen helpen bij het bereiden van maaltijden. 

Het gaat hierbij om een ouder die tijdelijk niet in staat is de ouderrol op zich te nemen. 

Activiteiten zijn: wassen en aankleden, hulp bij eten en/of drinken, maaltijd voorbereiden, sfeer scheppen, 

spelen, opvoedingsactiviteiten. 

Meer of minder kan worden geïndiceerd afhankelijk van het aantal kinderen, de leeftijd van de kinderen, 

de gezondheidssituatie, het functioneren van kinderen/huisgenoten, aanwezigheid gedragsproblematiek, 

samenvallende activiteiten. De maximale ondersteuningsperiode is 3 maanden. 

  

tijd (maximaal) periode Activiteiten 

40 uur per week Anderen in huis helpen met zelfverzorging 

  

Hulp bij ontregelde huishouding in verband met psychische stoornissen. 

Hieronder vallen coördinerende taken als doelen formuleren met betrekking tot huishouding, helpen 

handhaven/verkrijgen van structuur in het huishouden, helpen verkrijgen/handhaven van zelfredzaamheid 

m.b.t. budget, begeleiden ouders bij opvoeding en begeleiding van kinderen (beperkt en in combinatie 

met andere ondersteuning zoals AWBZ-zorg en Jeugdzorg). 

  

tijd (maximaal) periode Activiteiten 

30 minuten per week Kortdurende psychosociale hulp en observatie 

  

Advies, instructie, voorlichting (AIV) gericht op het huishouden. 

Hieronder vallen instructie geven in het omgaan met hulpmiddelen, instructie licht huishoudelijk werk, 

instructie textielverzorging, instructie boodschappen doen, instructie koken. Maximale periode is 6 

weken. Bij communicatieproblemen kan meer tijd of langer worden geïndiceerd. 

  

tijd (maximaal) periode Activiteiten 

90 minuten per week Advies, instructie, voorlichting 
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