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Gemeente Brummen
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Officiéle uitgave van de gemeente Brummen

Gemeente Brummen - Beleidsregels Jeugdhulp

BW17.0189

Burgemeester en wethouders van Brummen hebben besloten om:

1. De beleidsregels Jeugdhulp (INT14.4237, versie 3) vast te stellen als behorende bij de geactuali-
seerde Verordening Jeugdhulp gemeente Brummen 2017, die op 30 maart a.s. ter vaststelling
voorligt bij de gemeenteraad en te bepalen dat de beleidsregels Jeugdhulp in werking treden op
de dag na die van bekendmaking en terug werken tot en met 1 januari 2017 .

2. De bijlagen “Het familiegroepsplan’ “Woonplaatsbeginsel in de Jeugdwet’, “Toegangscriteria’;
“Psychologische interventies” en “Gebruikelijke hulp” vast te stellen als bijlagen bij de beleidsre-
gels Jeugdhulp.

1. Algemeen

1.1 Definities en begrippen
Alle definities die in deze beleidsregels worden gebruikt, hebben dezelfde betekenis als in de wet en
de verordening.

1.2 Algemene inleiding

Voor u liggen de beleidsregels Jeugdhulp behorende bij de verordening Jeugdhulp gemeente Brummen.
De Verordening Jeugdhulp en deze Beleidsregels Jeugdhulp geven uitvoering aan de Jeugdwet. In
de Jeugdwet wordt de verantwoordelijkheid van de gemeenten uitgebreid met de provinciale (geindi-
ceerde) jeugdzorg, de gesloten jeugdzorg, geestelijke gezondheidzorg voor kinderen en jongeren (jeugd-
ggz), zorg voor jeugd met een licht verstandelijk beperking (jeugd-lvb), ggz in het kader van het jeugd-
strafrecht (forensische zorg), jeugdbescherming en jeugdreclassering.

Daarnaast wordt met deze wet een omslag gemaakt naar een stelsel met een voorzieningenplicht,
waarvan de aard en omvang in beginsel door de gemeente worden bepaald (maatwerk). Het doel van
het jeugdzorgstelsel blijft echter onverminderd overeind: jeugdigen en ouders krijgen waar nodig tijdig
bij hun situatie passende hulp, met als beoogd doel ervoor te zorgen de eigen kracht van de jeugdige
en het zorgend en probleemoplossend vermogen van het gezin te versterken.

Met deze stelselwijziging streven we naar een grotere inzet op preventie, tijdige ondersteuning en het
versterken van eigen kracht van jeugdigen en hun ouders. Door gemeenten verantwoordelijk te maken
voor alle taken op het gebied van jeugdhulp, krijgen zij de mogelijkheid om een samenhangend stelsel
te realiseren. Daarbij gelden in Brummen de volgende uitgangspunten:

* Preventie en vroege signalering van opgroei-, opvoedings- en psychische problemen en stoornissen.
¢ De-medicaliseren, ontzorgen en normaliseren door onder meer het opvoedkundig klimaat te versterken
in gezinnen, wijken, buurten, scholen en voorzieningen als kinderopvang en peuterspeelzalen.

¢ Het bevorderen van de opvoedvaardigheden van ouders en de sociale omgeving, zodat de ouders
zoveel mogelijk in staat worden gesteld om zelf de verantwoordelijkheid voor de opvoeding te dragen.
e Het inschakelen, herstellen en versterken van het eigen probleemoplossend vermogen van de jeugdige,
zijn ouders en zijn sociale omgeving (eigen kracht).

* Ondersteuning zoveel mogelijk inzetten op lokaal niveau, zo dicht mogelijk bij het kind en gezin.

¢ Het bevorderen van de veiligheid van de jeugdige in de opvoedsituatie waarin hij opgroeit.

e Integrale hulp aan gezinnen volgens het uitgangspunt: één gezin, één plan, één regisseur.

¢ Transitie en transformatie vraagt om een forse cultuuromslag bij alle betrokkenen.

Brummen kiest ervoor om aan te sluiten bij de behoefte binnen de jeugdhulpsector om niet alles node-
loos dicht te regelen met protocollen. Aansluitend bij bovenstaande doelstellingen streven wij creatieve
en innovatieve ideeén na voor hulp die aansluit bij de vraag van het gezin en daarvoor zijn beleidsregels
die ‘lucht’ geven van belang.

Kernbegrippen zijn het leveren van zorg en ondersteuning op maat, uitgaan van te bereiken resultaten

en eigen verantwoordelijkheid. Een belangrijk uitgangspunt bij de toeleiding en toegang is het centraal
stellen van de hulpvraag van de inwoner. De aanpak is vervolgens oplossingsgericht.
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Omdat maatwerk nodig is vindt een uitgebreid gesprek plaats ter verkenning van de mogelijkheden,
waaronder ook de eigen.

In het beleidsplan Jeugdhulp, hetgeen bestaat uit een lokaal beleidsplan en een regionale uitvoerings-
nota, is door het gemeentebestuur het te voeren beleid op het terrein van de zorg voor jeugd vastgesteld.
In de Verordening Jeugdhulp Brummen 2015 staat opgenomen dat het college bij nadere regeling regels
stelt met betrekking tot de voorwaarden voor toekenning, de wijze van beoordeling van, en de afwe-
gingsfactoren bij een individuele voorziening. In deze beleidsregels wordt het proces van de toegang
tot een individuele voorziening vastgelegd.

Jeugdigen en ouders hebben het recht op een zorgvuldige procedure. Een dergelijke procedure die
bovendien goed wordt uitgevoerd, zal tot een juist besluit moeten leiden; passende zorg en ondersteu-
ning waar deze nodig is.

De verordening jeugdhulp legt veel bevoegdheden bij het college. De uitvoering hiervan zal echter in
de regel namens het college gedaan worden (in mandaat) door deskundigen in het Team voor Elkaar.
Hierbij moet worden opgemerkt dat dit de startsituatie betreft bij de inwerkingtreding van de wet.
Aangezien het veel nieuwe taken betreft en de uitvoering nog in ontwikkeling is, kan het nodig zijn de
beleidsregels op basis van opgedane ervaring aan te passen in de loop van de tijd. Dat is ook precies
de reden om de beleidsregels een dergelijke flexibiliteit mee te geven: soms is een kleine snelle aan-
passing vereist om optimale ondersteuning te kunnen blijven bieden aan inwoners van Brummen.

Het beleidsplan, de verordening en de beleidsregels zijn onlosmakelijk met elkaar verbonden.

In deze beleidsregels wordt verwezen naar de volgende documenten:
1. Het familiegroepsplan

2. Woonplaatsbeginsel in de Jeugdwet

3. Toegangscriteria

4. Psychologische interventies

5. Gebruikelijke hulp

2. Toeleiding naar jeugdhulp
De toeleiding naar de jeugdhulp vindt op verschillende manieren plaats.

Toegang via de huisarts, de jeugdarts en de medisch specialist

De Jeugdwet regelt daarnaast dat de jeugdhulp toegankelijk is na een verwijzing door de huisarts, de
jeugdarts en de medisch specialist. Na een dergelijke verwijzing staat nog niet vast welke specifieke
behandelvorm van jeugdhulp een jeugdige en/of zijn ouder precies nodig heeft. Een jeugdige kan op
dat moment terecht bij de jeugdhulpaanbieders die de gemeente heeft ingekocht. In de praktijk zal het
de jeugdhulpaanbieder zelf zijn die op basis van zijn professionele autonomie na de verwijzing beoordeelt
welke voorziening precies nodig is, hoe vaak iemand moet komen en hoe lang. Bij deze beoordeling
moet de jeugdhulpaanbieder zich houden aan de afspraken die hij daarover met de gemeente heeft
gemaakt in het kader van de contract- of subsidierelatie. Deze afspraken zien toe op hoe de gemeente
haar regierol kan waarmaken en op de omvang van het pakket. Deze afspraken gaan ook in op hoe de
artsen en het Team voor Elkaar goed van elkaar op de hoogte zijn van de doorverwijzing of behandeling
van een kind. Dit om de integrale benadering rond het kind en het principe van 1 gezin — 1 plan -1
contactpersoon, vooral bij multiproblematiek, te waarborgen en om te voorkomen dat er nieuwe ‘ver-
kokering’ plaats vindt, waarbij professionals niet goed van elkaar weten dat zij bij het gezin betrokken
zijn.

Daarnaast moet de jeugdhulpaanbieder rekening houden met de regels die wij als gemeente bij veror-
dening hebben gesteld. De verordening regelt welk aanbod wij alleen via verwijzing of met een besluit
van de gemeente toegankelijk stellen. Omdat de gemeente verder geen nadrukkelijke rol speelt bij de
toegang via de huisarts, de jeugdarts en de medisch specialist, regelt de gemeente alleen de aspecten
met betrekking tot het proces.

Als de jeugdige en/of zijn ouders hierom verzoeken, of in het uitzonderlijke geval dat het Team voor
Elkaar een besluit neemt dat afwijkt van het oordeel van de jeugdhulpaanbieder, legt het team de te
verlenen individuele jeugdhulpvoorziening, dan wel het afwijzen daarvan, vast in een beschikking.

Toegang via de gecertificeerde instelling, de kinderrechter, het openbaar ministerie en de directeur of
de selectiefunctionaris van de justitiéle jeugdinrichting

Een andere ingang tot de jeugdhulp is via de gecertificeerde instelling, de kinderrechter (via een kinder-
beschermingsmaatregel of een maatregel tot jeugdreclassering), het openbaar ministerie en de directeur
of de selectiefunctionaris van de justitiéle jeugdinrichting.
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De gecertificeerde instelling is verplicht om bij de bepaling van de in te zetten jeugdhulp in het kader
van een door de rechter opgelegde kinderbeschermingsmaatregel of jeugdreclassering te overleggen
met het Team voor Elkaar. Uiteraard kan bij dit overleg een kostenafweging plaatsvinden.

Het Team voor Elkaar is op haar beurt vervolgens gehouden de jeugdhulp in te zetten die deze partijen
nodig vinden om een kinderbeschermingsmaatregel of een maatregel tot jeugdreclassering uit te
voeren. Ook hier geldt dat de gecertificeerde instelling in beginsel gebonden is aan de jeugdhulp die
de gemeente heeft ingekocht.

Als de kinderrechter een ondertoezichtstelling of gezagsbeéindiging uitspreekt, wijst hij gelijktijdig in
de beschikking de gecertificeerde instelling aan die de maatregel gaat uitvoeren. Dit kan de rechter
doen omdat de raad voor de kinderbescherming in zijn verzoekschrift een concreet advies geeft over
welke gecertificeerde instelling de maatregel zou moeten uitvoeren. De raad voor de kinderbescherming
neemt een gecertificeerde instelling in zijn verzoekschrift op die na overleg met de gemeente en gezien
de concrete omstandigheden van het geval hiervoor het meest geschikt lijkt. De raad voor de kinderbe-
scherming is verplicht om hierover met het Team voor Elkaar te overleggen.

Deze toegang wordt al in de Jeugdwet zelf geregeld en komt verder dus niet terug in de verordening.

Toegang via ‘Veilig Thuis’’

Ten slotte vormt ook ‘Veilig Thuis’ een toegang tot onder andere jeugdhulp. ‘Veilig Thuis’ geeft advies
over vermoedens en gevallen van huiselijk geweld en kindermishandeling, onderzoekt wanneer nodig
op basis van een melding of er sprake is van kindermishandeling, motiveert zo nodig ouders tot accep-
teren van jeugdhulp en legt daartoe contacten met de hulpverlening. Deze toegang wordt al in de
Jeugdwet zelf geregeld en komt verder dus niet terug in de verordening.

Toegang jeugdhulp via de gemeente

Een hulpvraag van een jeugdige en/of zijn ouder kan ook rechtstreeks binnenkomen bij het Team voor
Elkaar’ (via mandaat geregeld). De beslissing welke zorg een jeugdige en/of zijn ouder precies nodig
heeft, komt vervolgens tot stand in overleg tussen het Team voor Elkaar met die jeugdige en zijn ouders.
In een gesprek tussen een deskundige, uit het Team voor Elkaar, en de jeugdige en zijn ouders wordt
gekeken wat de jeugdige en zijn ouders eventueel zelf of met behulp van hun netwerk kunnen doen
aan het probleem. Als aanvullend daarop een voorziening op het gebied van jeugdhulp nodig is, dan
wordt eerst gekeken of dit een overige voorziening is of een individuele jeugdhulpvoorziening. Is het
laatste het geval dan neemt het Team voor Elkaar een besluit en verwijst hij de jeugdige door naar de
jeugdhulpaanbieder die volgens de deskundige de aangewezene is om de betreffende problematiek
aan te pakken. Waar mogelijk wordt de regie neergelegd bij het gezin.

De regels met betrekking tot de voorwaarden voor toekenning en de wijze van beoordeling van, en de
afwegingsfactoren, bij een individuele jeugdhulpvoorziening via het Team voor Elkaar zijn in hoofdstuk
4 nader bepaald.

3. Vormen van jeugdhulp
De Jeugdwet maakt een onderscheid in overige voorzieningen en individuele voorzieningen.

Overige voorzieningen

Deze voorzieningen kenmerken zich doordat zij vrij toegankelijk zijn. Om gebruik te kunnen maken van
een overige voorziening hoeft geen toegang te worden verleend en is géén verleningsbeschikking van
de gemeente nodig. Overige voorzieningen kunnen worden gebruikt op eigen gelegenheid en naar eigen
behoefte - zonder dat er eerst door een professional naar de behoeften, persoonskenmerken en moge-
lijkheden van de jeugdige gekeken hoeft te worden. Overige voorzieningen kunnen bestaan uit diensten
of activiteiten, zoals de jeugdgezondheidszorg, het jeugd- en jongerenwerk, het opvoedadviesbureau

en het (school)maatschappelijk werk.

Een aantal voorzieningen is vrij toegankelijk maar is in feite geen jeugdhulp

Het gaat hierbij om de toegangsfunctie (die verschuift van het huidige Bureau Jeugdzorg en het Centraal
Indicatieorgaan Zorg naar de gemeente), functies van ‘Veilig Thuis’ (meldpunt, advies, onderzoek) en
het crisismeldpunt.

Individuele voorzieningen

Individuele voorzieningen kenmerken zich doordat ze niet vrij toegankelijk zijn. Om er gebruik van te
kunnen maken moet altijd eerst toegang worden verleend via een verleningsbeschikking.

1)
*) Voor 2015 heette ‘Veilig Thuis” AMHK (Advies- en Meldpunt Huiselijk geweld en Kindermishandeling)
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Bij de afweging of een individuele voorziening nodig is, kijkt een professional samen met de jeugdige
goed naar de behoeften, persoonskenmerken en mogelijkheden van de jeugdige en zijn netwerk. Een
individuele voorziening is jeugdhulp die in groepsverband of individueel wordt aangeboden.
Bijvoorbeeld 24-uurs opvang van jeugdigen in een leefgroep met pedagogische begeleiding of een op
maat gesneden individueel hulptraject.

In artikel 2 van de verordening jeugdhulp is opgenomen welke vormen van jeugdhulp de gemeente
Brummen beschikbaar heeft.
1. De volgende vormen van overige voorzieningen zijn beschikbaar:
a. Preventie/basiszorg
Het gaat om de functies:
1) informatie en advies
2) signalering
3) toeleiding naar vrij toegankelijke hulp (te onderscheiden van de bevoegdheid om toegang te
verlenen)
4) licht pedagogische hulpverlening
5) cobrdinatie van zorg (lichte, enkelvoudige problematiek)

b. Basisdiagnostiek
c. Toegangsfunctie (voor individuele voorzieningen)
d. Meldpunt Spoedeisende Zorg

e. 'Veilig Thuis'

Voor een deel van de hulpvragen kan worden volstaan met een overige jeugdhulpvoorziening. Hier
kunnen de jeugdige en zijn ouders gebruik van maken zonder dat zij daarvoor een verwijzing of een
besluit van het Team voor Elkaar nodig hebben. De jeugdige en zijn ouders kunnen zich voor deze
jeugdhulp dus rechtstreeks tot de jeugdhulpaanbieder wenden.

2a. De volgende vormen van individuele voorzieningen”

" zijn beschikbaar:
a. Care licht

b. Care middel

c. Care zwaar

d. Cure licht

e. Cure middel

f. Cure zwaar

2b. De volgende vormen van beschikbaarheidsvoorzieningen zijn beschikbaar:

a. Specialistische jeugd-GGZ*®
b. Jeugdbescherming
c. Jeugdreclassering

Gespecialiseerde GGZ /Jeugd is diagnostiek en specialistische behandeling van complexe psychische
stoornissen. De behandeling vindt plaats in een multidisciplinaire context en is gericht op herstel of
voorkoming van verergering van een psychische stoornis.

Indien het gaat om toekenning van jeugdhulp ter uitvoering van een kinderbeschermingsmaatregel en
jeugdreclassering dan wordt toegang verkregen doordat een rechterlijke machtiging wordt afgegeven.
Als, anderen dan de gemeente, een cliént gebruik willen laten maken van een individuele voorziening,
moeten zij dit melden bij de gemeente.

Toelichting Care en Cure

Care:

Zorg, ondersteuning en begeleiding met mogelijke vormen van verblijf van kind en/of gezin staan
centraal. De mate van intensiteit kan licht, middel of zwaar zijn. In de prijsstelling van deze bouwstenen
is ruimte voor behandeling. Zorg, ondersteuning en begeleiding is echter de eerste insteek.

Cure:

Behandeling van kind en/of gezin staat centraal. De ernst van de problematiek (enkelvoudig, meervoudig)
bepaalt de interventie: licht, middel of zwaar.

2)
*) De individuele voorzieningen zijn ingekocht als bouwstenen
3) In de Verordening Jeugdhulp wordt deze voorziening ‘Voortgezette diagnostiek’ genoemd. Deze term is naderhand aangepast.
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Beschikbaarheidsbouwstenen:

Naast de bouwstenen care en cure zijn er ook zogenoemde beschikbaarheidsbouwstenen. Dit zijn indi-
viduele voorzieningen die direct en in voldoende mate voorhanden moeten zijn. Ten eerste vanwege
het voorwaardelijke karakter om jeugdhulp in te zetten die valt onder de bouwstenen care en cure. In
dat geval moet eerst nog specialistische jeugd-ggz (diagnostiek) worden ingezet om precies de vraag
van het kind en/of gezin te onderzoeken en vast te stellen. Veilig Thuis kan het Team voor Elkaar bij de
diagnostiek ondersteunen bij vermoedens van kindermishandeling.

Ten tweede moet er altijd in voldoende mate jeugdbescherming en jeugdreclassering voorhanden zijn,
in de vorm van voldoende voogden en reclasseerders die kinderen kunnen begeleiden na een rechter-
lijke maatregel. De beschikbaarheidsbouwstenen zijn dan ook:

1) Specialistische jeugd-GGZ

2) Jeugdbescherming

3) Jeugdreclassering

Een nadere uitwerking van de individuele voorzieningen, die zijn ingekocht als bouwstenen, is opgeno-
men in het Productenhandboek (dit is onderdeel van het digitale dashboard Jeugdzorg).

Voor een overzicht van de ondersteuningsmogelijkheden / aanbieders van Jeugdhulp (maar tevens
Wmo-voorzieningen en aanbieders op het gebied van participatie)verwijzen wij naar de digitale sociale

kaart*. Via deze sociale kaart zijn alle voorzieningen (3D°® breed) van de gemeente Brummen zichtbaar,
zowel de algemene- als individuele voorzieningen.

4. Procedure jeugdhulp via Team voor Elkaar

4.1 toegang via deskundigen

Op grond van artikel 2.9, onder a, van de Jeugdwet moeten gemeenten onder meer de voorwaarden
voor toekenning van jeugdhulp regelen, de wijze van beoordeling van en de afwegingsfactoren bij een
individuele voorziening. Het college is verantwoordelijk voor de inzet van de noodzakelijke voorzieningen
op het gebied van jeugdhulp. Het college is bevoegd om de toegang tot jeugdhulp te verlenen op grond
van de wet. In de praktijk zal het college de beslissing over het inzetten van jeugdhulp niet zelf uitvoeren,
maar mandateren aan deskundigen. Deze deskundigen zijn werkzaam in het Team voor Elkaar.

Oplossingsgericht werken

Het Team voor Elkaar werkt oplossingsgericht en investeert in het probleemoplossend vermogen van
inwoners die zich bij het team melden. Het team zoekt oplossingen zoveel mogelijk in de buurt, wijk,
kern. De teamleden zoeken op creatieve manier mee naar antwoorden en oplossingen. Tevens werkt
het team vraaggericht, integraal en vanuit de menselijke maat.

Oplossingsgericht werken is een zeer cliéntgecentreerde en doelgerichte manier van werken. Het is
gericht op het benutten van de eigen kracht en hulpbronnen van de inwoner. Deze werkwijze zal bespro-
ken worden met de inwoner. Het teamlid gebruikt hierbij het leefringenmodel, zoals ook benoemd in
het lokaal beleidsplan jeugdhulp gemeente Brummen (zie ook H. 4.2 van deze beleidsregels). Bij het
bespreken van de behoeften en doelen van de inwoner gebruikt het team de zelfredzaamheidsmatrix
als onderlegger. Deze zelfredzaamheidsmatrix is opgenomen in de werkprocessen van het team.

Woonplaatsbeginsel

In de Jeugdwet is uitgewerkt hoe het woonplaatsbeginsel dient te worden toegepast bij de inzet van
deze voorzieningen. Hiermee wordt helderheid verschaft welke gemeente verantwoordelijk is voor de
in te zetten hulp in bijzondere of onduidelijke gevallen. In bijlage 2 worden deze kaders per situatie
verder beschreven en is tevens een stroomschema opgenomen ter bepaling van de verantwoordelijke
gemeente.

Zoals eveneens in de toelichting op de verordening jeugdhulp is aangegeven hebben jeugdigen en
ouders onder de Jeugdwet geen wettelijk recht op jeugdzorg en geen individuele aanspraken op
jeugdzorg. Wel is er een voorzieningenplicht voor de gemeente en het daaruit voortvloeiende recht
van jeugdigen en ouders op een zorgvuldige procedure. In deze beleidsregels wordt deze procedure
nader omschreven.

4.2 Melding hulpvraag
- ledere jeugdige of ouder die zijn woonplaats heeft in de gemeente kan zich rechtstreeks met een
jeugdhulpvraag melden bij het Team voor Elkaar.

4) Op het moment van schrijven van deze tekst is de digitale sociale kaart nog in ontwikkeling, naar verwachting is deze medio zomer
2015, ook voor de inwoners, beschikbaar.
5) 3D verwijst naar de 3 decentralisaties: Jeugdzorg, de nieuwe Wmo en de Participatiewet m.i.v. 1 januari 2015
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-Het Team voor Elkaar bevestigt de ontvangst van een melding schriftelijk en neemt binnen 7 werkdagen
contact op. Als het gaat om een vertrouwelijke melding die mede betrekking heeft op de relatie tussen
de jeugdigen en een ander gezinslid kan het Team voor Elkaar afzien van een schriftelijke melding
naar het woonadres als dit recht doet aan de privacy of veiligheid van de melder.

- In spoedeisende gevallen treft het Team voor Elkaar, namens het college, zo spoedig mogelijk een
passende tijdelijke maatregel of vragen zij een machtiging gesloten jeugdhulp zoals bedoeld in artikel
6 van de (jeugd)wet.

- Jeugdigen en ouders kunnen zich rechtstreeks wenden tot een overige voorziening.

Toelichting

Het college is verantwoordelijk voor de inzet van de noodzakelijke voorzieningen op het gebied van
jeugdhulp. Het college is bevoegd om de toegang tot jeugdhulp te verlenen op grond van de wet. In
onze gemeente is de beslissing over het inzetten van jeugdhulp gemandateerd aan deskundigen in het
Team voor Elkaar. Zij zullen deze melding in ontvangst nemen.

De melding is het eerste contact van jeugdigen en ouders met het team om aan te geven dat zij behoefte
hebben aan jeugdhulp.

Het team dient te bekijken waar het gezag ligt; welke gemeente is verantwoordelijk voor de desbetref-

fende jeugdige. Ter bepaling hiervan hebben het Rijk en de VNG°

samen een stroomschema ontwikkeld voor gemeenten (zie bijlage 2 woonplaatsbeginsel). Door de
stappen in het schema te volgen, wordt duidelijk welke gemeente verantwoordelijk is voor het bepalen
en financieren van de benodigde jeugdhulp.

Het team zorgt dat de vraag van de inwoner zo duidelijk mogelijk is (ook wel vraagverheldering ge-

noemd). Het team zal vervolgens waar mogelijk informatie of advies geven op basis waarvan de inwoner

verder kan. Het zal dan over het algemeen gaan over relatief eenvoudige vragen. Het advies kan bestaan

uit meedenken vanuit het leefringenmodel:

- wat kan de inwoner zelf, vanuit zijn of haar mogelijkheden en kwaliteiten en hoe kunnen deze
mogelijkheden en kwaliteiten worden benut en versterkt

- welke mogelijkheden zijn er binnen het sociale netwerk van de inwoner en op welke wijze kunnen
deze mogelijkheden worden benut en versterkt

- en hetzelfde voor organisaties, verenigingen, initiatieven, individuen en algemene voorzieningen

- en als laatste: welke aanvullende ondersteuning is nodig om te komen tot antwoorden of oplos-
singen.

De informatie kan bestaan uit het aanreiken van suggesties uit de sociale kaart van Brummen, waarin
onder meer de organisaties, verenigingen, initiatieven, individuen en algemene voorzieningen zijn
opgenomen.

De vraag van de inwoner kan ook bestaan uit een aanvraag voor toegang tot een individuele voorziening.
Het team bespreekt de (achterliggende) vraag volgens bovenstaande stramien en gaat desgewenst een
keukentafelgesprek aan (zie H. 4.5).

Jeugdigen en ouders kunnen een aanvraag om een individuele voorziening ook schriftelijk indienen
bij de gemeente (middels een aan te vragen formulier).

Het team toetst bij de inwoner of de aangedragen informatie en advies leiden tot beantwoording van

de gestelde vraag. Als de informatie en advies niet (direct) leidt tot beantwoording van de vraag of het
aandragen van oplossingen voor problemen, vindt een keukentafelgesprek plaats tussen de inwoner

en het Team voor Elkaar. Het team registreert de vraag en de gegevens van de inwoner en/of zijn/haar
vertegenwoordiger.

De huisarts, medisch specialist, jeugdarts of andere betrokken instanties kunnen jeugdigen en ouders
ook rechtstreeks verwijzen naar zowel een individuele (zie artikel 3 Verordening Jeugdhulp) als een
overige voorziening.

De overige voorzieningen zijn vrij toegankelijk, inwoners kunnen hier direct naartoe zonder meldings-
procedure.

4.3 Vooronderzoek

6)
) VNG: Vereniging van Nederlandse gemeenten

Gemeenteblad 2017 nr. 56200 6 april 2017



Gemeente Brummen

- Het Team voor Elkaar bepaalt de te hanteren woonplaats, met dien verstande dat bij de start van
jeugdhulp of een maatregel altijd een bepaling wordt gedaan van het woonplaatsbeginsel volgens de
landelijke richtlijnen.

- Het Team voor Elkaar verzamelt, in overleg met de jeugdige en/of de ouders, ten behoeve van het
(keukentafel) gesprek alle voor het onderzoek van belang zijnde en toegankelijke gegevens over de
jeugdige en zijn situatie.

- Het Team voor Elkaar wijst de jeugdige en ouders op de mogelijkheid gebruik te maken van cliénton-
dersteuning.

- Het Team voor Elkaar neemt binnen 7 werkdagen na aanmelding contact op en brengt de jeugdige
en zijn ouders op de hoogte van de mogelijkheid om binnen een redelijke termijn een familiegroepsplan
als bedoeld in artikel 1.1 van de wet op te stellen. Als de jeugdige en zijn ouders daarom verzoeken,
draagt het college zorg voor ondersteuning bij het opstellen van een familiegroepsplan.

- Voor het gesprek verschaffen de jeugdige of zijn ouders aan het Team voor Elkaar alle overige gegevens
en bescheiden die naar het oordeel van het Team voor Elkaar voor het onderzoek nodig zijn en waarover
zij redelijkerwijs de beschikking kunnen krijgen. De jeugdige of zijn ouders verstrekken in ieder geval
een identificatiedocument als bedoeld in artikel 1 van de Wet op de identificatieplicht ter inzage.

- In overleg met de jeugdige of zijn ouders kan worden afgezien van een vooronderzoek.

Toelichting

Voor het onderzoek (naar aanleiding van de jeugdhulpvraag)worden relevante bekende gegevens in
kaart gebracht, zodat cliénten niet worden belast met vragen over zaken die bij de gemeente al bekend
zijn. Ook is een goede afstemming mogelijk met eventuele andere voorzieningen op het gebied van
zorg, onderwijs, maatschappelijke ondersteuning of werk en inkomen.

De regels met betrekking tot de privacy van betrokkenen en gegevensuitwisseling die gelden op grond
van de Jeugdwet en de Wet bescherming persoonsgegevens zijn hierop van overeenkomstige toepassing.
Indien gegevens nodig zijn waartoe het Team voor Elkaar geen toegang heeft in verband met de priva-
cyregels, kan zij de jeugdige of zijn ouders vragen om toestemming om deze op te vragen of in te zien.
Het vooronderzoek kan afhankelijk van de inhoud van de melding meer of minder uitgebreid zijn en
omvat ook de uitnodiging voor het gesprek.

In het kader van de rechtmatigheid wordt in ieder geval de identiteit van de jeugdige of ouders vastge-
steld aan de hand van een document als bedoeld in artikel 1 van de Wet op de identificatieplicht. Tevens
kan worden beoordeeld of sprake is van een voorliggende voorziening en of het college op grond van
artikel 1.2 van de wet al dan niet is gehouden om een voorziening op basis van deze wet te treffen.

Het Team voor Elkaar kan in overleg met de jeugdige of zijn ouders afzien van een vooronderzoek. Als
het team al een dossier heeft van de jeugdige of zijn ouders, en de jeugdige of zijn ouders geven toe-
stemming om dit dossier te gebruiken, dan kan een vooronderzoek achterwege blijven. Een gesprek
over de acute hulpvraag is dan in de regel nog wel nodig. Indien de hulpvraag ook al bekend is, en het
bijvoorbeeld over een vervolgvraag gaat, dan kan in overleg met de jeugdige of zijn ouders ook van
het gesprek worden afgezien.

Het teamlid dat het eerste contact heeft met de inwoner, maakt zelf de inschatting of het gezien de aard

van de vraag en eventuele eerdere contacten met de inwoner nodig is om:

1. de voorbereiding en terugkoppeling van het gesprek met een collega met een specifieke deskun-
digheid door te nemen en/of in te brengen in een casusoverleg waaraan het team (kan) deelneemt;

2. het gesprek samen met een collega te voeren;

3. een collega met een specifieke deskundigheid te vragen het gesprek te voeren;

4. externe deskundigheid te betrekken voorafgaand, tijdens en/of na afloop van het gesprek (bijvoor-
beeld vanuit een expertpool).

Het teamlid informeert de inwoner dat hij zich kan laten bijstaan door iemand uit zijn of haar sociale
netwerk of een kosteloze cliéntondersteuner, waarbij het belang van de cliént uitgangspunt is. De inwoner
kan zelf ook verzoeken om een (onafhankelijke) cliéntondersteuner.

De gemeente heeft de taak om haar beleid zo vorm te geven dat het gericht is op het tot stand brengen
en uitvoeren van familiegroepsplannen (artikel 2.1, onder g, van de wet).

Dat jeugdigen en ouders niet gedwongen kunnen worden om een familiegroepsplan op te stellen
spreekt voor zich, uiteraard kan het Team voor Elkaar het — in bepaalde gevallen waar dat meerwaarde
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zou kunnen hebben —wel aanraden en stimuleren. Bovendien, ook als er geen familiegroepsplan wordt
opgesteld, zullen bepaalde zaken die ter sprake kunnen komen tijdens het opstellen van een familie-
groepsplan 66k ter sprake komen tijdens het onderzoek (een gesprek tussen het Team voor Elkaar en
de jeugdige of zijn ouders, zie H. 4.5). Dan gaat het bijvoorbeeld om het vermogen van de jeugdige of
zijn ouders om zelf of met ondersteuning van de naaste omgeving een oplossing voor de hulpvraag te
vinden.

Het familiegroepsplan wordt getoetst door een professional in het Team voor Elkaar.

Het kan zijn dat het nodig is om enige vorm van ondersteuning te bieden bij het opstellen van een fa-
miliegroepsplan om hier effectief uitvoering aan te geven. Deze ondersteuning dient geboden te worden
als de jeugdige of zijn ouders hier behoefte aan hebben. Uiteraard kunnen de jeugdige of zijn ouders
niet gedwongen worden om ondersteuning te accepteren, maar kan het Team voor Elkaar het — in be-
paalde gevallen waar dat meerwaarde zou kunnen hebben — ook hier wel aanraden en stimuleren.
Welke vorm deze ondersteuning heeft, is aan het Team voor Elkaar, bovendien kan deze van geval tot
geval verschillen (zie ook bijlage 1).

Het familiegroepsplan moet binnen redelijke termijn opgesteld worden. Een vaste termijn stellen is
niet mogelijk, aangezien dit ook mede afhangt van de mate waarin en de vorm van eventuele geboden
ondersteuning. Omdat het onderwerp zal zijn van het onderzoek, ligt het voor de hand dat het familie-
groepsplan voorafgaand aan het begin van het onderzoek wordt opgesteld. Maar ook tijdens het onder-
zoek kan mogelijk nog de (gedeelde) wens ontstaan om de eigen kracht nader te onderzoeken en een
familiegroepsplan op te stellen. Zo de situatie zich daarvoor leent, kan dan besloten worden hiermee
aan de slag te gaan en het onderzoek daarna voort te zetten (zie ook bijlage 1 familiegroepsplan).

4.4 Het (keukentafel) gesprek

Als het Team voor Elkaar een vraag niet kan beantwoorden door middel van informatie en advies — ter
beoordeling van de inwoner en/of verwijzer/signaleerder — vindt er een keukentafelgesprek plaats. Het
gesprek vindt plaats bij de inwoner/gezin thuis, of als dat niet op prijs wordt gesteld op de locatie van
het team, de vindplaats (bijv. school) of eventueel ander afgesproken locatie.

- Het Team voor Elkaar informeert de jeugdige of zijn ouders over de gang van zaken bij het gesprek,
hun rechten en plichten en de vervolgprocedure en vraagt hen toestemming om hun persoonsgegevens
te verwerken.

- Het team onderzoekt in een gesprek met de jeugdige of zijn ouders en mogelijk andere betrokkenen,
zo spoedig mogelijk en voor zover nodig:

a. de behoeften, persoonskenmerken, voorkeuren, veiligheid, ontwikkeling en gezinssituatie van de
jeugdige en het probleem of de hulpvraag;

b. het gewenste resultaat van het verzoek om jeugdhulp;

c. het vermogen van de jeugdige of zijn ouders om zelf of met ondersteuning van de naaste omgeving
een oplossing voor de hulpvraag te vinden;

d. de mogelijkheden om gebruik te maken van een andere voorziening;

e. de mogelijkheden om jeugdhulp te verlenen met gebruikmaking van een overige

voorziening;

f. de mogelijkheden om een individuele voorziening te verstrekken;

g. de wijze waarop een mogelijk toe te kennen individuele voorziening wordt afgestemd met andere
voorzieningen op het gebied van zorg, onderwijs, maatschappelijke ondersteuning, of werk en inkomen;
h. hoe rekening zal worden gehouden met de godsdienstige gezindheid, de levensovertuiging en de
culturele achtergrond van de jeugdige en zijn ouders, en

i. de mogelijkheden om te kiezen voor de verstrekking van een pgb, waarbij de jeugdige of zijn ouders
in begrijpelijke bewoordingen worden ingelicht over de gevolgen van die keuze.

- De deskundige kan in overleg met de jeugdige of zijn ouders afzien van een gesprek.

- Als de jeugdige en zijn ouders een familiegroepsplan als bedoeld in artikel 1.1 van de wet hebben
opgesteld, betrekt het team dat als eerste bij het onderzoek.

- De jeugdige en/of ouders stellen samen met het team een ondersteuningsplan’
(gezinsplan) op.

7)

) Een ondersteuningsplan is een hulpverleningsplan zoals bedoeld in de Jeugdwet (art. 1.1). Waar in deze beleidsregels gezinsplan
staat kan ook ondersteuningsplan of hulpverleningsplan worden gelezen. Een familiegroepsplan is een plan dat is opgesteld door
de familie en hun sociale netwerk.
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- Het gezinsplan wordt opgesteld vanuit het kader: een gezin, een plan zoals genoemd in het lokaal
beleidsplan jeugdhulp Brummen.

Toelichting

Voor gesprekken met het Team voor Elkaar mogen jeugdigen en ouders altijd iemand meenemen ter
ondersteuning zoals een partner, familielid of vriend. lemand die hen helpt de hulpvraag te formuleren.
lemand die denkt en handelt vanuit hun belang. Ook mogen zij ondersteuners van bijvoorbeeld steun-
punten of cliéntorganisaties meevragen naar een gesprek met het Team voor Elkaar. Daarnaast kunnen
jeugdigen en ouders gebruik maken van kosteloze en onafhankelijke cliéntondersteuning om bijgestaan
te worden tijdens het gesprek. Het belang van de cliént is daarbij het uitgangspunt. Dit kan via het Team
voor Elkaar geregeld worden. Inwoners worden actief gewezen op de mogelijkheden voor cliéntonder-
steuning voordat de afspraak plaatsvindt.

In de onderdelen a tot en met i zijn de onderwerpen van het gesprek weergegeven. Het betreft uiteraard
altijd maatwerk. Indien de jeugdige al bij de gemeente bekend is, zullen een aantal gespreksonderwerpen
niet meer uitgediept hoeven te worden en zal bijvoorbeeld alleen kunnen worden gevraagd of er nog
nieuwe ontwikkelingen zijn. Komen een jeugdige of zijn ouders voor het eerst bij de gemeente, dan zal
het gesprek dienen om een totaalbeeld van de jeugdige en zijn situatie te krijgen.

In onderdeel ¢ wordt de eigen kracht van jeugdigen en ouders voorop gesteld overeenkomstig het in
de considerans van de wet [en de verordening] vermelde uitgangspunt dat de verantwoordelijkheid
voor het gezond en veilig opgroeien van jeugdigen allereerst bij de ouders en de jeugdige zelf ligt. Een
te verstrekken voorziening kan ook juist nodig zijn om de mate van probleemoplossend vermogen van
de jeugdige en zijn ouders en die van de naaste omgeving te versterken.

Ten aanzien van de afstemmingsplicht in onderdeel g valt te denken aan een voorziening die een
jeugdige ontvangt op grond van de WIz of de Zvw en een voorziening op het gebied van passend on-
derwijs.

Bij de bepaling van de aangewezen vorm van jeugdhulp houdt het Team voor Elkaar redelijkerwijs re-
kening met de behoeften, persoonskenmerken, de godsdienstige gezindheid, de levensovertuiging en
de culturele achtergrond van de jeugdige en zijn ouders. Voor zover redelijkerwijs mogelijk, wordt de
jeugdige en zijn ouders keuzevrijheid geboden met betrekking tot de activiteiten van jeugdhulp.

Uiteraard zal altijd het team moeten oordelen welke jeugdhulp zij nodig acht en in welke mate de
jeugdige en zijn ouders, zo nodig met hulp uit de naaste omgeving, op eigen kracht bepaalde problemen
(deels) kunnen oplossen. Een deugdelijk familiegroepsplan, al dan niet opgesteld met hulp van de ge-
meente, kan deze stap in het proces vergemakkelijken. Het team dient een familiegroepsplan als eerste
te betrekken bij het onderzoek; het kan een deugdelijk familiegroepsplan niet zomaar naast zich neer
leggen. Dit plan wordt getoetst door de professional in het Team voor Elkaar die toegang verleent.

Voor een zorgvuldig te nemen besluit is het van belang dat alle feiten en omstandigheden van de spe-
cifieke hulpvraag worden onderzocht. Daarbij is het van belang dat het onderzoek in samenspraak met
de jeugdige en zijn ouders wordt verricht. Voor een zorgvuldig onderzoek is veelal persoonlijk contact
nodig om een totaalbeeld van de jeugdige en zijn ouders te krijgen. Het ligt daarom ook voor de hand
dat tijdens een gesprek met de jeugdige en zijn ouders het een en ander wordt besproken. Of dit gesprek
bij het Team voor Elkaar plaatsvindt, op school, bij de jeugdige of zijn ouders thuis, of bij een andere
deskundige zal afhankelijk van de concrete situatie worden besloten. Indien nodig voor het onderzoek,
kan ook sprake zijn van meerdere (opeenvolgende) gesprekken.

Aangegeven is dat het gesprek zo spoedig mogelijk moet plaatsvinden. Het hangt af van de situatie
hoe snel dat kan of moet plaatsvinden.

In het gesprek zou duidelijk moeten worden hoe ook de meest complexe individuele voorzieningen
kunnen worden getroffen. De wetgever omkleedt de procedure om te komen tot een individuele voor-
ziening met allerlei waarborgen rond een deskundige beoordeling. Het kan zelfs gaan om diagnostiek
om voor een psychiatrische behandeling in aanmerking te komen of voor een verblijf in 24-uursopvang.
Dat zijn zwaarwegende beslissingen waaraan professioneel onderzoek en afweging aan ten grondslag
ligt.

4.5 Verslag

- Het Team voor Elkaar maakt van het gesprek een verslag. Het verslag wordt zo spoedig mogelijk na
het gesprek aan de jeugdige en/of de ouders gestuurd, overhandigd, tenzij zij hebben meegedeeld dit
niet te wensen.
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- Het gespreksverslag bevat afspraken over vervolgstappen in verband met de besproken jeugdhulp-
vraag. In deze vervolgstappen wordt in ieder geval aangegeven of de jeugdhulpvraag aanleiding geeft
tot het opstellen van een gezinsplan.

- Opmerkingen of latere aanvullingen van de jeugdige en/of zijn ouders worden aan het verslag toege-
voegd.

- Het verslag kan worden aangemerkt als gezinsplan, indien deze door de jeugdige en/of zijn ouders
is ondertekend en dit expliciet is aangegeven.

Toelichting

Het verslag is in het belang van een zorgvuldige dossiervorming en een zorgvuldige procedure.

De invulling van deze verslagplicht is vormuvrij. Hierbij is een voorbeeld genomen aan de praktijk van
de Wmo. In de memorie van toelichting op het wetsvoorstel Wmo 2015 (Kamerstukken 11 2013/14 33
841, nr.3) staat hierover dat het college een weergave van de uitkomsten van het onderzoek verstrekt
om de cliént in staat te stellen een aanvraag te doen voor een maatwerkvoorziening. Dat moet in beginsel
schriftelijk. Een goede weergave maakt het voor het team ‘Voor elkaar’ inzichtelijk om een juiste beslissing
te nemen te nemen op een jeugdhulpvraag en draagt bij aan een inzichtelijke communicatie met de
cliént. Uiteraard zal de weergave van de uitkomsten van het onderzoek variéren met de uitkomsten van
het onderzoek.

Zo zal de weergave van het onderzoek bijvoorbeeld heel beperkt kunnen zijn als de cliént van mening
is goed geholpen te zijn en de uitkomst is dat geen aanvraag van een maatwerkvoorziening noodzakelijk
is. Bij meer complexe onderzoeken zal uiteraard een uitgebreidere weergave noodzakelijk zijn.
Desgewenst kan het Team voor Elkaar de schriftelijke weergave van de uitkomsten van het onderzoek
ook gebruiken als een met de cliént overeengekomen gezinsplan waarin de gemaakte afspraken en de
verplichtingen die daaruit voortvloeien, zijn vastgelegd. Het is in dat geval passend dat het Team voor
Elkaar en de cliént dit plan ondertekenen.

Het later toevoegen van opmerkingen of het aanbrengen van wijzigingen of het herstellen van feitelijke
onjuistheden is eveneens vormvrij.

4.6 Opstellen van het gezinsplan

Het gezin treedt op als penvoerder van het gezinsplan en stelt het plan op volgens het vaste sjabloon,
tenzij het gezin en/of zijn/haar vertegenwoordiger te kennen geeft dit niet te willen en/of te kunnen. In
dat geval treedt het team op als penvoerder en stelt zij samen met de jeugdige en/of de ouders een
gezinsplan op. Daarnaast is er de mogelijkheid voor de jeugdige en zijn ouders om zelf een familie-
groepsplan op te stellen.

- Het gezinsplan wordt opgesteld vanuit het kader: een gezin, een plan zoals genoemd in het Lokaal
Beleidsplan Jeugd.

- Als er een familiegroepsplan is opgesteld, kan dit als ondersteuningsplan gaan gelden.

- In het gezinsplan wordt vermeld van welke vrij toegankelijke jeugdhulpvoorzieningen de jeugdige
en/of de ouders gebruik gaan maken en/of voor welke individuele jeugdhulp voorzieningen de jeugdige
en/of de ouders een aanvraag indienen bij het Team voor Elkaar.

Toelichting

Het Team voor Elkaar zal stimuleren dat het ondersteuningsplan in eerste instantie zo veel mogelijk
wordt opgesteld door het gezin (penvoerder). Een plan, waarin het gezin zelf de regie over hun eigen
problemen en oplossingen in eigen hand krijgt, zal meer gedragen worden door het gezin en het soci-
ale netwerk. Dit is de beste manier om de situatie te verbeteren en te zorgen voor een duurzame oplos-
sing. Deze werkwijze sluit aan bij de doelstelling: het vergroten van de eigen en sociale kracht.

Indien het gezin te kennen geeft dit niet te willen en/of te kunnen wordt het gezinsplan samen met de
jeugdige en/of de ouders en mogelijk andere betrokkenen opgesteld. In de praktijk kan dit betekenen
dat het gespreksverslag dat in 4.6 wordt genoemd wordt omgebouwd tot een gezinsplan. Op het moment
dat in het gesprek blijkt dat uitsluitend een enkelvoudige individuele voorziening nodig is (in termen
van de overeenkomsten op het gebied van de voormalige AWBZ- en jeugdzorg: één bouwsteen), dan
gaat het team direct over naar het organiseren van de inzet en wordt er geen gezinsplan opgesteld. Als
er een mix van inzet nodig is (ook in de combinatie van een algemene voorziening en een individuele
voorziening), dan wordt een gezinsplan opgesteld op basis waarvan een beschikking kan worden opge-
steld.

Het gezinsplan wordt opgesteld aan de hand van de werkwijze één huishouden, één plan.

In het gezinsplan staan in de eerste plaats de afspraken over wat de jeugdige en/ of zijn ouders zelf
gaan oppakken. Daarnaast wordt beschreven welke overige jeugdhulpvoorzieningen en welke individu-
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ele jeugdhulpvoorzieningen nodig zijn. Het gezinsplan beschrijft niet de wijze van invulling van de on-
dersteuning, van het ‘hoe’. i.c. de concrete werkafspraken. Dat is onderwerp van gesprek tussen de in-
woner en degene die ondersteuning verleent, specifiek in het geval van individuele voorzieningen en
wordt vastgelegd in bijvoorbeeld het uitvoeringsplan.

Het gezinsplan vormt de verbinding met ondersteuning uit andere voorzieningen bijvoorbeeld onderwijs,
participatie en volwassenenzorg. Het gezinsplan is geen statisch document. Er kunnen afspraken aan
toegevoegd worden, wanneer dat naar inzicht van de jeugdige en/of de ouders of het Team voor Elkaar
van belang is. Bovendien kan het zijn dat als er meerdere vragen/problemen in een gezin zijn, deze niet
allemaal tegelijkertijd worden opgepakt.

4.7 Aanvraag
- Jeugdigen en/of de ouders kunnen een aanvraag om een individuele jeugdhulpvoorziening schriftelijk
indienen bij het Team voor Elkaar.

- Het Team voor Elkaar kan een ondertekend verslag van het gesprek en, in voorkomend geval het
gezinsplan, aanmerken als aanvraag als de jeugdige of zijn ouders dat op het verslag hebben aange-
geven.

- Uit de aanvraag blijkt welke ondersteuning wordt aangevraagd door de jeugdige en/of zijn ouders
en welk doel deze ondersteuning dient.

Toelichting

Een aanvraag is nodig om een verleningsbeschikking voor een individuele jeugdhulpvoorziening te
verkrijgen.

In de Awb worden regels gegeven omtrent de aanvraag. Deze beleidsregels wijken daarvan niet af.
Op grond van artikel 4:1 van de Awb wordt een aanvraag tot het geven van een beschikking schriftelijk
ingediend bij het bestuursorgaan dat bevoegd is op de aanvraag te beslissen (hier bij mandaat het
Team voor Elkaar), tenzij bij wettelijk voorschrift anders is bepaald.

Ter voorkoming van onnodige administratieve lasten is de mogelijkheid opgenomen om een door de
jeugdige of zijn ouders ondertekend verslag als aanvraag aan te merken.

4.8 Criteria voor een individuele voorziening

- Het Team voor Elkaar kent een individuele voorziening toe indien en voor zover in het onderzoek in
ieder geval is vastgesteld dat:

a. een individuele voorziening aangewezen is gezien de aard en ernst van de hulpvraag;

b. de jeugdige op eigen kracht, of met zijn ouders of andere personen uit zijn naaste omgeving, geen
oplossing voor zijn hulpvraag kan vinden, en

c. Er geen oplossing gevonden kan worden voor zijn hulpvraag door, al dan niet gedeeltelijk, gebruik
te maken van een overige voorziening of

d. Geen oplossing gevonden kan worden voor zijn hulpvraag door, al dan niet gedeeltelijk, gebruik te
maken van andere voorzieningen

Bij het beoordelen hiervan hanteert het team de regionale toegangscriteria voor individuele voorzie-

ningen jeugdhulp, zoals beschreven in de bijlage ‘toegangscriteria”

- Het Team voor Elkaar kent eveneens een individuele jeugdhulpvoorziening toe voor zover met be-
trekking tot de jeugdige een verwijzing is afgegeven via de huisarts, medisch specialist, jeugdarts en
rechter of gecertificeerde instelling.

- Het Team voor Elkaar kent geen individuele voorziening toe voor psychologische interventies binnen
de GGZ die niet voldoen aan de stand der wetenschap en praktijk, zoals opgesteld door het zorginstituut
Nederland, conform de bijlage ‘psychologische interventies"

Toelichting

In deze paragraaf wordt duidelijk gemaakt welke afwegingsfactoren het Team voor Elkaar hanteert bij
toekenning van individuele jeugdhulpvoorzieningen. Hierbij is het voor het team van belang om goed
te beoordelen: de mate van ‘eigen kracht’ en het al of niet gedeeltelijk gebruik kunnen maken van
overige of andere voorzieningen.

We verwijzen naar het overzicht van het Zorginstituut Nederland, waarin wordt aangegeven welke
psychologische interventies binnen de ggz wel en niet voldoen aan de stand der wetenschap en praktijk.
Dit is een dynamische lijst, die meegaat met de ontwikkelingen in de wetenschap en praktijk. Deze lijst
werd in 2014 gehanteerd als basis voor vergoeding van ggz uit de basiszorgverzekering. Het gaat dus
om voortzetting van het huidige landelijke beleid op dit terrein.
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4.9 Advisering
- In complexe situaties wordt er door het Team voor Elkaar advies gevraagd aan de expertpool, voordat
een individuele jeugdhulpvoorziening wordt toegewezen door het team.

Toelichting

Het Team voor Elkaar kan extern advies inwinnen indien dat voor de beoordeling van een aanvraag of
het opstellen van het gezinsplan nodig is; als dat de enige mogelijkheid is om een zorgvuldig onderzoek
naar de aanvraag te doen, is het zelfs in zekere zin verplicht. Het is bij de adviesvraag van belang dat
hierbij een heldere vraag of afgebakende opdracht wordt versterkt, zodat duidelijk is voor de inwoner
en de adviseur welk aanvullend onderzoek nog nodig is.

In deze (regionale) expertpool zijn vertegenwoordigd: een kinder- en jeugdpsychiater, een kinderreva-
lidatiearts, verslavingsdeskundige, kinderarts en LVG-arts (LVG= licht verstandelijk gehandicapt).

4.10 Inhoud beschikking en beslistermijnen

- In de beschikking tot verstrekking van een individuele maatwerkvoorziening wordt in ieder geval
aangegeven of de voorziening in natura of als pgb wordt verstrekt en wordt tevens aangegeven hoe
bezwaar tegen de beschikking kan worden gemaakt.

- Bij het verstrekken van een voorziening in natura wordt in de beschikking in ieder geval vastgelegd:
a. welke de te verstrekken voorziening is en wat het beoogde resultaat daarvan is;

b. wat de ingangsdatum en duur van de verstrekking is;

c. hoe de voorziening wordt verstrekt, en indien van toepassing, en

d. welke andere voorzieningen relevant zijn of kunnen zijn.

- Bij het verstrekken van een voorziening in de vorm van een pgb wordt in de beschikking in ieder
geval vastgelegd:

a. voor welk resultaat het pgb kan worden aangewend;

b. welke kwaliteitseisen gelden voor de besteding van het pgb.

c. wat de hoogte van het pgb is en hoe hiertoe is gekomen;

d. wat de duur is van de verstrekking waarvoor het pgb is bedoeld, en

e. de wijze van verantwoording van de besteding van het pgb.

Voor wat betreft de termijn om te beslissen op een aanvraag, geldt de regeling in de Awb onverkort.
In artikel 4:13 van de Awb is bepaald dat een beschikking dient te worden gegeven binnen een redelijke
termijn van acht weken na ontvangst van de aanvraag. Indien een beschikking niet binnen acht weken
kan worden gegeven, dient het bestuursorgaan dit binnen deze termijn aan de aanvrager mede te delen
en daarbij een redelijk termijn te noemen waarbinnen de beschikking wel tegemoet kan worden gezien
(artikel 4:14, derde lid, van de Awb).

Deze termijnen zijn maximumtermijnen. Het streven is om zo spoedig mogelijk, de nodige zorgvuldigheid
daarbij in acht nemend, een beschikking af te geven. Indien nodig kan na een melding binnen enkele
dagen een individuele jeugdhulpvoorziening worden verstrekt, in complexe situaties zal in de regel in
het belang van een zorgvuldig onderzoek een langere termijn nodig zijn. Bijvoorbeeld, indien een langer
durend diagnosetraject benodigd is, kan dit ook tot een wat langere afhandelingsduur van de aanvraag
leiden.

5. Het Persoonsgebonden budget

Regels voor Persoonsgebonden budget

Bij toewijzing van een individuele oplossing voor jeugdhulp is er een keuze om de voorziening in natura
te ontvangen, of om zelf formele of informele hulp in te zetten en dit te bekostigen vanuit een Persoons-
gebonden budget .

Als iemand in aanmerking komt voor een individuele voorziening, ziet de gemeente Brummen het Pgb
en de zorg in natura (ZIN) als gelijkwaardige verstrekkingsvormen, waar iemand zelf tussen kan kiezen
(het wettelijk kader daarbij in acht nemend).

Naast de in de Jeugdwet en verordening Jeugdhulp genoemde regels, stelt de gemeente de volgende
voorwaarden . Deze vloeien voort uit de Uitgangspuntennotitie PGB 2015 gemeente Brummen, zoals
vastgesteld door de Raad op 18 december 2014.

Voorwaarden en verplichtingen persoonsgebonden budget
- De ouder en jeugdige kunnen in aanmerking komen voor een persoonsgebonden budget indien:
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a. als de jeugdige of zijn ouders naar het oordeel van het Team voor Elkaar op eigen kracht voldoende
in staat is tot een redelijke waardering van zijn belangen dan wel met hulp uit zijn sociale netwerk
of van een curator, bewindvoerder, mentor of gemachtigde in staat is de aan een pgb verbonden
taken op verantwoorde wijze uit te voeren;

b. deze in het plan, voldoende motiveren waarom de ouders en jeugdigen de jeugdhulpvoorziening
als persoonsgebonden budget wensen te krijgen;

c. is gewaarborgd dat de jeugdhulpverlening voldoet aan de kwaliteitseisen van de wet en in rede-
lijkheid geschikt is voor het doel waarvoor het persoonsgebonden budget wordt verstrekt;

- De inzet van informele hulp kan waar nodig gecombineerd worden met formele hulp, om de informele
hulpverlener te ondersteunen en specifieke vaardigheden die de opvoedsituatie vraagt, aan te leren.

- Aan het persoonsgebonden budget zijn de volgende verplichtingen verbonden:

a. de ouders en/of jeugdige stellen - naast een inhoudelijk plan- een budgetplan op;

b. het Team voor Elkaar toetst inhoudelijk de contracten die de persoonsgebonden budgethouder
afsluit aan het persoonlijk plan;

c. de jeugdige en/of zijn ouders aan wie een persoonsgebonden budget is verleend komt met de
aanbieder in een schriftelijke overeenkomst overeen, waar ten minste afspraken in zijn opgenomen
over de kwaliteit en het resultaat van de jeugdhulpvoorziening en de wijze van declareren;

d. de door de Sociale Verzekeringsbank (hierna te noemen: SVB) opgestelde richtlijnen zijn voor de
budgethouder leidend bij het opstellen van deze overeenkomst;

e. het persoonsgebonden budget kan niet worden besteed aan een voorziening die voor de jeugdige
en zijn ouders als algemeen gebruikelijk wordt geacht;

f. de hulp die met het persoonsgebonden budget betaald wordt, komt volledig ten diensten aan de
doelen die in de beschikking en het onderliggende plan zijn beschreven;

g. uit het persoonsgebonden budget worden geen administratieve bemiddelingsbureaus, tussenper-
sonen of belangenbehartigers betaald;

h. het persoonsgebonden budget kan niet gebruikt worden voor: administratie en crisishulp,
JeugdzorgPlus, Jeugdbescherming, jeugdreclassering, voortgezette diagnostiek en pleegzorg;

- De kwaliteit dient naar het oordeel van het college gewaarborgd te zijn. Jeugdhulp dient volgens de
Jeugdwet uitgevoerd te worden door geregistreerde professionals, tenzij aannemelijk kan worden ge-
maakt dat dat niet nodig is.

De volgende kwaliteitseisen gelden voor alle professionele jeugdhulpaanbieders:

a. de norm van verantwoorde hulp, inclusief de verplichting om geregistreerde professionals in te
zetten;

gebruik van een ondersteuningsplan als onderdeel van verantwoorde hulp;

systematische kwaliteitsbewaking door de jeugdhulpaanbieder;

verklaring omtrent het gedrag (VOG);

de verplichte meldcode huiselijk geweld en kindermishandeling;

de meldplicht calamiteiten en geweld;

verplichting om de vertrouwenspersoon in de gelegenheid te stellen zijn taak uit te oefenen.

@*oa0T

Afwegingskader informele hulp

- Bij de beoordeling van de mogelijkheid tot betaling van een informele hulpverlener voor zijn taken

zal het volgende tijdens de onderzoeksfase worden meegewogen:

a. De cliént moet zijn keus om een informele hulp met het pgb in te schakelen motiveren;

b. De informele hulp mag daarbij op geen enkele wijze druk op de cliént hebben uitgeoefend bij zijn
besluitvorming om over te gaan tot uitbetaling;

c. Is de informele hulp in staat om de gevraagde hulp te bieden (mag niet te zwaar zijn)?

d. Is er sprake van verlies aan inkomsten? Dit is het geval wanneer de informele hulp behoort tot
de beroepsbevolking en door de geboden hulp minder kan deelnemen aan de arbeidsmarkt. Dit
aspect is opgenomen met als doel om hiermee overbelasting, in verband met de combinatie van
(betaald) werk en verlenen van zorg, van de mantelzorger te voorkomen en/of het risico voor te
zijn dat de mantelzorger gaat stoppen met het verlenen van de informele zorg. Betaling maakt
het voor mantelzorgers mogelijk om tijd beschikbaar te stellen. Er is geen sprake van inkomsten-
verlies wanneer de informele hulp een uitkering ontvangt. Wij zijn van mening dat doorgaans het
verlenen van circa 8 uur mantelzorg per week, boven de gebruikelijke dagelijkse hulp, niet ten
koste gaat van een betaalde baan. Wij zullen deze norm halverwege 2015 evalueren.

e. Van inwonende eerste- en tweede graads familieleden kan meer (onbetaalde) mantelzorg worden
verwacht dan van uitwonende familieleden;
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f. De wens om vrienden, kennissen, collega’s en buren uit te willen betalen is afhankelijk van de
sociale relatie die de pgb-houder met deze mensen heeft en van de soort hulp die gevraagd wordt.
Tevens de mogelijkheid van de pgb-houder om zelf iets terug te doen voor de mantelzorger;

g. De omvang van de mantelzorg die iemand verleent;

h. De totale belasting van de mantelzorger: gebruikelijke hulp, mantelzorg en werk;

i. Het type hulp, de frequentie van de geboden hulp, de duur van de hulp (tijdelijk of langere periode)
en de mate van verplichting (kan degene die de hulp levert een keer overslaan als hij/zij ziek is of
op vakantie wil, of is dit niet mogelijk?) spelen een rol bij het al dan niet overgaan tot betaling;

j- De mogelijkheid om zorg uit handen te kunnen geven.

k. De kosten die iemand moet maken om mantelzorg te verlenen en de mogelijkheid om dit zelf te
kunnen bekostigen.

- Na zorgvuldig onderzoek bepaalt het college of mantelzorg wel of niet voor betaling in aanmerking
komt.

- Mantelzorg die structureel wordt geboden, te typeren is als zwaar, een hoge mate van verplichting
kent en van behoorlijke omvang is, zal eerder voor vergoeding in aanmerking komen dan incidenteel
geboden hulp.

- Gebruikelijke hulp komt niet voor vergoeding in aanmerking. In de bijlage ‘gebruikelijke hulp’, vindt
u richtlijnen wat het college onder gebruikelijke hulp verstaat.

- De informele hulpverlener die op een ander adres woont dan de jeugdige, dient een verklaring omtrent
het gedrag (VOG) te kunnen overleggen welke niet langer dan 3 maanden geleden is afgegeven.

Deze beleidsregel is bedoeld ter bescherming van het kind / de jongere die de jeugdhulp ontvangt. Ook
bij regulier vrijwilligerswerk met deze doelgroep is een VOG vaak vereist.

- Bij de beoordeling of een inwoner wel of niet in aanmerking komt voor vergoeding van informele

hulp dient het Team voor Elkaar de volgende doelstellingen in ogenschouw te nemen:

1. Met het pgb informele hulp kunnen mantelzorgers werk en zorg voor huisgenoten, familie, buur
en/of vriend beter combineren. Doordat ze zelf kunnen bepalen hoe zij daar het beste vorm aan
kunnen geven, passend in hun situatie, verhoog je hun draagkracht, voorkom je ernstiger proble-
men, voorkom je duurdere zorg. Dit is de insteek.

2. Het pgb informele hulp is een goed middel om de draaglast en draagkracht van mantelzorgers
met elkaar in evenwicht te brengen.

Vaststellen hoogte persoonsgebonden budget
- Het tarief voor een persoonsgebonden budget:

a. is gebaseerd op een door de jeugdige of zijn ouders opgesteld plan over hoe zij het persoonsge-
bonden budget gaan besteden;
b. is toereikend om effectieve en kwalitatief goede jeugdhulp in te kopen; en

c. voldoet aan de kwaliteit met betrekking tot het doel waarvoor het persoonsgebonden budget
wordt verstrekt;

d. bedraagt ten hoogste de kostprijs van de in de betreffende situatie goedkoopst adequate indivi-
duele voorziening in natura;

e. de vergoeding voor informele hulp is voor jongeren tot 23 jaar gebaseerd op het wettelijk gestelde
en door SVB gehanteerde minimumloon;

f. de vergoeding voor informele hulpverleners van 23 jaar en ouder kent een maximum tarief van
20,- per uur;

g. zijn voor de logeeropvang gemaximeerd en worden berekend per etmaal of dagdeel.

- Als de indicatie in 2015 nog doorloopt, wordt het Persoonsgebonden budget - op basis van het over-
gangsrecht — behouden tot het moment dat deze afloopt, maar uiterlijk tot en met 31 december 2015.
De hoogte van het Persoonsgebonden budget blijft tijdens deze periode ongewijzigd tenzij de situatie
wijzigt of wanneer de cliént zelf aangeeft dat deze naar beneden kan worden bijgesteld.

Voor beschermd wonen geldt een overgangsperiode van 5 jaar.

Voor nadere informatie verwijzen wij u naar de “Uitgangspuntennotitie PGB 2015” In deze notitie zijn
de uitgangspunten van een gezamenlijk afwegingskader voor het pgb voor de jeugd en volwassenen
(Jeugdwet en Wmo) geschetst.

6. Wijzigingen en handhaving
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- Het Team voor Elkaar zal de bepalingen in artikel 7 van de verordening jeugdhulp in het keukentafel-
gesprek kenbaar maken aan de jeugdige en zijn ouders. In de beschikking zullen deze condities terug
te vinden zijn.

Toelichting

Voor het artikel nieuwe feiten en omstandigheden, herziening, intrekking of terugvordering verwijzen
wij u naar artikel 7 uit de Verordening Jeugdhulp. De gemeente dient bij verordening regels te stellen
voor de bestrijding van het ten onrecht ontvangen van een individuele voorziening, alsmede van misbruik
of oneigenlijk gebruik van de wet.

7. Bezwaar en mediation
- ledere belanghebbende heeft het recht als hij het met een beschikking niet eens is, in bezwaar te
gaan.

- Het college streeft ernaar, voordat een negatief of afwijkend besluit valt, betrokkene in de gelegenheid
te stellen hierop te reageren, zodat door het college gemaakte eventuele fouten hersteld kunnen
worden. Bij het in bezwaar gaan wordt het bezwaarschrift door het college beoordeeld en als deze
direct aanleiding geeft het besluit te wijzigingen, zal op grond van de Algemene wet bestuursrecht
een gewijzigd besluit plaatsvinden. Ook bestaat de mogelijkheid door middel van een informeel gesprek
nog eens naar het probleem te kijken en, daar waar nodig, de gelegenheid tot een second opinion te
geven.

Eventueel kan daarbij mediation worden ingezet.

Toelichting

Als een belanghebbende (pro-forma) bezwaar heeft ingediend, informeert het college de indiener over
de mogelijkheid mediation in te zetten als middel om tot een vergelijk te komen. Zowel belanghebbende
als gemeente hebben er baat bij dat zo veel mogelijk langdurige

bezwaarprocedures worden voorkomen. Bij het niet eens zijn met de genomen beslissing kan
mediation in een vroeg stadium een middel zijn om tot een voor alle partijen aanvaardbare oplossing
te komen. Wordt er geen overeenstemming behaald dan blijft de weg open voor de bezwaarprocedure
zoals in de Algemene Wet Bestuursrecht (AWB) vermeld.

De rechter zal toetsen of het Team voor Elkaar zich heeft gehouden aan de voorgeschreven procedures,
het onderzoek naar de omstandigheden van de cliént op adequate wijze heeft verricht en of de onder-
steuning een passende bijdrage levert aan het realiseren van de genoemde doelstellingen in de inleiding.

8. Inherente afwijkingsbevoegdheid
Het college is bevoegd om in bijzondere gevallen af te wijken van het bepaalde in deze beleidsregels.

Brummen, 28 maart 2017

Het college van burgemeester en wethouders van Brummen,
de gemeentesecretaris, M. Klos

de burgemeester, A.J. van Hedel
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