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1 Sinds het verslagjaar 2001 worden de jaar-
verslagen cumulatief uitgegeven op de bijge-
voegde CD-rom en toegankelijk gemaakt met
een eenvoudige zoekstructuur. Naast Deel |
Het kernjaarverslag, dat bij deze brief is afge-
drukt, bevat de cd-rom het deel Il Beeld van
het in 2003 verrichte onderzoek, de hoofd-
stukken 7 tot en met 25 van dit verslag. Het
gehele jaarverslag is ook te raadplegen op de
website van de Nationale ombudsman.
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Jaarverslag Nationale ombudsman 2003

BRIEF VAN DE NATIONALE OMBUDSMAN
Aan de Voorzitter van de Tweede Kamer der Staten-Generaal
‘'s-Gravenhage, 17 maart 2004

Ter voldoening aan het bepaalde in artikel 28, eerste lid, van de Wet
Nationale ombudsman stuur ik u hierbij het verslag van de werkzaam-
heden van de Nationale ombudsman over 2003". Het verslag is ook
aangeboden aan de Eerste Kamer der Staten-Generaal en aan de
ministers.

Het wordt vandaag openbaar gemaakt en zal algemeen verkrijgbaar zijn.

De Nationale ombudsman,
R. Fernhout
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