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Aantal vacatures per jaar in top 5 vakgebieden
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Het wagenpark bestaat 
voor 3,1% uit zero-emissieauto's 
(428 voertuigen)

57% van de
elektriciteit wordt 

opgewekt door
Nederlandse windmolens

Mensen met een 
arbeidsbeperking
2018(Q3): 1.274 

2019(Q3): 1.865
toename van 591 banen

Personele beze�ing in �e’s
Totaal aantal rijksambtenaren 2019 is 119.185
Groeipercentage �e rijksambtenaren per jaar

2018 10,70%
2019 11,60%

Niet-westers gestegen

Ziekteverzuim
Voortschrijdend jaargemiddelde 

5,7% → 5,6%

30% Ongepaste gedragingen in privé-sfeer

6% Financiële schendingen (in de 
zakelijke sfeer)

5% Misbruik positie en 
belangenverstrengeling

7% Lekken en misbruik en/of achter-
 houden van en/of ongeoorloofd 

omgaan met informatie

3% Ongepaste communicatie

2% Misbruik bevoegdheden

1% Misbruik geweldsbevoegdheid

15% Ongewenste omgangsvormen

32% Misbruik bedrijfsmiddelen en 
overtreding interne regels
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2017 298.855

2018 270.994

2019 251.261

Vermoedelijke en aangetoonde integriteitsschendingen

Aantal vermoedelijke schendingen 
gedaald van 815 naar 586

Zakelijke mobiliteit 
totaal 239.365 ton CO2
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Ten opzichte van het totaal aan 
afval over de rijkslocaties 
met afvalscheiding

Gemeten aandeel 
restafval Personeel2018 9,10%

2019 9,00%

Westers gedaald

Migratieachtergrond



Huisvesting
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Oog voor maatschappelijke impact en politieke doelen zijn, 
naast e�ciëntie en kwaliteit, leidende principes van de 
bedrijfsvoering van het Rijk. Het Rijk realiseert zijn 
doelstellingen door wendbaar te zijn en focus te houden op 
slimme samenwerkingen. Dat gaat ook op voor zijn eigen 
organisatie,  personeel, inkoop, huisvesting, duurzaamheid en 
ICT. De Jaarrapportage Bedrijfsvoering Rijk 2019 gee� een 
overzicht van de bereikte resultaten op die terreinen en blikt 
op hoofdlijnen vooruit naar ontwikkelingen voor de toekomst.

Jaarrapportage
Bedrijfsvoering
Rijk 2019

Apparaatkosten 
in miljarden euro's 
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2014 2015 2016 2017 2018 2019

1 Den Haag 878.860
2 Utrecht 371.781
3 Zuid-Holland 332.588
4 Noord-Holland 241.565
5 Gelderland 238.943
6 Noord-Brabant 223.845
7 Overijssel 134.512

m2 bvoProvincies

8 Limburg 115.134
9 Groningen 103.508
10 Friesland 69.516
11 Flevoland 46.298
12 Drenthe 39.838
13 Zeeland 27.410

Totaal 2.823.798

m2 bvoProvincies

Bruto vloeroppervlakte 
rijkskantoren

Aantal rijksambtenaren in 2019
naar lee�ijd en geslacht 
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95,8%
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Betalingstermijn 
30 dagen
Betalingen binnen 30 dagen in %

Gescha�e 
projectkosten

Gemiddelde lee�ijd bedraagt  47,1

Totaal energieverbruik rijksgebouwen (in terajoules)
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Gebruiksvergoeding 
huisvesting
Totale gebruiksvergoeding in miljoenen euro’s

€ 810

€ 958
€ 927

€ 806

€ 778

2015 2016 2017 2018 2019

De apparaatskosten zijn de 
personeelskosten, zoals salarissen 
en externe inhuur, en materiele 
kosten, zoals huisvesting en ICT.

Daadwerkelijke uitgaven

€ 319 € 546 € 394 € 225 € 255 € 75

Aan actieve projecten in 2019 in miljoenen euro’s
€ 1813

Hardware,
standaardso�ware

en dataverbindingen

Extern
personeel

Intern
personeel

Uitbesteed
werk

Inbesteed
werk

Overige 
project-
kosten

Actuele kostenscha�ing van 
de grote ICT-projecten 
(totaal 2.955 miljoen euro)

Aantal grote ICT-
projecten 2019

Nieuw 20
In uitvoering  60
In heroriëntatie  1
Afgerond  25
Geannuleerd  3

Actuele inscha�ing van 
de doorlooptijd van de 
grote ICT-projecten

Doorlooptijd

eerder afgerond
ongewijzigd
later (≤ 50%)
later (51-100%)
later (> 100%)

Van de inkoop 
wordt uitgegeven 
aan het MKB

65%

Inkoopuitgaven
2019 12 miljard

Aantal grote ICT-projecten met 12,8% gedaald 

in hoofdlijnen

€ 6,85 € 7,19 € 6,86 € 7,19 € 7,5€ 6,81

€ 4,65 € 4,71 € 4,85 € 5,05 € 5,46€ 4,73

Kerndepartementen
b/l-agentschappen

Verbruik in TJ Doel: 50% daling in 2030
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