
 

  

Geachte heer Grapperhaus, 
 
Ik heb het voornemen om op korte termijn Letty Demmers aan te stellen als 
ombudsfunctionaris politie. Het huidige tijdsgewricht met brede maatschappelijke 
vraagstukken en het politieke debat over medewerkers in de knel, noopt namelijk tot een 
dergelijke extra voorziening, naast de bestaande voorzieningen (loketten) binnen de politie.  
 
De ombudsfunctionaris heeft meerdere rollen. Naast informeren, adviseren, kan zij 
onderzoek (laten) doen naar meldingen over bejegening van medewerkers en 
leidinggevenden, alsmede over de sociale veiligheid in de organisatie, zoals discriminatie, 
pesten en andere grensoverschrijdende omgangsvormen. Verder signaleert de 
ombudsfunctionaris trends rondom actuele thema’s en reflecteert kritisch op relevante 
aandachtsgebieden richting de korpsleiding en de korpschef in het bijzonder. De 
ombudsfunctionaris kan naar aanleiding van het onderzoek aanbevelingen aan mij doen.  
 
Elke medewerker kan bij de ombudsfunctionaris terecht. Ze komt tot een eigenstandige 
oordeel en/of advies. Dat is niet bindend, maar wel zwaarwegend. Daar waar 
verantwoordelijken in de organisatie af willen wijken van het oordeel of advies van de 
ombudsfunctionaris, zal zij hierover het gesprek aangaan met betrokkene(n). Over de 
uitkomsten hiervan wordt periodiek gerapporteerd aan mij. 
 
De ombudsfunctionaris is onafhankelijk en wordt rechtstreeks onder mijn 
verantwoordelijkheid geplaatst, ondersteund door een klein team. Zij wordt in beginsel voor 
een termijn van 3 jaar benoemd. In het derde jaar wordt bezien of voortzetting van een 
dergelijke functionaris gewenst is. Dit aan de hand van een evaluatie en advies voor een 
volgende fase.  
 
Ik heb vertrouwen dat een dergelijke voorziening bij zal dragen aan een veiliger werkklimaat 
van de politie en haar medewerkers. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
 
drs. E.S.M. Akerboom 
korpschef 
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