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1. Het Convenant Aziatische Horeca 

 

Het Convenant Aziatische Horeca 2014 bevat afspraken over de personeelsvoorziening van de Aziatische 

keuken: tegenover het verlenen van vergunningen aan koks uit Azië, staat het opleiden en plaatsen van 

personeel uit Nederland/de Europese Unie.  

 

Convenantvoorwaarden 

 Het convenant schrijft voor dat in het derde halfjaar (vanaf 1 oktober 2015 tot 1 april 2016) ten 

minste 187 niet vergunningsplichtige koks afkomstig uit Nederland/de Europese Unie moeten 

zijn aangenomen voor een keukenfunctie. 

 Het convenant schrijft daarnaast voor dat over het derde halfjaar (vanaf 1 oktober 2015 tot 1 

april 2016) ten minste 375 opleidingstrajecten moeten zijn gerealiseerd, waarvan 225 trajecten 

voor Aziatische keukenfuncties, die zijn afgesloten met een sectordiploma of sectorcertificaat. 

De collectieve inspanningen van de Aziatische Horeca om aan deze convenantvoorwaarden te kunnen 

voldoen, zijn in dit document opgenomen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



4 

 

2.  Opleidingstrajecten 

 

De Sector Aziatische Horeca dient de volgende opleidingstrajecten te realiseren zoals beschreven in de 

bijlage 1 van het convenant: 

 

Spoor 1 

• De sector zet een reguliere MBO-opleiding tot Aziatische kok op in samenwerking met ROC’s. 

 Het doel van deze opleiding is op de lange termijn te voorzien in voldoende gekwalificeerde 

 arbeidskrachten uit Nederland en/of de EU voor de Aziatische keuken.  

• De sector garandeert een leerarbeidsplaats voor alle stagiaires, leerlingen en andere toegelaten 

 deelnemers aan de opleiding. 

• De sector garandeert een baan in de Aziatische horeca voor allen die de opleiding tot Aziatische 

 kok met goed gevolg hebben afgerond. 

 

Spoor 2 

• De sector biedt opleidingstrajecten aan (bijvoorbeeld cursussen en on the job trainingen) voor 

 mensen die al ervaring en/of een opleiding hebben, om bij of om te scholen voor de Aziatische 

 keuken.  

• Opleidingen worden afgesloten met sectordiploma of sectorcertificaat. 

 

Spoor 3 

• Voor goede begeleiding van stagiairs, leerlingen, andere leerarbeidsplaatsen en andere zij-

 instromers zal de Aziatische sector leermeesters opleiden en/of coachingstrajecten aanbieden 

 aan zittende werknemers.  

• De sector zal daarnaast cursussen Nederlandse taal aanbieden aan zittende werknemers. 

 

Zowel VCHO als KHN hebben zich enorm ingespannen om deze opleidingstrajecten te realiseren. 

In dit hoofdstuk is terug te lezen in hoeverre beide organisaties zich hebben ingespannen. 
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2.1  Inspanning Vereniging Chinese Horeca Ondernemers (VCHO) 

 

2.1.1   Nederlandse taalcursus 

 

Tussen 1 oktober 2015 en 1 april 2016 hebben 178 personen zich aangemeld voor de Nederlandse 

taalcursus genaamd “De spiegel van het schrift”, en hebben 197 personen deze cursus afgerond en 

hiervan een certificaat ontvangen. Het aantal certificaten wijkt af van het aantal aanmeldingen, omdat 

een aantal kandidaten van deze certificaten zich in het vorige halfjaar al hadden aangemeld voor de 

cursus en dit halfjaar pas examen hebben gedaan. Het aantal certificaten voor de Nederlandse 

taalcursus opgeteld bij de overige opleidingstrajecten is 518, wat ruim voldoende is voor de eis van het 

convenant.  

 

2.1.2  Praktijkbegeleider Aziatische restaurants 

 

Tussen 1 oktober 2015 en 1 april 2016 hebben 139 personen deelgenomen aan deze cursus, waarvan er 

147 het diploma Praktijkbegeleider hebben behaald. Het aantal diploma’s wijkt af van het aantal 

aanmeldingen, omdat een aantal kandidaten van deze diploma’s zich in het vorige halfjaar al hadden 

aangemeld voor de cursus en dit halfjaar pas examen hebben gedaan. Het aantal diploma’s voor de 

cursus Praktijkbegeleider opgeteld bij de overige opleidingstrajecten is 518, wat ruim voldoende is voor 

de eis van het convenant.  

 

2.1.3  Basisopleiding Aziatische keuken (BAK) 

 

Om het beoogde aantal BAK certificaten in het afgelopen halfjaar te halen heeft VCHO veel 

inspanningen verricht. Aan de hand van het plan van aanpak heeft VCHO de volgende acties uitgevoerd:  

1. Betere voorlichting. Wij merkten dat veel ondernemers geen kandidaten naar deze cursus 

stuurden, omdat ze niet goed wisten wie in aanmerking komt voor deze cursus.  Verder 

vreesden zij dat als het personeel later niet meer in het restaurant zou werken, daarmee het 

diploma niet meer mee zou tellen. Om een betere voorlichting te realiseren heeft VCHO van 

januari tot en met maart 2 fte’s extra ingezet om de ondernemers zowel telefonische als 

schriftelijke toelichting te geven. 

2. Het opzetten van de opleiding in de regio. In samenspraak met Bureau HTM zijn er verschillende 

cursussen in de regio georganiseerd. De cursisten hoeven dan geen lange afstanden te reizen, 

waardoor de drempel wordt verlaagd. 

3. Het aanstellen van regionale sleutelpersonen. Via hen worden er verschillende groepen in de 

regio gevormd. 

4. Kleine werkgevers ook stimuleren om hun personeel deze cursus te laten volgen. Tot nu toe 

maken kleine werkgevers weinig gebruik van deze opleiding, want ze dachten dat deze cursus 
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alleen voor grote werkgevers bedoeld is. Door uitgebreide voorlichting zijn ook kleine 

werkgevers aan de cursus deel gaan nemen. 

5. Een projectteam Aziatische horeca werd ingewerkt om meer ondernemers te bereiken en hen 

enthousiast te maken voor de BAK cursus.  

 

De bovengenoemde inspanningen zorgden ervoor dat 249 werknemers deze cursus in het 3e halfjaar van 

het convenant hebben gevolgd. 

- Van deze 249 werknemers hebben 157 hun certificaat voor april gehaald;  

- Van deze 249 werknemers hebben 70 hun certificaat in april of mei gehaald;  

  (Bureau HTM had onvoldoende capaciteit om alle cursisten voor 1 april te examineren) 

-  Van deze 249 werknemers hebben 22 hun examen wel voor 1 april gehaald, maar niet op tijd een 

certificaat ontvangen vanwege een openstaande rekening bij Bureau HTM.  

 
 
2.1.4 Opzetten opleiding bij ROC’s  

Sinds het ingaan van het convenant op 1 oktober 2014, hebben meer dan 600 Aziatische 

horecaondernemers het diploma praktijkbegeleider behaald, waardoor ze als leermeester leerlingen van 

een ROC kunnen begeleiden.  

Echter, om een volwaardige Aziatische koksopleiding te volgen is voor veel ROC-leerlingen momenteel 

nog een brug te ver. Dat is de conclusie van de ROC’s (Amsterdam, Amersfoort en Leiden) die de 

afgelopen jaren nauw met de sector hebben samengewerkt om een Aziatische koksopleiding op te 

zetten.  

Gelet op dit feit heeft VCHO met het ROC Amersfoort en het ROC Leiden afgesproken dat wij een stap 

terugzetten. In plaats van een volwaardige opleiding zullen beide scholen vanaf september 2016 een 

keuzedeel Aziatische keuken aan hun leerlingen introduceren. De voorbereidingen zijn momenteel 

gaande.   
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2.2 Koninklijke Horeca Nederland (KHN): opleidingen voor de Aziatische horeca 

 

Conform de afspraken binnen het Convenant Aziatische Horeca heeft KHN opleidingen voor de 

Aziatische horeca opgezet. Met opleidingspartners SVO vakopleiding food, Horeca Stichting Nederland 

en Education Works ontwikkelde ze de onderstaande trainingen. 

 

2.2.1 Training Nasi-Bamikok 

 

Met SVO vakopleiding food zette KHN de training Nasi-Bamikok (spoor 2) op. De training is een korte, 

intensieve en laagdrempelige training waarbij twee praktijkdocenten (Aziatisch én Nederlands) 

deelnemers de basisvaardigheden voor in de Aziatische keuken aanleren. Hierbij schenken de docenten 

tevens aandacht aan de Aziatische cultuur. Deelname aan de training is sinds september 2014 mogelijk. 

De eerste lichting deelnemers heeft inmiddels examen gedaan en een certificaat behaald. Via diverse 

kanalen (informatiebijeenkomsten, nieuwsbrieven, Chinese kranten, informatiebrochures (Nederlands 

en Chinees), persberichten en video’s (eveneens tweetalig) informeert KHN Aziatische 

horecaondernemers structureel over deze training. KHN heeft dit half jaar geen cijfers uitgevraagd bij de 

opleider over deze opleiding, omdat het UWV dit al doet.  

 

2.2.2 Leermeestertraining / Coach in de Aziatische keuken 

 

Naast de reeds bestaande leermeestertraining heeft KHN in samenwerking  met HSN de training Coach 

Aziatische keuken (spoor 3) opgezet. Voor deze laatste training heeft KHN tweetalige instructiekaarten 

met foto’s samengesteld. De training is opgezet voor met name de “kleine werkgever” die de 

Nederlandse taal nog niet goed beheerst. Bij voltooiing van de training en in combinatie met de 

taaltraining moet de deelnemer in staat zijn om aankomende koks te begeleiden/coachen. Via KHN 

worden voornamelijk leermeestertrainingen gevolgd omdat men de Nederlandse taal machtig is. Ook 

voor deze cursus geldt dat KHN dit half jaar geen cijfers heeft uitgevraagd bij de opleider over deze 

opleiding, omdat het UWV dit al doet.   

 

2.2.3 Taaltraining Nederlands voor Aziatische horecamedewerkers 

 

In samenwerking met Education Works ontwikkelde KHN een korte, intensieve taaltraining Nederlands 

welke sinds november 2014 beschikbaar is. Als basis gebruikt Education Works het boek Stap 1, 

Nederlands voor anderstaligen, maar legt hierbij de nadruk op spreekvaardigheid en specifieke 

horecavaktermen. KHN heeft informatiemateriaal samengesteld in het Nederlands en Chinees. Ook over 

deze training informeert KHN Aziatische werkgevers via diverse kanalen: informatiebijeenkomsten, 

nieuwsbrieven, Chinese kranten en informatiebrochures.  Doordat er in de tussentijd ook andere 

aanbieders zijn van taaltrainingen zijn er na 1 april 2015 geen taaltrainingen via Education Works 

geweest. 
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3.  Verbetering imago van de Sector Aziatische Horeca 
 

VCHO, KHN en TRA dienen volgens het convenant bij te dragen aan het verbeteren van het imago van de 

Sector Aziatische horeca, onder meer door de sector aantrekkijker te maken voor werkzoekenden, 

zittende werknemers, stagiairs en leerlingen aan MBO-opleidingen tot Aziatische koks.  

Via de (sociale) media zijn alle drie de organisaties continue bezig met het verbeteren van het imago van 

de Aziatische sector.  

3.1  Promotiefilm Aziatische horeca: ‘De Bruisende Wereld van de Chinese Horeca’  

 

Ter verbetering van het imago van de Aziatische horeca in Nederland en om het beroep Aziatische kok 

te promoten, heeft VCHO een promotiefilm gemaakt over de bruisende Aziatische horeca. Deze film laat 

zien hoe de Aziatische horeca zich in de afgelopen eeuw heeft ontwikkeld en een bijdrage heeft 

geleverd aan de economische en maatschappelijke ontwikkelingen in Nederland. Ook laat de film zien 

dat het beroep Aziatische kok een ambacht is. Deze film zal binnenkort via YouTube en sociale media 

bekend wordt gemaakt.  

 

3.2 Hygiënecode 

 

KHN heeft als codehouder van de hygiënecode horeca, na een intensief voorbereidingstraject, de 

nieuwe hygiënecode per 1 april 2016 gelanceerd. De promotiecampagne is op 1 januari 2016 van start 

gegaan. Voor de Aziatische horeca zijn speciale Aziatische bereidingswijzen als het bereiden van 

pekingeend en sushi zijn opgenomen in deze code. Het NVWA heeft de nieuwe hygiënecode 

geaccordeerd. KHN heeft de hygiënecode in drie talen uitgebracht: Nederlands, Chinees en Engels. Via 

bijeenkomsten en nieuwsbrieven informeren we onze Aziatische leden: 

https://www.khn.nl/nieuwsberichten/2016/02/bestel-de-hygienecode-in-de-webshop 

 

3.3  Hygiëne Werkboek HACCP 

Om ervoor te zorgen dat de Aziatische restaurants kunnen voldoen aan de nieuwe hygiënewetgeving 
heeft VCHO, in samenwerking met andere horecaorganisaties, het praktische en voordelige Hygiëne-
werkboek HACCP uitgebracht. Als een ondernemer dit handboek heeft en volgens de eisen aan 
keukenhygiëne die hierin beschreven staan werkt, dan voldoet het restaurant aan de nieuwe wettelijke 
normen.  
 

  
 

 

 

 

 

https://www.khn.nl/nieuwsberichten/2016/02/bestel-de-hygienecode-in-de-webshop
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4.  Media  
 

VCHO heeft sinds de ingang van het convenant Aziatische Horeca (1 oktober 2014) op verschillende 

wijze haar leden op de hoogte gehouden over het convenant en de daarbij horende voorwaarden.  

4.1 VCHO: Media 
 

Alle informatie over de GVVA aanvragen, opleidingstrajecten, inspanningen worden: 

 om de drie weken geplaatst in de Chinese krant Asian News; 

 digitaal via de mail verspreid; 

 geplaatst op:  

 -  de VCHO website: www.vcho.nl 1; 

 - Facebook; 

 - Twitter; 

 -  WeChat. 

 

4.1.1  Krant Asian News 

 

Om de drie weken worden berichten, zowel de Nederlandse versie als de Chinese vertaling, geplaatst in 

Asian News. Enkele voorbeelden van de nieuwsbrieven zijn terug te vinden in de bijlage. 

 

4.1.2 Digitale nieuwsbrief 

 

Bij actuele onderwerpen worden de leden regelmatig door middel van digitale nieuwsbrieven op de 

hoogte gehouden.  

 

4.1.3 Website 
 
De website van VCHO wordt elke dag in de gaten gehouden en wanneer nodig al het nieuws geplaatst. 
 

4.1.4 Facebook/Twitter 
 
Op Facebook wordt herhaaldelijk informatie over het convenant in het Nederlands geplaatst. Ditzelfde 
geldt ook voor Twitter 
 
4.1.5  WeChat 
 
Ook op WeChat worden herhaaldelijk berichten geplaatst (zowel in het Nederlands als in het Chinees). 
 

 

                                                           
1 Zie bijlage voor voorbeelden 
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4.2 KHN communicatieplan 

KHN heeft een Aziatische horeca communicatiejaarplan opgezet en communiceert conform dit plan. 
Communicatiemiddelen die KHN inzet zijn: gepersonaliseerde digitale nieuwsbrieven (2x per maand; 
ruim 1100 emailadressen van Aziatische ondernemers), KHN website (www.khn.nl/aziatischehoreca), en 
artikelen in Chinese kranten (tweemaandelijks). In de bijlage zijn enkele voorbeelden van een 
nieuwsbrief en artikelen in de China Times bijgevoegd (vanaf pagina 38). 
 
De inhoud van het Convenant Aziatische Horeca heeft KHN samengevat in een overzichtelijke factsheet: 
www.khn.nl/factsheet-convenant-aziatische-horeca . 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.khn.nl/aziatischehoreca
http://www.khn.nl/factsheet-convenant-aziatische-horeca
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5.  Voorlichtingsbijeenkomsten 

5.1 Informatiebijeenkomsten VCHO 

Regionale Themabijeenkomsten 

 

In april organiseerde VCHO vier regionale themabijeenkomsten, namelijk in Eindhoven, Assen, Zwolle en 

Naaldwijk. In totaal hebben bijna 200 ondernemers deelgenomen aan de bijeenkomsten. Tijdens deze 

bijeenkomsten werd aandacht besteed aan verschillende onderwerpen. 

Allereerst gaf de NVWA uitleg over de inspecties die de NVWA uitvoert. Vervolgens informeerde Bureau 

de Wit de ondernemers over de nieuwe hygiënewetgeving. Daarna besprak Arend van Rosmalen van 

Mynta Law enkele vragen die hij regelmatig van ondernemers heeft gekregen, zoals de invloed die een 

boete kan hebben op een GVVA-aanvraag, de procedure die gevolgd kan worden bij een afwijzing van 

de vergunning, en hoe de kok na 5 jaar óf de arbeidsvrije status óf een verblijfsvergunning voor 

onbepaalde tijd kan krijgen, als hij een arbeids- of verblijfsgat heeft opgelopen.  

Daarna kwam de directeur van VCHO, Liping Lin, aan het woord. Zij vertelde hoe VCHO het afgelopen 

halfjaar haar best heeft gedaan om aan de eisen in het convenant voor de Aziatische horeca te voldoen, 

en dat dit ook gelukt is. Ze vraagt iedereen om hun best te doen om aan de convenanteisen te voldoen, 

zodat de sector een sterke positie heeft bij de onderhandelingen met de overheid voor een nieuwe 

regeling na het huidige convenant.  

Tot slot zorgden Van der Moolen Foodgroup en Rational voor de lunch. Alle ondernemers genoten van 

de verschillende gerechten en konden met de adviseurs van Rational en Van der Moolen Foodgroup de 

mogelijkheden voor hun eigen restaurant bespreken. Ook konden de ondernemers een bezoek brengen 

aan de verschillende standhouders: Liroy, Mynta Law, Kleijweg Advocaten, AK Saldo, JP Dranken, Asia 

Gastronomica, Main Energie, Countus, Diversey en Chinese Koks. 
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5.2 Informatiebijeenkomsten KHN 

KHN organiseerde op 9 november 2015 een landelijke themabijeenkomst / inspiratietour waaraan 50 

Aziatische ondernemers deelnamen. De onderwerpen op de agenda: o.a. Convenant Aziatische horeca 

en de daaraan verbonden voorwaarden, trends & ontwikkelingen in de Aziatische keuken. 
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6.  Totaal enquêteresultaten Aziatische Horeca 

(1 okt. 2015 - 1 apr. 2016)) versie: 1 mei 2016) 

 

De Aziatische Horeca heeft een enquête opgesteld over de uitvoering van het convenant Aziatische 

horeca voor de Aziatische horecaondernemers, en de aanvullende voorwaarden voor de werkgever 

waarop deze betrekking heeft op. De volgende resultaten zijn gehaald uit 221 ingevulde enquêtes. *  

VCHO, KHN en TRA tellen samen ± 1500 leden. De respons is 14,7%.  

 
Vraag: heeft u sinds 1 oktober 2015 niet vergunningplichtige NL/EU-werknemers in dienst genomen 
voor een keukenfunctie voor een periode van minimaal een jaar? 
 

Ja:  265 keukenpersoneelsleden, door 139 bedrijven   

Nee:  82 bedrijven 

 

Het aantal duurzame dienstverbanden 

Voltijd:     187 personen/duurzame dienstverbanden. 

Voltijd tijdelijk in dienst:  21 personen/2 duurzame dienstverbanden. (Het aantal volledig 

gewerkte maanden naar beneden afgerond, gedeeld door 12 maanden). 

Deeltijd:  49 personen/22 duurzame dienstverbanden (Het aantal uren per week 

bij elkaar opgeteld van alle keukenpersoneelsleden die deeltijd werken, 

gedeeld door 38 uur). 

Deeltijd tijdelijk in dienst: 6 personen/0 duurzame dienstverbanden. (Het aantal gewerkte uren 

van deze 6 personen bij elkaar was te weinig om samen ook maar 1 

duurzaam dienstverband te vormen). 

Het totale aantal duurzame dienstverbanden: 211 

 

 

 

 

 

*Behalve de bovengenoemde cijfers, zijn er 6 bedrijven die samen 12 mensen in dienst hebben 

genomen, waarvan de gegevens niet compleet waren. Deze hebben wij daarom niet meegeteld. 
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7.  Conclusies  

 

Collectieve inspanningen Aziatische Horeca 
 
1) Het aantal duurzame dienstverbanden 
 
139 werkgevers hebben sinds 1 oktober 2015 265 werknemers met een NL/EU-paspoort of met de 
status Arbeidsvrij voor een keukenfunctie in dienst genomen. Dit komt neer op 211 duurzame 
dienstverbanden.  
 
Volgens het convenant dient de sector in het 3e halfjaar 187 duurzame dienstverbanden aan te gaan, en 
de sector heeft in deze periode het aantal ruimschoots overschreden met 211 duurzame 
dienstverbanden. 
 
2) Het aantal opleidingstrajecten 
 
- Cursus Praktijkbegeleider: 147 personen hebben een certificaat behaald.  
- Cursus Nederlands: 197 personen hebben een certificaat behaald. 
- Basisopleiding Aziatische Keuken (BAK): 249 werknemers hebben de BAK voor 1 april 2016 gevolgd, 
waarvan 157 hun certificaat voor 1 april hebben behaald. De overige 92 hebben wegens beperkte 
examineringscapaciteit van Bureau HTM of een openstaande rekening bij Bureau HTM het certificaat 
pas in april en mei 2016 ontvangen.  
 
Volgens het convenant dient de sector in het 3e halfjaar 375 opleidingstrajecten te hebben gerealiseerd, 
waarvan tenminste 225 trajecten spoor 2. Met het aantal gerealiseerde opleidingstrajecten van 593 
heeft de sector ruimschoots aan de convenantvoorwaarden voldaan.  
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Bijlage 1: Voorbeelden informatievoorziening VCHO 

Voorbeelden VCHO Nieuwsbrieven in Asian News 
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Voorbeelden nieuwsberichten op de webiste van VCHO 

Oktober
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November 
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December 
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Maart 
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Voorbeelden VCHO Nieuwsbrief per e-mail  

(alleen voor leden) 
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Bijlage 2:  Voorbeelden informatievoorziening KHN 

Voorbeeld KHN artikel China Times – oktober 2015 
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Voorbeelden Nieuwsbrief KHN 
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Bijlage 3: Enquête uitvoering convenantwoorwaarden 
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