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Kenmerk 

PDGGO / 26802752 • Indien nodig gaat u aanvullend individueel in gesprek met 

energieleveranciers;  

• NCG zorgt via bewonersbegeleiders ervoor dat bewoners geïnformeerd worden 

over deze mogelijkheid. 

  

2. Identificeren groep met hogere energiekosten door vertraagde versterking 

• Vooralsnog zijn er geen klachten bij NCG bekend over de samenhang van 

vertraagde versterking en hogere energiekosten doordat bewoners zich 

genoodzaakt voelden om verduurzaming uit te stellen in het kader van 

versterking.  

• Doorgaans komen de wensen van bewoners met betrekking tot 

verduurzaming in beeld bij het opstellen van versterkingsplannen nadat hun 

woning is beoordeeld. Een aantal (her)beoordelingen loopt nog, dus het kan 

zijn dat dergelijke wensen nog naar voren kunnen komen; 

• Specifiek identificeren wie tot deze groep behoort is niet uitvoerbaar omdat 

(uitgestelde) verduurzamingswensen van bewoners moeilijk objectief vast te 

stellen is.  

 

 




