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Managementsamenvatting 
 

 
 

T N O h e eft i n  o pdr ac h t va n  V W S  ond er z oek  g ed aa n  na ar de r el ati e t u s se n  m eerk os t en  
vo or ch ro ni s c h  zi ek e n e n g ehan d i cap t en  en er zi jd s  en  zor g cons u m pt i e (ger el ate er d  aan  
ho o gt e Wt cg  t eg em o et ko m i ng ) en  be pe rki ng e n  (g e m et e n  m et  I M P A C T; I C F  M e as u re 
o f P art i ci p at i o n  an d  AC Ti v i t ies)   and e rzi jd s , m et  a l s  vr ag e n: 
a)    Ka n de ee n  ben a deri n g  ge ba s e erd  o p  de I C F b i j d ra g en  aan  e en  b et er e af b ak en i ng  

va n d e Wt cg? 
b )   Is d e r el at i e tu s s en  m ee rkos t e n  e n  IC F (I M P A C T+ ) s i gni fi c a nt / rel eva n t  bet e r d an  

di e t u ss e n  m ee rk ost en  e n d e hui d i ge1  af b ake n i n gs cri t e ri a. 
 

In  t ot a al  hebb e n 29 41 pers o ne n  a a n het  ond er z oe k  m ee ge d aan  I n  d i t on de rz o ek  i s  a an  
he n gev r aagd o m i n  e e n en q uêt e a an  t e g ev e n  wel ke be p er ki ng e n  en  m og el i j khe d en  zi j  
er v aren  en  w el k e m e e rkos t e n zi j  rapp ort ere n  d i e v er ban d hou d en m et  hun  
ge z on d hei ds t o es t an d .. IM P AC T g eeft  h i er m ee vor m  aa n  e en s u b j ect i e v e be n ad e ri n g, 
o m d at  m e ns en  z el f k unn en r ap p ort er en  o ve r hun pe rs oo n l i j ke s i t uat i e en h o e zi j d i t  
er v are n . Dit i n  t eg ens t el l i ng  to t d e hu i d i ge Wt cg sys t em at i ek , w a arb i j  e en  
t eg e m o et kom i ng w or d t t o eg ek en d op  b asi s  v an  g er e gi s t re erd e g ele ve rd e z o r g . 
H et  ui t g an gs pu n t i s  dat e en  t eg e m oet k o mi n g v an u i t de Wt cg ee n  afs p i egel i n g  m o et zi j n  
va n  de m e er ko s t en  d i e m e ns en  v a nw eg e hun a and o eni ng / b epe rk i ng  m ake n . 
A a n na m e bi j  d i t on d er zo e k  i s d at  de g er app ort ee rd e m e e rk os t e n  een  g o ed e a fsp i eg eli ng  
zi j n  van  d e da a d we rk eli j ke me e rk ost en . . 

 
Ui t  het o nde rz o ek zi j n  de v o lge n d e co n clus i es  te t re kke n :  
- De r el at i e t u ss e n  het  ger eg i s t reer d e zo r gg ebru i k  en  d e ge r ap port e er de m e erk os t en  i s  

bet r ekkel i j k  z w a k (R 2  =  0 ,0 5 2 ) ( zi e t ab el  3 .9 ) 
- De r el at i e t u ss e n  de I M P A C T be p erki ng e ns co re en  d e ge r ap po rt e er de m e er ko s t en  i s  

st er ke r (R 2  = 0 ,1 10) ( zi e t ab el  3.9 );  
-  D e I M P A C T b e p erki ng ens co re i s een  b et ere v o ors pel le r vo or d e ban db ree d t e va n  

d e ge ra pp ort e er d e m ee r kos t en  d a n  het  g er eg i s t r eer d e zo rg g ebru i k  (zi e t a bel  3 .10 ). 
- Bi n n en d e onde r z oe ksg r oe p  ra ppo rteert  28 % ( N =8 1 8) gee n  m e e rk os t en . Da ar v an  

er v a art 16 % e rns t i ge b eper k i n ge n  (I M P A C T s co re 12  en  hog er). 
 

O p g em er k t w or dt  dat  na as t  de be p er k i ng en  oo k an de re ke nm er k en  va n e e n  pers o o n  
(z o als  op l ei d i ng sn i v e a u, zi e t a b el 3. 9 ) . m ed e b ep al end  zi j n  voo r de m eerk os t en  d i e 
m e ns en r appo rt e re n . 

 
Ui t  het o nde rz o ek b l i j kt  ee n  gr o t e sp rei d ing  v a n d e hoo g t e va n  de m e e rkos t en  o ve r de 
ve rs ch i ll e nde g r oep e n  zo rg g eb rui k  en  b epe rk i n gen  ( zie t a b el 3 . 8 ) . Er i s  ee n   g ro ep  
m e ns en d i e ve el  zo rg  ge br u i ken  en  g e en  be pe rki n g en  h eb b en ( zi e t a b el 3. 7 ) . Da ar n aas t 
i s er ee n  groe p  d i e ge e n be p er k i n gen  er v aart , m a ar w el  ho ge m e erk os t en r ap p ort e e rt. 
H o e wel  h et  ond erz o ek  n i et  was  ge ri ch t  op v er k la ri n g  va n  derg el i jke b e vi n d i nge n   zij n  
d e vol g e nde v er kl a ri nge n  m og el i j k : 
- V e el  zo r gg ebr u i k  ka n  er t o e l eid en  d at  be p er k i ng en  w ord en  o pg e h eve n en e r ge en  

m eer kos t e n  m e er zi j n  voo r hu l pm i d del en  o f zo rg  
- M a a r het m ak e n van  ho ge m eerko s t en  ka n  er o ok t o e l ei de n  dat  ee n be p e rk i n g / 

zo rg c on s u m pt i e n iet  m e er a an we zi g  i s . 
- De h o og t e van  d e m e erk os t en  wor d t  m e d e bep a ald  d oo r an de re fa cto r en , zo al s  de  

so ci a al e con om i s c he s t at us  (g em et e n m et  op l ei d i ng ) . Iem an d m et  e en  ho ge r e 
op l ei d in g  g eeft  m og el i j k gro t ere be d ra g en  ui t  voor e en  z el fd e s oo rt  p ro duct . 

 
1  Onder de huidige criteria wordt  in dit  rapport  verstaan de criteria gebas eerd op de ch ronis che groepen . 
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T e g el ij k erti j d  ka n er e en  gr o ep  m e ns e n  zij n  d i e g e en m e e rkos t e n  m a k en, o m dat  zi j dez e  
n i et  ku n ne n bet al en . D aar do or b l i j ven  d e be p er ki n g en a a n wezi g . 

 
Ui t  het o nde rz o ek k o mt  na ar v o r e n  d at e r e en  s ter k er e r el at ie i s t us s en  ge ra pp ort e er de 
m eerk os t e n en  e rva r en  b ep er ki n g en (I M P A C T ), d an  tu s s e n  de z e m e er k os t e n  en  de 
W t c g- cri t eri a. Dit  wi j s t ero p  d at  de I M P AC T met h o de ee n  wa ar dev o l  alt ern at i ef k an 
zi j n  vo or de h u i di g e Wt c g  s ys t e m ati e k . In d i t  onde rz oe k  he bb e n de r es po nd e nt e n  hun  
be p er k i n gen e n  de g e rel at e er de m eerk os t en  z el f ge r appo rt e er d  v i a e e n  en q uêt e. Zo als  
re e ds op g em er k t d i en t  d e I M P A C T m et h od e i n  de p r ak t i j k  wel  zod a n i g  t e w ord en  
t oe gep as t  dat o b je ct i v i tei t ( en d a ar m e e d e re c h ts g el i j kh ei d  van  cl iën t en ) g e bo rg d  i s . 

 
O m  IM P A C T - en  d a arm e e de IC F -be na de ri ng -  b i n ne n  de W t cg  te k u n n en t oep as s en  
zo u -v a nu i t het  pe rs p ect i e f  van  g eli j ke b eha n d el i ng - de ’z elf e v al uat i e’ vi a d e 
v r ag en l i j s t m o et en  w ord en  g eob j e ct i ve er d, b i j voor b e el d  do or s t eekp ro e fs g e wij s  g eb ru i k  
t e m ak e n van  e e n i nd i cat i es yst e m ati ek , z oal s  d it b i j voor b e el d  nu  al w o rd t g eda a n  b ij de  
i nd i cat i es t el l i ng  vo or de W m o en  de A W B Z . Ver vo l go nd erz o ek  zou m oet en  ui t wi j ze n  
w el ke s ys t em at i ek  i n de p r a kt i j k  vol d oe nde g ara n t i es  b i e d t  voo r de ge we ns t e 
r e c h ts g el i j kh ei d  van  cl iën t en . 

 
 

V o or d i t  ver v o l g  k an  a an  e en a a n t al s c en ari o ’s  w o r den  g ed ach t , v oo r z ow el  de k o rt e al s  
d e l ang e t er m i j n . 

 
1 .  Kort e t er m i j n  verb et eri ng : 

- Erv a n  u it ga an de d at p ers o ne n  d i e g eï n di c e er d zi j n  vo or AW B Z o f W M O  i n 
a an m e rki ng  k om en voo r e en  t e gem o et ko m i ng , on der z oe k vo or d e z e pe rs onen  
o f a a nv ul l en d e V ek t is - cri t eri a e en  go e de b e pal i ng  zi j n  voor d e h oo g t e v an  de 
t ege m o et ko m i ng . 

- G eb ru i k  d e V ek t i s -cri t eri a o m  n iet  A WB Z  of W M O g eï nd i c e erd en  pe rs o n en  t e  
v i nde n / te b en ade r en  ( V e k ti s al s  v i nd -sy s t e e m) o m v i a een  m el dp u n t e e n  IC F -  
ger el at eerd e v ra g en l ij s t (I M P A C T ) i n  te vu l l en , o p  ba s i s  w aa r va n  e e n 
b es l i s s i ng  ov e r (d e ho og t e va n ) ee n  t ege m o etk o m i ng g e no m e n k an  wo rd e n . 

- V oor d ege ne n d i e g een  zo rg i n d i cat i e ( A W B Z, W M O ) h eb b e n en  n i et a a n  de 
V ek t i s - cri t e ri a v o l doe n , m aar w aa rv an  v er w ac h t  m a g w o r d en  dat  z e op  g r ond 
van  b ep erk i n gen  i n  aan m e rk i ng  zou d en k o m en , ka n i n  overl eg  m et  C G - R aad e n  
p at i ën t enve r eni g i ng  e e n  g eri c h t e o p r o ep  w orde n  g ed a an  om  zi ch  t e m el d en  b i j  
bov en g en o e m d m el dpu n t  (a an vul l e nd  vi nd -s ys t e e m vo or h e el  bi j zon der e  
g r oe p en ). 

 
In  d e ze aa n pa k zi j n 2  s yst e m e n no odz a k el ijk , e e n IC F - ge rel ate e rd  sys t e e m en  het  
Ve k t i s-s y s t ee m . 

 
St ap p en d i e t en  a a nzi e n  hi er v an u i t g ev o er d m o et en  w ord en :  
- O nd er zoe k  m et  be h ul p  va n g ed et ai ll e e rd e g ege v ens o f V ek t i s - cri t e ri a al s  

a an v u l li ng  op  i nd i cat i e vo ld o en de nu anc eri ng g ev en  v o or d e hoog t e van  d e 
t ege m o et ko m i ng ;  

- O nt wi kkel e n  en  i m pl e m e nt e r en  mel d p un t ;  
- E val u at ie- on d er zo e k ( w aa ro n de r d e nood z akel i j kh ei d  o m h et  Ve k t i s  sys t e e m 

ook op  de l an ger e t erm i j n  al s  v i nd -s ys te e m  va n pe rs o n en  t e h and h av en). 
V o or h et  on de rz oek  w or d t  een  do orl o o p t ij d  va n 2  j a ar g es c hat . 
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2 . Lang e t er m i j n : 
 

N e e m v o or al l e zo r g a anv r ag ers  (b i j A W B Z , W M O , U W V  en e v ent u e el  an d ere 
re g elg ev i ng) e en  i de n t ie k  IC F -g er el at e e rde v r a ge n l i j st af w el k e het  m ens el i j k  
fu ncti o n er en  i n  br e d e zi n  s ys te m at is ch  i n  k aa rt  b re n g t (I M P A C T ). Di t  vo r m t  dan  t e ve ns  
d e bas i s  voo r e en i n t e gr al e i nd i c at i es t el li ng . Op b as i s  v an  de ze i n di c at i es t el li ng  k an  d e 
ho o gt e vo or e e n  t eg e m o et ko mi ng wor de n b ep a al d . 
V o or d i e g en e n  d ie, o m  w el k e r ed e n da n  oo k , g een  z o rg  a an vr a g en (i n cl us i ef pers on en  
m et  een  z el dz a m e a a ndo en i n g) k a n e en  mel dp un t  w o r de n  i ng eri cht , al wa a r zi j e e n zel f d e 
v r ag en l i j s t d i e ne n i n  t e v u l l en ( m ogel i j k  m et  at ten d erin g  op  b as i s  v an  h et  V e kt i s v i nd - 
s ys t ee m  , zi e bo ven) . 
R an do m  en/ o f op b as i s v an  nad e r t e be p al e n  crit e ri a kan  e e n co n t ro l e op c o r r ect h ei d 
(h et  s ub j ect i e v e ob j e ct ive r en ) w or den  u i t gev o erd. 

 
V o or e e n  de rg el ij k e a anp ak is h et  noo d z ak el i j k  dat  al le p arti j e n  d ie b i j  de 
i nd i cat i es t el l i ng  en  zo rgt oe ken n i n g zi j n  bet r o kke n het ee ns  zi j n  o ver d e ze i n t eg r al e  
a an pak en  h et  ICF -i ns t ru m ent a ri u m d at  da a rb i j  ge br u ik t  w or d t . 

 
D e z e a a np ak z al  i n  e en p i l o t  i n  ee n  pr o efre g i o  ui t get es t  m o et e n  wor d en  o p  
w e rkb a ar hei d  en  d o el m at i g hei d . 
D e vo l g en de on der del en  m a ke n d eel  u i t van  e en p l a n  v an  a an p a k : 

- S el e ct i e p ro e fre g i o ; 
- C oal i t i evo r m i ng b i nne n  de pr o efre g i o  (b i j voorb e el d g e m e e n t e n, C I Z , U W V,  

C G-r a ad/ N P C F ,  z o r gi ns t ell i ng en , zo rgk an t o or ); 
- O nt wi kkel e n  en  i m pl e m e nt e r en  M el d pu n t  (i ncl us i ef m ogel i j k  on t wi kkel e n  

a an v u l l en d e vrag e n  t.a. v . m e e rk os t e n ); 
- E val u at ie- on d er zo e k v an  de t oe pas s i n g. 

K ri t is ch e su c c es fa ct o r vo or dez e p il o t  i s de co ali t i ev or m i n g. Hi er v o or zal  e en  
p r oj ect g ro ep w a ari n  part i j en  zi c h  vo l do e nd e i n  ve rt e ge n w o or d i gd  w et e n wo r de n  
op g ezet . Ing es chat  wo rd t  d at e e n  derg el i jke p i l ot  i n  t we e j a ar t i j d  u i t ge vo er d  kan  
w o rde n . 
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1 Inleiding 
 

 
 

O p 1 j an u ari  20 09 i s  de W e t  te g e m oet k o mi n g chr on i s c h  zi eke n  e n g eh and i ca pt e n  in 
w e rki ng  g et r e de n ( W t cg) . D ez e w et b eh els t  e en n i e u we r eg el i n g  v o or d e 
t eg e m o et kom i ng i n  d e m e er ko s t e n  va n  c hro n i s ch  zi eke n e n  ge h and i c a p te n . 
M e e rk os t en zi j n  kos t en d i e n i et  vergo e d  wo rd e n en  d i e s a m en h ang e n m et  de  
ge z on d hei ds p ro bl e m e n wa a r d ez e me ns e n m e e ka m p en , z o al s  zorgk os t en  d i e n i et  
ve rg oed  w or d en  e n  e x tr a kos te n  voor k l e di ng  o f be dde ng o ed . D e ze re g el i ng  ver v an gt  de  
bu i t en ge w on e u i tga v en r eg el in g  i n d e i nko m s t en b el ast i n g  di e pe r 1  j an uari  2009 i s  
ve rv al l e n . 
E e n  bel an gri j k  as p e ct  va n  de Wt c g  b et r eft  de z oge h ete n  al ge m en e t e ge m o et k om i n g  
(v er der “t eg e m o et k o m in g” g eno e m d) v o o r ch ron i s c h  zi ek e n en  g eha n d ic ap t en . 
C h r on i s ch  zi ek e n zo u de n , o nd er z ek er e v o or w aa r de n , op  bas i s  van o b j ect i e v e cri t e ria  
m o ete n  w or d e n  ge vo nde n e n  zo nd er ad m i n i s t rat i e v e las t e n  vo or de b et r eff e nde  
pe rs on e n al  da n  ni et  e en  t e gem o et ko m i n g m o ete n  on t va ng en . E r is e ch t er o p  di t 
m o m en t  n og g e en g es t an d aa rd i s e erd e de fi n i t i e voo r ch r on i s ch  zi ek e n  e n ge h and i c a pt e n  
b es c hi k b aar op bas i s  wa ar v an pe rs on e n kun n en wor den  a a ng e w ez en d ie i n a an m er ki ng  
zo u den k o m en voo r e en t eg em o et ko m i ng . D aa ro m  h ee ft het  k ab i net  e r vo or ge ko z en  de  
be o og d e gro ep  m ens e n a a n t e wi j z en  (af t e ba ken e n) o p b asis va n be paal d e vor m e n van  
zo rg geb ru i k  d i e op  l a ndel i j ke b as i s  e n  op  u n i fo rm e wij ze g er e g i s tr ee rd  wor d en (t e 
no e m e n Vek t i s - of t eg em o et ko m i n gs c ri t eri a d i e zi j n  ge pu b li c ee rd i n  h et zo ge no e m de 
V e k tisr ap po rt )  (P o m p et .al , 200 8) 
K a b in et  en p arl e m e n t zi j n  h et er ove r e ens  d at  de c ri t eri a o m vo or d e z e t eg e m o et k omi ng 
i n  aan m er ki n g  t e ko m en n og n i et op t i m aal  zi j n vo r mg e g eve n . De s t aat s s e cr et a ri s  va n  
V W S h ee ft o m  di e re de n  de on af han k eli j ke Tas k fo rce V er b et ri ng  Af ba k en i ng  i n het  
l ev e n ge ro epe n  (T aa kop dr a cht . 2 009). D eze T ask fo r ce h e eft h aa r ge a d vi s e er d  ov er ho e 
d e afba k eni n g  v an  d e z e a ans pr a a k  zo u kunn e n wor d en v er bet e r d , b i j vo or be el d d oo r n a 
t e gaa n  o f daa rvoo r a anv u l l end e crit e ri a ku n ne n wo rde n  on t wi k k el d . D e t a ak  van  d e 
T as kf o r c e i n  d it  ka de r w as  eve n e ens  o m  de m o gel i j khe d en  te l at e n on d er zo e ken  v a n e en  
be n ade ri n g ge b as ee rd  op  de IC F  (I nt e rn ati o nal  C l as s ifi c at i on  o f Fu n ct i on i n g , Di s a b il it y  
an d He al t h) ( W H O , 200 1) . 

 
1 .1  Probl ee mst el l in g 

 
Ti j d ens  overl eg  m et d e T as kfor c e zi j n  d e vo l g end e c ons t at eri n ge n g ed a an : 
1 .  D e r elat i e t us s e n  Ve k t i s cri t eri a e n  m e e rk ost en  i s g eb as e er d  op  aa nna m e n e n  n i et  op  

e m pi ri s c h e ge g ev ens . Dez e relat i e z ou  on der zo c ht d i ene n  t e wo r den ;  
2 .  I M P AC T (IC F  m eas u r e o f p art i ci p ati on  a nd  act i vi t i es ) i s  e en do or T N O en 

pa rt ners  o nt wi kkel d  en g e vali d e er d i n s t rum e n t  ge b as eer d  op d e I CF  c o mp o nen t en :  
act i v i t ei t en  e n p art i ci pat i e. W at  on t b reek t , en  w el  v an  b el a n g  lij k t  voo r de h oo g te  v a n  

de m e er kos t en , zi j n s t oo rn i s s en (I C F ) en  aand o e ni ng e n  (I C D). D ez e t oe v oeg en 
zo u r es u l t e ren  i n  IM P A C T + ;  

3 .  E en  em pi ri s c h  vast ge s t el d e r elat i e t us s en  aa n do en i ng e n, s t oo rn i s s en , a ct iv i t ei t en  
be p er ki n ge n e n  part i ci p at i ep rob l e m en v i a I M P AC T +  en  m e erk os t en  ( B os et al ., 
20 07 ) ka n  i nzi ch t  g ev e n i n d e m e e r wa ar d e va n  de IC F  b i j  het vo ors p el l en v a n  de  
m at e wa ari n m en se n  fei tel i j k  me e rk os t e n  m a k en . 
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1 .2  Vra ags t el lin gen 
 

G e b as e er d  op  d e co ns t at eri nge n  zi jn  de vo l g en de v r a ags t el li ng en  g ef o r mul e erd : 
a)  K a n de e en  b e na deri n g  ge b as eer d  op d e IC F  b i j dra g en  a a n  e en  b et er e af bak e n i ng  

va n d e Wt cg? 
b )  Is  de rel at i e t u s s e n m e erko s t en en  I CF  (I M P A C T+ ) s i gn i fi c an t / r el ev an t  bet er da n  

d i e t u ss en  me e rk os t en  e n Ve k ti s  cri te ri a. 
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2 W erkzaamheden 
 
 
 
 

2 .1  Onderz o eksp ro cedu re 
 

H et  ond er zo ek  i s u it g evo er d  i n t w ee f as en w a arv an  d e w e r kz a a m he d e n h i er ond er zi jn  
b es c h re v en . D e an al ys es  op  de on der z o eks g eg eve ns  di e i n  F as e 2  zi j n  ver z a m el d  z u ll e n  
ve rv ol g e ns ap a rt w ord en  b es ch re v en . 

 
F as e 1 . Ui tb r ei d i ng  I m pact  m et  a a nvu l l end e v r ag e n  over f u n ct i es  en  a nat o m i s ch e 

ei gen s c h ap p en . 
 

1 .  T en be ho e ve v a n  de bet er e af ba k e n i ng  v a n de b eoo gd e d o el g r oe p  vo or d e W t c g i s  
het  b es t a a nde i ns t ru m e nt  I M P A C T (ei g e ndo m  v an T NO ) u i t geb rei d  m et  e en  
m od u le g e ric h t o p het  ond er d eel  fu nct i es  en  an at o m i s che ei gens c h ap p en v a n  de 
IC F  (cod es  b e n  s i n  de IC F ) . Hi ert oe zi j n  v r ag en/  i t e ms  en  voo r be el d e n  
ge fo r m ul e erd  i n  s am ens pr a ak  m et  des k un di g en  ge bas eer d  o p el d ers o n t wi kk el de  
i n s t rum e n t en  (o . a. W H O, Eu ros t at );  

 
2 .  E en be pe r k te s et  vr ag e n  i s on t wi kk eld  o p  bas i s  va n  d e IC D -10 al s  aan v u lli n g  op  d e 

v r ag e n na a r s t oor ni s s en . 
 

3 .  D e v rag en  zi j n  b ij e en  gro ep  va n  24  p ers one n  m et  en  zo nd er s t o o r ni s s en  
on d erw or p en a a n  zo g e naa m d  C og n i ti ve t est i n g , e e n  onde rz oek  w a ar b i j de 
pr oe fpe rs o on g ev ra ag d is ha rdop t e de nk e n b i j het b e ant w oo rd e n  va n  d e v ra g e n. 
D a a r m ee i s  na g ega an  o f de v rag en  op  d e j ui s t e (be oo gde ) wi j ze w or d en  
geï n t erp ret eer d . Op b as is  d aa rva n  zi jn  no od z a keli j k e aan pa s si n ge n  a a n  de 
fo r m ul eri n g va n  vr a g en  d oor gev o er d. 

 
4 .  D e al du s  get es t e v ra g en  zi j n  i n h et di g i t al e s ys t e em  i nge v oe rd  d at  ten  b eho ev e v an  

I M P AC T i s on t wik k el d  al s  ond er d e el  va n  de z oge n aa m d e s c r ee n er (I M P A C T +) . 
 

D e we rk z aam h e de n i n  de z e fas e h ebb e n een  u i tg eb rei de r e get es t e el e k t ro n i s c he ve rs ie  
op  v an  I M P A C T (I M P AC T +) o p gel ev er d d i e i s t o e gep as t  vo or d e ge g eve ns  
ve r z am el i ng ;  F as e 2 . De v r a ge n l i j s t i s i n bi j l a ge A t oeg ev o eg d . 

 
F as e 2 . O nd er z o ek  n a ar r el at ies  t u s s en  V ek t i s cri t e ri a , I M P AC T +  en  m e er kos t en ; 

 
1 .  Vi a d e b i j de C G- raa d  a ang es l o t e n  pat i ë n t en / cl i ën t e n v er en g i nge n  is e en  

op ro ep g e d aan  a a n cl i ënt e n  om d e el  t e ne m e n a an  h et  on de r zo e k  (zi e b i jla g e B ). 
In  s a me n w erk i ng  m et  de C G- R a ad he e ft  TN O de b i j de C G -R aa d aa n ge sl o t e n  
l ed e n ge vr a ag d o f z e e en p er s oon l i j ke op roe p n aa r al hu n l e de n wil de n  stu r e n .  
D e w er v i n g  v an  de el n e m ers  g in g  al s vo l g t: 
- T NO  l eve rd e el k e m e e w erke n d e ve re ni g i n g  in  fe b rua ri  20 10 e en  opr oep  aan  

w a a ri n  een  l i nk  v o o r i n t e r net s t on d ;  
- D e v e re ni g i n g s t uu rde d e ze op r oep  d oor na a r al  hun  l e den ;  
- D e l e d en d i e wi l d en  m e ed oe n , m el d de n zi ch  v i a de l i n k  aan  b i j T N O ; 
- T NO  s t uu rd e de l ed en  d i e wi l d en m e e we r ke n, e e n  t oe ga ngs c o de vo or d e 

v ra ge n l ij s t t o e. 
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2 .  A a n de de eln e m e nde p ers on e n i s v i a i n t ernet  e e n el e k tro n i s ch e v r ag e n l i j st 
vo or gel eg d m et  vra g en  con f o rm  ( zi e b i j l age A):  
- D e I M P A C T + vr ag en l i j s t . 
- D e v ra gen  n a ar m ee rk os t en c on f o r m  het o nde rz o ek v a n  het  h et NI B UD  

( me e rk os t e nr app ort ). 
 

3 .  In  d e v r ag e nl i j st  i s aa n  de de eln e m e nd e p ers o ne n g ee n  v r a a g ges t eld  w at b et r eft  
hu n ‘zo r gc ons u m pt i e ’, zo al s  dat  ge br u i k t  is o m  de ho og t e t e be p al en  va n  d e 
t eg e m o et ko mi ng waar voor z e i n  a anm e rk i ng  z oud en ko m en . Aa n Vek t i s  i s  
ge v r a agd o m d e r es u l t a nt e va n het  z or gg e br u i k  in  de vor m  v an d e 
‘t eg e m o et k om i n gs- g eg eve ns ’ a a n  h et  res p ond e n te nb es t an d  t e ko ppel e n . De z e 
‘t eg e m o et k om i n gs- g eg eve ns ’ zi j n  verk re gen  v a nu i t  het on d er zo e ksb es t and  v an  
V e k t i s w a ari n  v o o r c a v ij f m i lj oe n  (ca . 30 % va n d e be vo l k i ng ) i s ber e ke nd o f ze i n  
a an m erk i ng k o m en v oo r e en  t ege m oet k o mi n g e n va n  wel k e ho og t e. V er wa c h t 
m o ch t wo rde n  dat e e n  de el  (c a. 3 0 %) v an  de d e el n e m ers  a a n het  ond er z oe k  o ok i n  
het  V ek t i s  on de r zoe ks b es t an d  vo or zo u  kom e n . Van d at d e el va n  de aa n  het  
on d erzo e k deel n e m e nd e p ers one n  zij n  op  bas i s  van  e e n a an t al  ‘s l eut el v ari a b el en ’ 
u i t h et V ek t is b es t an d  d e b i j d i e p ers on e n  beh or end e t ege m o et k o m in gs - g eg ev e ns  
ge k opp el d  aan  h et T N O b es t a nd . O p d ez e wi j z e k on voor d i e de el ne m e rs w o rde n  
a ch t erh aal d  v o o r wel ke te g e m oet k o mi n g ze i n  a an m e rki n g  z ou d en k o m en . D a ar b i j  
zi j n  per d eeln e m e r t w e e t eg e m o et kom i ngs - ge g eve ns  t oe g ev oeg d a an  h et  T N O  
b es t a nd ; d e t eg e m oet ko mi ng di e i s ge b as eerd  o p d e oud e cri te ri a e n d e 
t eg e m o et ko mi ng dat  i s ge b as eerd  o p d e n i eu w e cri t eri a. 

 
2 .2  An a lys e van onderz o eks ge ge ven s  

 
D e an al ys e v an  de on d er z oe ks g eg eve ns  bet r eft  de v o lg en d e s t ap pen :  

 
1 .  V a n de de eln e m e nd e p ers on e n a an  het  on der zo e k;  de res p on de n t en , zi j n  v an  e en  

a an t al s oci aal d e m og r afis ch e en  g ez on d hei ds k e nm er k en  fr equ e n t i ev er d eli ng e n  
ge m a ak t  i n  pr o c ent en  v an  het  t o t a al . Da ar bi j  i s  ee n  u i t sp l i t si ng  ge m a a k t  na ar h et  
t o t a al  aa n t al r es p on d en t en  ( H oofd b es t an d) e n  d e res p o nd e n t en  wa arv a n  be k en d i s  
vo or wel k e t eg e m o et ko mi ng ze i n  a an m e r ki ng  ko m en ( T eg e m o et ko m i n gs b es t an d) . 
H et  g aat o m d e v ol g en de de m ogr afi s ch e ke n m erk e n :  ges l a cht , l e efti j d  en 
op l ei di n g ; en  g ez on d hei ds k e nm er k en :  erv ar e n  ge zo nd hei d , aan t al a an d o en i n gen  
(0 , 1 , 2 o f m e e r), m ee s t  vo or kom e nde zi e k te n  e n het  a an t al  s to o r n iss e n  (0, 1 , 2  o f  
m e e r ). 

 
2 .  Er ns t  v an  b epe rk i ng en  i s be p aal d  a an d e han d v an  d e zo g en aa m d e I M P AC T-s co r e. 

D e I M P A C T-v r age n l i j st b es t aat  u i t 32  v r ag e n  m et  i e d er 4  a nt wo or dc at e go ri e ë n. 
D e ant w o ord c at egori e ën ‘g e en b e perk i ng ’ en  ‘ eni ge b epe r k i ng ’ zi jn  
s a m e ng e no m e n e n w or den  b es ch o u wd al s  ge e n  bep er ki n g . De 
an t w oor d cat eg ori eën  ‘ g ro t e b ep e rk i ng en’ en  ‘ kan  i k  hel e m a al  n i et ’ zi j n  ev e ne ens  
s a m e ng e no m e n e n w or den  b es ch o u wd al s  be p erk i n g . Ve rv o lg e ns  is pe r res p ond en t  
het  a an t al  bep er k in g en  op  de 32  v r age n  g et el d . De u i t ko m s t  is  ee n  g et al  tu s s e n  0  
(g e en b e p erki ng ) en  3 2  (op  al le v r age n  e en b e perk i ng  ge m el d. I n  ee n  a a nt al  
an al y se s  zi jn  v o or d e l e es b a arh ei d  va n  d e t ab el l en  ve rvo l g ens  de s co r es  
ge gr oe pe er d i n  0 , ‘1  - 11 ’, ’1 2 - 22 ’ e n  ‘2 3 - 3 2 ’ . 
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3 .  D e anal ys e van  d e m e e rkos t e n i s i n  een  a an t al  s tap p en  v erl o pen . 
- Ge c o nst at ee rd w er d d at  bij  ee n  g r o o t  aa n t al  v r ag en  m et  bet re kk i ng  to t  

m eer k os t e n  sp r ak e w as  van  e e n k l ei n  p e rc en t a g e res po nde n t e n m et  rel at i ef  
ho g e kos t en  (ex po nen t i e el o p l op e nd e b ed r ag en  b ij  c a. 5% va n d e 
res p ond en t en m et  de ho ogs t e kos t e n ). P er vr a a g  is b i j dez e 5 % v a n  
res p ond en t en d e g er ap p ort e er d e k os t en  ge zet  op  de ho ogs t e wa a rd e v an  d e 
95 % o ve ri g e res p onde n t en . D oor d eze w er kwi j z e i s  voork o m en d at  ex t r e em  
ho g e ge ra p port e er de m e er kos t en  i n v lo ed  z ou d en ui t o ef ene n  op  d e r es u l t at en . 

- Er i s  e en  g r o ot a a n tal  v r a ge n  g es t el d  aa n  d e res po nd e n t en  ov er d e m ee rk ost en . 
Om d at v eel  van  d e v r a gen  a an l ei d i ng ku n nen g eve n  vo or i nh ou d el i jke 
di s c us s i e ( word e n  wel / n i et j a arli j k s e m eer kos t e n  ge ra p po rt e erd ) i s  ges t r e ef d  
na a r e en  v er an t wo or d e redu ct i e v a n  vr ag e n  d i e b et ro kk en zo ude n m o et e n  
wo rd e n b i j het  b ep al en  v an  de me e rk os t e n  in  het  ka d er van  d i t on der z oe k . 
Na g e gaa n i s o f e e n be pe rk t e s et m et  vr a ge n ov e r m e er kos t en  ee n  goe d e 
re p r es en t a n t z o u  zij n  va n al l e ger ap p ort ee rde m e erk os t en . Ui t ex p l or at i e v e 
an al y s es  i s  geb l ek en  d at  de ger app ort e er d e m e erkos t en  o p  b asis va n v r ag en  
ov er z o rg  e n  hu l p mi d del en  d e to t al e ge ra p po rt e erd e m eer ko s ten  g o ed  
re p r es en t er e n z od at b i j verv o l ga nal yse s  de m e erkos t en  w o r den  g ev or m d ui t 
de m eerk os t en  v a nw eg e zo r g  e n hu l pm i dd el en . 

 
4 .  O p b as i s  va n re g r es s i e anal ys e i s b eke k en o f de i nzet  v an  I M P A C T l ei d t  to t e en  

an d er e ( w el li ch t  bet e r e of ge nua n c eerd er e ) vo ors p el li ng  va n  d e ge ra p port ee r d e 
m e er ko s t e n  en  d a ar m e e e e n  ande r e ind el i ng  v a n  de t e ge m o etk o m i ngs g roe p en .  
D e z e a n al ys e l ev ert  i nzi ch t  op  i n  d e rel at i e t u s s e n d e d ri e o nder d el en  
V e k t i sc ri t eri a, I M P A C T e n m ee rk os t e n  en i n zi c ht  i n  de ‘vo ors p el l en d e’ waa rd e 
va n  e en  I M P A C T -s co r e t en  a an zi en  v a n  m eer k ost e n . In d e z e an al ys es  zi jn  al s  
s t an d aa r dv ari ab el en  o ok al t i j d l ee ft ijd , g esl a ch t  en  o p l ei d i ngs n i v e au  m eeg en o m e n , 
o m d at d ez e o ok een  on af h an k el i j ke inv l o ed  ku n ne n hebb e n op  d e me e rk os t e n . 

 
2 .3  L e es wi j z er 

 
In  h et  vo l ge nd e ho of ds tu k  w or d en  de r es ul t at en v a n  het  on der z o ek b es ch r ev e n. W a ar i n  
d at hoof ds tu k  ove r t eg em oet ko m i ngs - cri teri a w o rd t  ges p ro ken  o f i n  t ab el l e n  
ge p res e n t ee rd , wor d t  – o p  e en e n kel e u i t zo nd e ri ng  n a - vo or d e l ees b a arhei d  ge r ef ere er d  
a an  de n i e uw e c ri t e ri a. T a b ell en  m et  ge g ev e ns  ov er de ou d e cri t e ri a zi j n o pg e no m e n i n  
b i j l age C , wa ar b ij d e t ab el nu m m e rin g  i s aan g ehou d e n va n  ho of dst u k  3 . 
T e nsl o t t e wo r de n a an  het  ei nd  va n  h oof dst u k  3  e nk el e v oo rbe el d  cas us s en  
ge p res e n t ee rd  i n  t ab el vo r m . 
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3 Resultaten 
 
 
 
 

3 .1  R espond ent en 
 

In  t ot a al  hebb e n 29 41 res p ond e n t e n de v ra g en l ij s t  i nge vu l d . Va n 81 6 res p on den t en  
da a rva n zi jn  t ev ens  de W t c g-t eg e m o et k o mi n gs -c at e gori e ë n  be k end . 
In  t abel  3 .1 w or den  en kel e bel a ng rij ke s oci a al  de m ogr a fi s c he ke nm er k en  v a n  de  
res p on d en t en  w eer g eg ev e n . In  d e z e t ab el w o r d t on de rs ch ei d g e m aak t  n aa r h et 
ho o f d b es t an d v an 2 94 1 res p on de n t en  e n  na a r het  z og ena a m d e t ege m o etk o m i ngs - 
b es t and , b es t a an de u i t de s ubgro e p  v an  8 16 r es pon d ent e n . 

 
T a b el 3 . 1    S o ci aal d e m og ra fis c h e ken m erk en  r es p o nde n t e n (i n  %) 

( N hoof d best an d  = 29 41 , N T eg e m oet k o mi n gs - be s t an d=  81 6) 
Hoofdbestand (%)  Tegemoetkomingsbestand (%) 

Geslacht 

M an 45 42 

Vrouw 55 58 
 
 

Leeftijd 

0-9  1  1 

10-19 1  1 

20-29 4  5 

30-39 10 10 
40-49 19 19 

50-59 32 32 

60-69 25 26 

70-79 7  6 

80 eo 1  1 
 

 
Opleiding 

Geen/basis  6  7 

VM BO/M BO 49 57 

Havo/vw o 12 10 

HBO/W O  33 25 

 
Ui t  de ze t ab el b l ij k t d at i et s  m e er vr ou w en h eb ben g er es po nde e rd d an  m an n en . W at 
b et r eft  l e eft i j d  word t  m e e r dan  50 % g ev or m d doo r de l e eft i jd s g roe p  50 -6 9  j arig e n . 
R on d de 5 0% he eft  al s h oo gst e o p l ei d i ng  V M B O/ M B O . In  d e t ege m o etk o m i ngs g roe p  
zi j n  m e er res po nde n t e n m et  een  V M B O / M B O ach t er gro n d a an w ezi g  en m i n de r m et e en  
H B O/ W O o p l ei di ng . 

 
T a b el 3 . 2  gee ft  en kel e b el a ngri j ke ge zo ndh ei ds k en m erk en  we er va n  de r es p o nd e n t en . 
R on d de 7 0% va n d e res po n de n t e n  b eo or de el t de ei g en  g e zon dh eid  al s  m at i g  to t  sl e ch t . 
60 %  v a n de r es p on d e n te n  he eft  2  of m ee r ch ro ni s ch e a an d oen i n g en . D e m ee s te 
vo orko m e nde aa nd o e n ing e n  zi j n  all er gi e ën  e n  art r o s e, ge v ol gd  d oo r e en g r o ep al s  
re u m a, a s t m a/ co pd e n  her n i a. R u i m 90 %  v a n de r es p on d en t e n  m el d t  2  of m e er 
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s t oo rn i s s en . O n de r s t oor n i s s en  m o et  i n d it  ver ban d v er s t a an w or de n  e e n p ro b le e m  i n 
e en  li ch a a ms (o n de r) d eel , o nge a ch t  d e oo rz a a k  (v a ak  ee n  aand o e ni ng ). 
T us s en  d e t o t al e g ro e p  v an  294 1 res p o nd en t e n  en  de su bg roe p  w aa rv a n  oo k een  
t eg e m o et kom i ngs g r o e p be ke nd i s (81 6 r es p on den t en ) b l ij k t w ei n i g  ve rs ch i l  t e zi j n . Er 
li j ke n i et s  m e er pers on en  m et re u m a a an we zi g  te zi j n  i n d e gr oe p  r es p ond en t en  w aarv an  
d e t eg e m oet k o m in g b eke nd is d a n  in d e to t al e gr o e p . 

 
T a b el 3 . 2    G ez ond h ei ds ke n m er k en r es p ond e n t en  (i n  %) ( N h oof db es t a nd  =  294 1 , 

N t e ge m o et ko m i ngs -b est an d= 8 16 ) 
Hoofdbestand Tegemoetkomingsbestand 

Erv aren gezondheid 

Uitstekend 1 1 

zeer goed 3 3 
Goed 27 26 

M atig 52 53 

Slecht 17 17 
 
 

Aantal aandoeningen 

0 4  3 

1  37 36 

2 of meer  59 61 
 
 

Ziekten 

Allergie  23 24 

Artros e 20 23 

astma/copd 15 19 

Bloedziekten 6 6 

Depressie 12 11 

Diabetes  12 14 

Hartziekten 5  6 

Hernia  16 17 

lich handicap  8   9 

psychische aandoening  6   7 
Reuma 15 20 

Apneu 15 13 
 
 

Stoorniss en 

0 3  4 

1  5  6 

2 of meer  92 90 

Gemiddeld 9  9 

 
3 .2  M eerk os t en  

 
D e r es p o nde n t e n ra pp ort er e n ge m i dd el d  aa n  m eer k os te n  voor h et  u i t vo er en  v an  
a ct i vi t ei t en al s  b oo ds c ha p pe n do e n , fa m i li e b ez oe k  e n vak a nt i e p er j a ar € 21 4 (s e €  10 ) 
pe r jaa r k wi j t t e zi j n . Aan m eerk os t en  v oor zo rg en  h ul p m i ddel e n  rap p ort e r en  z e  
ge m i d del d  €  1 0 98 p er ja ar (s e €  32 ). 
In  t abel  3 .3 i s  de ze l aats t e gr oe p  n ad e r u i tges p l it st . 
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T a b el 3 . 3   G e ra pp o rt e er d e m e er kost en  v oo r zo rg  e n  hu l p m id d el e n (i n  %) 
Hoofdbestand (N =2941)  Tegemoetkomingsbestand (N =816) 

€  % % 

0 28 27 

1-100 6  6 

101-250 9  9 

251-500 10 11 

501-1000 15 15 

1001 -2000  14 14 

2001 -5000  15 14 

5001 en meer  3  4 

 
Ui t  de ze t ab el b l ij k t d at de v er d el i ng  v an  d e g erap p orte er d e m e e rkos t e n  b i j d e 
res p on d en t en  i n  het t ege m o etk o m i ngs b est an d  ove re e nk o m en m et  d i e i n het  
ho o f d b es t an d . 2 8 %  van  de res p o n d e n t en r a pp ort ee rt ge en  m e e rkos t en  voo r zo rg  e n 
hu l pm i d del en . 3  t o t  4  % v an d e res pon d ent en  r ap po rt eert  m e er d an  €  5000 p er j a ar aa n  
m eerk os t e n. T o t  de b ela ng ri j ks t e p os t  be h o ort  de ei g en  b i j dra g e v o or t hui s zo rg . In  
pa r ag r aa f 3.3  g a an  w e na de r in  o p  de k e nm e r k en  v an  d e re sp o n d en t en  di e ge en  
m eerk os t e n he b be n g erap po rte e rd . 

 
T a b el 3 . 4  gee ft  de s t at us  w e er v an  de r es pon d ent en  o p d e n ieu w e t e g e m o et k o mi ng s - 
g r oe p e n  op  de sc o r e op  de be pe rk i ng en l ij s t , de z og e naa m de I M P A C Ts co r e. Ui t d ez e 
t ab el b l i j k t dat  52%  v a n de r es po nde n t e n  op  b asi s  va n d e n ie u w e cri t e ri a g e en  
t eg e m o et kom i ng z o u kri j g en , b i j na 2 8 % een  l age t e g em o et ko m i n g e n  20% e en h o ge. 
V a n d e res po n d en t en  ge eft  25% a an g e e n be pe rk i ng e n t e heb b e n (e en  I M P A C T s c ore 0 ) . 
M e e r d an  de h el ft v a n  de r es pon d ent en  h eeft  e en  s co re v a n  1  t o t  en  m et 1 1  (l aag ), 
m i n der d a n 20 % e e n  s co r e van  12  to t  en  met  22 ( m i d den ) e n 3 % ee n  h o ge s c or e (2 3 en  
ho g er ). D e g e m i dd el d e I M P AC T s co r e voor d e gro e p  i s 6  (op  ee n  s c h a al v a n  0 t o t  en 
m et  32 ). 

 
T a b el 3 . 4    T e g e mo et k om i n gsi n d el ing  (n i eu w ) en  i m pa ct s c or e vo or d e res p ond en t en (i n  

% )  ( N ho ofdb es t an d  =  29 4 1 , N t e g em o et ko m i n gs - b es t an d=  8 16 ) 
Tegemoetkomingsindeling N= 2941 (%) N= 816 (%) 

0  -  52 

1  -  28 

2  -  20 
 
 

Impactscore 

0  25 23 

1-11 55 58 

12 – 22 17 17 

23 en hoger  3  3 

Gemiddeld 6  6 

 
In  t abel  3 .5 ga a n  w e n ade r i n o p  d e ve rs c hu i v i nge n  d ie o p t red e n  tus s e n  de o u de 
t eg e m o et kom i ng e n  d e n i e u we. I n  de v o o rg a an de t ab el  i s geb l ek en  dat  op  g r o eps n i ve a u  
er n au w el i jk s  ve ran de rin ge n  zi j n , ki j ke n  we n a ar d e rel at i e tu s s e n  d e t we e g r oe p e n  
cri t eri a ( oud ve rsu s  n i eu w) d an  b l i jk t dat  er o p  ind i v i du e el  ni ve a u wel  s ter k e 
ve rs chu i v i ng e n op t r ed en . 



TN O-rapport | Kv L/P&Z 2010.077 | J anuari 2011  14 / 25   
 
 
 

T a b el 3 . 5    R es p ond e n te n  (i n  %, a fger o nd) i ng ed e el d  n aa r ou d e 
t eg e m o et kom i ngs c ri t eri a ve rs us  n i e uw e c ri t eri a ( N= 816) 

Nieuwe criteria 

Oude criteria  Geen Laag Hoog 

Geen 86 13 1 

Laag 19 66 16 

Hoog 0 18 83 

 
Ui t  de t ab el  b li j kt  dat  van  d e res p ond en t en  d i e ond e r de o u de c ri t eri a g een  
t eg e m o et kom i ng z o ud en k ri j gen , o nde r de n i euw e crit e ri a 13  % een  l a ge 
t eg e m o et kom i ng k ri j g t en  1  % e e n  ho g e te g e m oet k o mi n g . Va n de r es pond e n t en  d i e 
on d er d e oud e crit e ri a ee n  l a ge t eg em o et ko m i ng k ri j ge n  z al 19  % o nd er d e n i eu w e  
cri t eri a g e en  t e g em o et ko m i n g m e e r k ri j g en , 16  % e e n h o ge t e g e m oet kom i ng . 
T e nsl o t t e bl i j k t dat  va n d e res po nd en t en  di e ee n ho g e t eg e m oet k om i n g k ri j ge n on der d e 
ou d e cri t e ri a 1 8  % e e n  l a g e t eg e m oet ko mi ng z al  g aa n k ri j g en  o nder d e ni e u w e cri t e ri a. 

 
3 .3  R espond ent en di e ge en m e erkos t en ra pp ort eren  

 
In  d eze p ara g r a a f wi l l en  w e me e r sp eci fi ek  k i j ke n  n aar ke n m er k en v a n  d i e 
res p on d en t en  d i e ge e n  m e er ko s t e n  ra pp ort e r en . Het  bet re ft  ee n  r elat i ef g ro t e gr oe p  
res p on d en t en ;  28% ( N =8 1 8) v an  d e t o t al e ond erz o eks g r o ep . Hi er bi j b epe rk e n w e o ns  
t o t de m e erko s t e n vo or z o r g  en  h u l pm i d del e n . In  t a b el 3 . 6  wo rd e n en k ele b el an gri j ke 
ke n m e rk e n ge ra pp o rt e er d. 

 
T a b el 3 . 6    K en m e rk e n va n  res p on den t e n  d i e g ee n  m eer kos t en  r appo rt e ren  ( N= 8 1 8) 

Geslacht Oude tegemoetkoming 

M an 46 0 58 

Vrouw 54 1 25 

2  17 
Leeftijd gem. 53 

Opleiding Nieuw e tegemoetkoming 

Geen/basis 8  0 55 
VM BO/M BO 52 1 29 

Havo/vwo 12 2 16 

HBO/W O 28 
Impactscore  

 
0 36 

Ziekten 1-11 49 

0  6  12-22 13 
1  40 23-32 3 

2 of meer  54 Gemiddeld 4,7 
Stoorniss en 

0 5 

1  7 
2 of meer  87 

Gemiddeld 8 

 
Ui t  tab el  3 .6  b l i j kt  dat  res po nd en t e n d i e ge e n  m e erk ost en  r ap p ort ere n  o p zo rg  e n  
hu l pm i d del e n  n i et  w e zen l i j k  af wi j ke n  v an d e t ot al e gro ep  r es po nde n t en  ( zi e t ab el  3 .1 , 
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3 .2  en  3 . 4 ). Z i j  bli j k en  w el  vake r g een  t ege m o et k o m i ng (noc h  v o lge ns  de ou de cri t eri a,  
no c h vo l g ens  d e n i e u we cri t eri a ) t e k ri j g en  e n  mi n d er v a ak  e en  h og e t ege m o etk o m i ng . 
Zi j  he bb e n ge m i dd el d  ee n  l ager e i m p act s c o r e dan  d e t o t al e p op u l at i e . 

 
3 .4  T eg em oet ko mings groep en  versu s b ep erkin g en s core 

 
In   t ab el 3 .7  wo rde n  de v er d el i ng en w e er ge ge v en  v an d e rel at i e t us s en  de I M P A C T- 
s c o r e e n  de t e g e mo et k om i n gs g r oe p. D e IM P A C Ts co re i s  h ier b i j in  4  g roe p en  v er d eel d . 

 
T a b el 3 . 7    T e g e mo et k om i n gs g r oe pe n  vo lg e ns  ni e u w e cri t e ri a afge z et  t eg en  

I M P AC Ts cor e (i n %, N= 8 1 6) 
IMPACT-score 

Tegemoetkoming 0 1-11 12-22 23-32 

0  30 57 12 1 

1  20 60 16 4 

2  9  56 30 5 

Totaal  25 55 17 3 

 
Ui t  tab el  3 .7  b l i j kt  dat  13  % va n de r es pond e n t en  d i e v o l g ens  d e cri t e ri a g e e n  
t eg e m o et kom i ng k ri j g en , t och  m i ni m a al ee n  sco r e 12  op  de i m pa ct l i j st hee ft (d at wi l  
z eg gen m i ni m a al 12  gro t e t ot e rn st i ge be pe rk in g e n  m el d t ). Va n d eg e nen d i e e en  la g e  
t eg e m o et kom i ng k ri j gen  m el d t 2 0 % ge e n be p erk i n g en t e heb b en vo l g ens  d e i m p act li j s t 
e n  ook 20 % m el dt  g r o t e t o t  er ns t i g e be p er k i n gen  t e hebb e n . T e ns lo t t e b li j k t 9 % v an d e 
res p on d en t en  d i e e en  hog e t eg e m o et k o m in g k rij g en  ge en  b ep e rk i ng en  t e m el den  o p  de  
i m p act l i j s t. 56  % m el d t t u s s en  d e 1 en  1 1 gr o t e b ep er ki n ge n. 

 
3 .5  R elat i e t u ss en t eg e moet ko min g/ imp a ct  en gera pp ort e erde m eer kos t en 

 
In  d eze p ara g r a a f ga an  w e n ade r i n o p  de r el at i e t u s s en  d e ge ra p port e er de m e er kos t en  
en e r zi j d s  en  d e t eg e m oet k o mi n gs - gr o ep en  vo l ge ns  de n i eu we cri te ri a e n d e i mp a ct s co re  
an d er zi j d s . V oo r d e an al ys es  n a ar de rel ati e t u s s en  m ee rk os t en  e ner zi j d s e n  
t eg e m o et kom i ngs g r o epe n res p e ct i ev el i j k  I M P AC T -s co r es  an d er zij d s  z ul l e n  we  
ge b rui k m ak en v an  de doo r de r es p on d en t g er a pp ort eerd e m e e rk ost e n  voor z o rg  e n  
hu l pm i d del en . Ui t ex p lo r at i eve a n al ys es  is g eb l ek e n  dat  t oev o eg i ng  v an a nd e re  
ko s t enc at egori e ën  (n a m el i j k  vo or act i v i t ei t e n  o f w o n en ) n i et  l ei d t t o t  and er e rel at i es 
t u s s en  m e er k os t en  e n  de t e gem o et ko m i n gs g r oep en . Toe v oeg i n g  va n  d eze  
ko s t enc at egori e ën  l ei d t u i t s l ui t en d  to t  ho ge r e abs o l u t e be d r ag en . 

 
In  ond er s t aan d e tab el  br en ge n we de g er app ort ee r d e m ee rk os t en  in  rel ati e t o t z o w el  de  
t eg e m o et kom i ngs g r o epe n al s de I M P A C T-s co re. W e h e bb en de ger ap p ort ee rde  
m eerk os t e n ve rd eel d  i n g r oe pen :  g een  g erap p ort ee rd e m e e rkos t e n e n  verv o l g en s  de 
res p on d en t en  d i e w el  m eer k os t e n  rapp ort er e n  ver d e eld  i n  4  gel i j ke g ro ep en . De g r oep e n  
b es t aan  d a n u i t res p on den t en  m et  aan  g e ra p po rte er d e m e er kos t e n  de v o lg en d e 
be d rag en :  € 1 - €  32 4 , € 3 25- € 87 0 , € 87 1 - €  20 27 e n  € 20 27 o f m ee r. 
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T a b el 3 . 8    R es p ond e n te n  na ar ge rap p o rt eer d e m e er kos t e n  en  t e g em o et ko m i n gs g r oep  
res p  IM P A C T-s c or e (i n  % )* 

 

 
 

Tegemoetkoming 

nieuw  

 

 
0 1-324 325-870  871-2027 

2028 en 
meer 

Totaal 
(N =816) 

Geen 30 20 20 20 10 100 (n=410) 

Laag 27 16 21 17 19 100 (n=228) 
Hoog 20 15 13 20 33 100 (n=178) 

 
Impact (N=2908) 

0 40 26 18 11 5  100 (n=669) 
1-11 25 18 20 21 17 100 (n=1686) 

12-22 21 9  14 19 37 100 (n=494) 

23-32 25 6  8  21 40 100 (n=59) 

* Van de g roen gekleurde v ak k en wordt aan het eind v an d it hoofdstuk  een paar v oorbeelden 
gepr es enteerd. 

 
Ui t  de ze t ab el  kun ne n we afl ez e n  dat v an  d e r esp on d en t en  di e vo l ge ns  de cri t eri a g een  
t eg e m o et kom i ng k ri j gen  30 % o ok ge en  m e er kos t en  r ap p orte e rt  en 20 %  m i n der d an  €  
32 4 . 30  % g ee ft  aa n  m eer d a n €  87 0 a an  me e rk os t en  te h eb be n . Va n de r es p ond e n t en  
d i e ee n  ho ge t eg em oet ko m i ng k ri j ge n , ra ppo rt eert  20  % g e en  m e er k os t en  t e heb b en en  
15  % w el  m e er k os t e n , m a a r mi n d er d an  € 3 24 . 53 % va n d e res p ond e n t en  ra p po rt e ert  
m e er d a n  € 87 1 m e er kos t e n  te h eb be n . 
V a n d e ge nen d i e ee n  I M P A C T-s c or e v a n 0 h ebb en , ra pp o rte ert  bi j n a t we e de rd e g e en  
m eerk os t e n o f mi n de r dan  €  324 . 16  % r app ort eert  m e er d an  €  871 a an  m eer kos t e n  t e 
he b ben . V an de gen e n di e e en z ee r h o g e IM P A C T -s co r e he bb e n (23  en  m ee r) 
ra pp ort e ert 25 % g e en  me e rk os t en  te he b ben , en 6 % wel  m eer k os te n  m aar m i nde r d an  €  
32 4 . 6 0 % va n d eze r es pon d ent e n  rapp ort ee rt  e ch t e r m e er d an  €  871 m eer ko s t en  t e  
he b ben . In  pa r ag ra a f 3 .6  wo rde n  i n t a b el vo r m  enk el e vo o r be el d e n g eg e ve n v an  
res p on d en t en . 

 
D e r el at i e tu s s e n  e ne r zij d s  t ege m o et ko m i ngs g r oep / i mp a ct s co r e en a nd erzi j d s  
m eerk os t e n b r en gen w e v erv ol g e ns i n b e el d  m et  b eh ul p  v an ee n  re gr es si e an alys e.  
D a a rm e e ku nn en b e k i j ke n  w e de s te rk t e va n  h et v er b an d t uss e n  e ne r zi j ds  
t eg e m o et kom i ngs g r o e p o f I M P AC T-s c o re e n  ande r zij d s  m eer kos t e n . O m d at  de 
ge r app ort eer d e m e e rk os t e n  oo k b epaal d  kun ne n w o rde n  do or a n de r e vari a bel en  
(l e efti j d , g es l a c h t, op l ei d i n g , s t oo rni s s e n  en  c hron i s c he aa n do e n i ng en ), zi j n  dez e ook i n 
d e anal ys es m ee gen o m e n . D e st e r kt e v an  h et  verb a nd wo r d t u i t g ed ru k t  in  d e m a at  R2 , 
w el ke e e n  wa a r de k a n  he bb e n v an  0 (g e en v er ban d) t ot  1 ( heel  s t er k  ve rb a nd ). 

 
Al s  we d e rel at i e t u s s en t e ge m o et k om i n gs g ro e p e n  m ee r kost e n  bek i j ke n, m et  ge ge vens  
ov er g es l a ch t , l e eft i j d  en  o p l ei d i ng , b l i j k t dat  d e t eg e m o et kom i ngs gr o ep ee n  ze er 
be p er k t e r el at i e he eft  met  ho ger e g er ap p ort e e rde m e erk os t en  (R2   = 0 ,0 52) . De o p l ei di ng  
vo e gt  aa n  di t v er ban d iet s  t o e (R2  = 0 , 01 7) . 

 
Al s  we i n  pl a at s  va n  d e t eg e m oet k om i n gs gr oe p d e I M P A C T-s c o re op n em en in  d e 
an al ys e s , bl i j k t dat  de ze e en  st e rk ere r el ati e h e eft  m et de g era pp ort e er d e m ee rkos t en ( R2

 

=  0 ,110 ) . De O pl ei d i n g vo eg t a an  di t ve rba nd oo k i et s t oe ( R2  = 0, 02 2) . 
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In d i en  i n  het  m odel  i n  p l a at s  va n  I MP A C T -s co re o f t eg e m oet k o mi n g het  a an t al  
s t oo rn i s s en w o r dt  i ng e br a c h t i s h et  ve rb and z w ak ( R2  =  0 ,0 64). Het o pne m e n v an  h et  
a an t al  ch ron i s c h e a an doe n i nge n  t ens l o t t e i s h et z w a kst  (R 2  = 0 ,0 4) . 
T e nsl o t t e heb b en w e d e ge noe m d e v ari abel en  ge za m en l i j k  in é é n  m od el g ea n al ys e erd . 
In  t abel  3 .9 he b be n we d e v ari ab el en  o p  vo l g o r de va n s t er kte v a n  het  verb a nd m et  
ge r app ort eer d e m e e rk os t e n  vo or z or g  e n  hu l p mi dd el en  w e er g eg e ve n . 

 
T a b el 3 . 9    V er k la ar d e va ri a nt i e op  g er ap port e erd e m ee rk os te n  voor z o rg  e n  

hu l p mi dd el en  o p  ba s i s  va n  re gr es s i e- an al ys e ( N =8 1 6) 
Multivariate R2  Univ ariate R2

 

Impactscore 0,089 0,110 

Tegemoetkoming 0,025 0,052 

Opleiding 0,020  - 

Leeftijd 0,011  - 

Aantal s toornissen 0,007 0,064 

Totaal  0,150 

 
In  t ot a al  heeft  d e d e com bi n at i e v an d e i n de t a bel g eno e m de v ari ab el en e e n  red el i j k 
ve rb and m et  de ger ap port e er de m e erk os t en  (R2   = 0 , 1 5). V ari ab el en  al s  ges l a c ht  en  
a an t al  aa n do e n i ng e n  voe ge n h i e r n iet s  m eer aa n t oe . Het  vers c h i l t u s s e n d e R2  voor d e 
I M P A C T-s c o r e in t ab el  3 . 9 (= 0 ,0 8 9) wo rd t  m e deb e p aal d door d at al s g ev o l g van  d e 
re g r es s i e anal ys e m et  m e er vari a b ele n  e e n d eel  w or d t  ov er ge n o m en do or d i e an d er e 
va ri ab el e n ). 

 
Ui t  de an aly s es  bl i j k t  dat  de IM P A C T -s cor e de b es t e ‘vo ors p el l er’ i s van  d e 
m eerk os t e n. Ho e h o g er d e s co r e op d e I M P A C T-l i j s t , ho e gr o t er de k a ns  op  hog er e 
m eerk os t e n. K enn i s  van  u i t s lu it e n d de I M P A C T-s co re l e v ert  m e er k en ni s  op  ove r de 
ge r app ort eer d e m e e rk os t e n  dan  d i e va n  t eg e m oet k o mi ngs g ro ep . Toe v oeg e n va n  ke nn i s 
va n  de t eg em oet ko m i ngs gr o ep  aa n  d e I MP A C T-s c o r e l ev ert  n au wel i j k s en i g e wi ns t op  
(R 2  = 0 ,1 14 v ers us  d e R2  =  0 ,11 0 van  al l ee n  de I M P AC T -s co re ). 

 
In  e en  vo l ge nd e an al ys e i s nag eg a an  o f b ij e e n  be p a ald e t ege m o etko m i ngs g r oep  o f 
i m p act s co re oo k e en  d ui d el ij k b ed rag  a a n ge ra pp o rt e er d e m ee rk ost en  t e v er b i nd en  is , o f 
t e w el  o f u it d e ho o g t e v an  d e t eg e m o et k om i n g o f d e i m p a ct s c o r e m et  ee n  z eker e m at e 
va n  ze k erhei d  i s  a an  t e g ev en h o e veel  m eer ko s te n  i em a n d m a ak t . 
Hi er voo r he bb e n w e d e g e m id d el d e ge r appo rt e er d e m e er kos t e n  voor z or g  e n  
hu l pm i d del e n  per t e g e m oet k om i n gs gr oe p r es p ect i e vel i j k  I M P A C T- s c ore g r oe p b ek eke n . 
D a a rb i j  zi jn  oo k de b etr ou w ba ar h eids m a rg es  bov e n en  on d er h et  ge m i ddel d e 
op g en o m e n. Al s  de g r en ze n  va n  t we e g r oep e n  el k a ar n i et  o ve rl a ppe n  b et e ke n t d i t d at e r 
e en  hel d e r e afb a ken i n g i s t u s s en  d e t eg e m o et k om i ngsg ro e p/  I M P AC T -s co r eg ro ep  en  d e 
ge m i d del de m eerk os t en . In d ien  e r ov e rl ap i s  t u ss e n  de bov eng re ns v an  ee n  g r oep  e n de  
on d er g r en s va n  de d a arop v o lg en d e g ro e p, d an  is d e a fb ak e ni n g  mi n d er du i d eli j k . O m de  
ve rg el i j k i ng  hel de rd e r t e m ake n i s v o or ee n  i ndel i ng  van  d e I M P AC T-s co r e ook e en  
d ri e del i n g  ge h an t ee r d : 0 , 1 - 11  en  12  e n  ho ge r. 
In  t abel  3 . 10  zi j n d e res u l t at en  w e erg eg eve n . 
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T a b el 3 . 10    G e mi dd el de g er ap p ort ee rd e m e e rkos t e n  vo or zo r g  e n hu l p mi dd el en  n a ar 
t eg em oet ko m i ngs gr o ep en  I M P A C T -s c o re gr oep , m et 9 5 % bo v en e n  
on d erg r en s 

Tegemoetkoming Gemiddeld Onder* Bov en* 

Geen 760 651 869 
Laag 1280  1008 1552 

Hoog 1887  1479 2295 
 

 
Impactscore Gemiddeld Onder Bov en 
0 433 381 485 

1-11 1074  997 1152 

12-32 2021  1814 2228 

* Een gekleurd vlak betekent dat e r ov erlap is m et een andere c ategor ie 

 
Ui t  bov e nst a an d e t a b el b l i j k t dat er zo w el vo or d e t ege m o etk o m i ngs g roe pe n  al s voor de  
I M P A C T-s c o r e een  rel at i e i s m et  een  o pl op e nd be d rag  aa n ge ra pp o rt e er d e m ee rk ost en .  
W e l  b l i j k t  er i n de t eg em o et ko m i ngs g ro epe n  g een  h eld er e af b ak e ni n g  t e zi j n  tu s s e n  de 
l ag e t eg e m o et k o mi n gs g ro e p  en  d e ho g e teg e m oet k o mi ngs g ro ep . Bi j d e I M P AC T-s co r es  
i s er t u s s e n de d ri e g r o ep e n  wel  e en h el d ere afba k en i ng . K enn i s  va n  d e I M P AC T -s co r e 
b et e ke n t  dat  m et  95 %  ze k erhei d  gez e gd kan  wor d en  tus s en  w el k e g r e n ze n  d e 
ge r app ort eer d e m e e rk os t e n  lig ge n . 
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3 .6  V o orb e eldca su s sen  
 

In  ond er s t aan d e tab el l en  w ord en  t er i l l u s trat i e va n  d e t e nd e ns  v an d e g ev on d en 
re s u lt at e n  enk el e vo or beel de n v an  res p ond e n t e n ge g ev e n , zo al s  u it  het  on d er zo e k  naa r 
vo r en g ek om en :  

 
Pers on en di e v eel  m e erk os ten  en ve el  bep erkin gen rapp ort er en ma ar ge en 
t eg e mo et ko min g ont va n gen. 

 
1 . Vro u w, 4 5  j aar, h av o/ v w o o p l ei di ng . Zi j h e eft  e en Ni et  aan g ebor e n  he rs en l et s el . 
H a a r I M P AC T s cor e ( aan t al  ern s t i ge b ep erk i ng en ) i s 19 . H et  a an t al  st o or n i s s e n i s n i et  
be k en d . V ol g en s de h ui d i g e cri t eri a zo u  zi j n i et i n  a anm e rk in g  kom e n vo or een  
t eg e m o et kom i ng . Zi j  rap p ort ee rt  rui m  2700 E u r o  a an  m e e rkos t en : 

 
B ed den g oed  17 0 
M e d i ci j n en z on der r ec ep t  50 0 
V o e di ng  80 0 
C o m m u ni cat i e voo rzi e ni ng e n  65 0 
S t eu nzo l e n  10 5 
O rt h op e d i sc h  s c ho ei s el  29 0  
P a rke er ko st e n  30  
Li t era t uu r ov er aand o en i ng  10 0 
Li d m a at s cha p  p at i ën t env er e ni g i ng  80  
T o t aal  27 25 

 

 
2 . Vro u w, 4 8  j aar ou d , M B O o p l ei di ng . Zi j h e eft  e en  al l e r gi e, d ep re s s i e e n  e en an der e 
ps y ch i s c h e a an d oe n i n g. H aa r I M P AC Ts co re ( aan t al  er ns t i ge b e perk i n g en ) i s 20 , het 
a an t al  st o or n i s s e n i s onb ek e nd . V o lg e ns  de hu i di g e c ri t eri a zo u  zij  n i et  in  a a n m er k i ng  
ko m en vo or e e n  t eg e m o et ko mi ng . Zi j  rapp ort e ert 3 680 E ur o a an  m ee rk os t en :  

 
T he rap i e  1200 
P s y ch os i ale z o r g  1965 
M e d i ci j n en op  r ece p t  165 
H ul p v a n  an d er e n  350 
T o t aal  3680 

 

 
3 . M an , 51 j a ar , M B O -op l ei di n g . Hi j h e eft  d i a bet es , ee n  he rn i a e n n i et  aan g ebor e n  
he rs en l et s el . Z i j n I M P AC T s co re ( aan t al  ern s t i ge b ep erk i ng en ) i s 17 , h i j ra p port e ert  21  
s t oo rn i s s en . O n de r d e hu i d i g e c ri t eri a k ri jg t  h ij  ge en  te g e m oet k o mi ng . Hi j  ra pp ort eert  
31 25 E u ro  aa n  m eer k ost e n :  

 
M e di ci j n en z on der r ec ep t  50 0 
V o e di ng  50 0 
Al t ern at i eve m e di ci j nen  10 00 
P e d i cu r e  12 5 
Al t ern at i eve b eh and el i ng  10 00 
T o t aal  31 25 
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4 . M an , 67 j a ar , H B O of un i ver s i t ai r e op l ei d i n g. Hi j he eft  AL S  ( Am y otr o fi s c h L at era al  
S cl eros e. Zi j n  I M P A C Ts co r e (a a n t al  er nst i g e bep er k ing e n) i s 2 2 , h i j m el d t  10 
s t oo rn i s s en . O n de r d e hu i d i g e c ri t eri a k ri jg t  h ij  ge en  te g e m oet k o mi ng . Hi j  m el d t  29 45 
E ur o aa n  m e e rk os t en :  

 
B ed den g oed  60  
M e d i ci j n en z on der r ec ep t  50 0 
M e d i ci j n en op  r ece p t  50 0 
Al t ern at i eve b eh and el i ng  10 00 
V e rvo er v an  en  na ar zi ek e nh ui s  35 0 
H ul pm i d d el e n  voo r pe rs oo n l ij ke v er zo rg i ng  30 0 
Li d m a at s cha p  v an  e e n  pat i ë nt e n ve ren i g i ng  35  
H ul p v a n  an d er e n  20 0 
T o t aal  29 45 

 

 
Pers on en di e g een  o f weini g m e erk os t en rapport eren , geen  b eperkingen  meld en, 
ma ar e en  hog e teg e moet ko min g kr i jg en. 

 
5 . M an , 52 j a ar , H B O of un i ver s i t ai r e op l ei d i n g. Hi j he eft  de zi ekt e v an F a b ry ( ee n  
ge n et i s c h e a an d o e n i ng ). Hi j m el d t ge en  er ns t i ge b e perk i n g en  (I M P A C Ts co r e = 0 ) , wel  
1  s t oo r ni s . Hi j k om t  vol g e ns  de h u id i g e cri t eri a i n  a a nm erki ng  v o or e en  h og e 
t eg e m o et kom i ng . Hi j rap po rteer t  i n t o t a al 12 0  Euro  kos t e n :  

 
V e rvo er v an  en  na ar h et  zi ek enh u i s  10 0 
Li d m a at s cha p  v an  e e n  pat i ë nt e n or ga n i s ati e  20  
T o t aal  12 0 

 

 
6 . Vro u w, 1 3  j aar, b as issc ho ol . Z i j  he e ft C ys t i c fy b r os i s . Z ij  m el dt  g ee n e rns t ig e 
be p er k i n gen  (I M P A C Ts c or e 0 ) e n  4 s t oo rn i s s en . On de r d e hu i d i ge c ri t eri a k rij g t  zi j e en  
ho g e t eg e m oet kom i ng . Zi j r ap po rt ee rt g een  m eerk os t en . 

 
7 . M an , 48 j a ar ou d , vm b o oplei d i ng . Hi j h ee ft  de zi ek t e van  C r o hn . Hi j he e ft e e n  
I M P A C Ts co r e (aan t al  er ns t i ge b e perk i n gen ) v an  0 , m el d t  wel  4  s too r niss e n . Hi j  k ri jg t  
on d er d e hui d i ge c ri t e ria e e n  hog e te g e m oet k o mi n g . Hi j r appo rt e ert g e en  m eerk os t en . 

 
8 . M an , 32 j a ar ou d m et  e e n  H B O of un i ve rs i t ai r e op l ei d i n g. Hi j he eft  een  al l ergi e en  
c o l i tis  u l ceros a . Hi j  m el d t  g een  e rnst i g e bep er kin g en  (I M P AC T s co re =  0 ) , w el  4  
s t oo rn i s s en . V o l ge ns  de hu i d ig e c rit eri a k ri j g t  hij  ee n  ho g e teg e m oet ko mi ng . Hi j m el d t  
i n  t o ta al  215  E u r o  a an  m ee rkos t en :  

 
V o e di ng  20 0 
M e d i ci j n en op  r ece p t  15  
T o t aal  21 5 
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4 Conclusie en discussie 
 
 
 
 

4 .1  Con clu s i es 
 

 
 

D e v ra a gs tel l i n gen  vo or d i t  on de rz oe k  w are n :  
• Ka n d e e en  be na d eri n g  geb as e er d  op  d e IC F b i j d ra g en  aa n  e en b et e re af b ak e n i ng  

va n d e Wt cg ? 
• Is  de r el at i e tu s s e n  m e er ko s t en  en  I C F (I M P A C T +) s i gni fi c ant / r el e van t  b et er d an  

di e t u s s en  m ee rk ost en  e n Ve k t is  cri t eri a ? 
 

Ui t  de res ul t at e n  t re kk en  w e de vo l g en d e co n cl us i es :  
• Er i s  een  v er ba n d tus s e n  d e hoog t e van  d e te g e m oet k o mi n g als  m a at vo or 

zo rg g eb ru i k  en  d e ge r ap po rt e erd e m eer k os te n  v o or z o r g en  h ul p m i dd el e n , m aa r d i t  
ve rb a nd i s  z wak ( 0,0 5 2 , zi e fi guu r 4 .1 ). 

• Er i s  een  v er ba n d tus s e n  d e I M P A C T-s co r e al s  m aat  v oo r be per k i n ge n  e n  
ge r ap po rt e er de m e er ko s t en  vo or z o r g en  h ul p m i dd el e n , d i e b et er i s d an  h et  ve r ba nd  
tu s s e n  t eg e m o et k o mi n g en  d i e m e er kos t e n  (0 , 11 0, zi e figu ur 4. 1 ). 

• De c o m bi n ati e v an  I M P AC T e n t eg e m o et k om i n g b i e d t  sl e c h ts  ee n  geri n ge 
m e er wa a rd e (0 ,1 14 , zi e fig u u r 4.1 ). 

• Ke n n i s va n  de I M P A C T -s c o re b i ed t  een  g rot e m at e va n z ek e rh ei d  ove r d e g r en ze n  
va n d e ge ra p po rt e er d e m eer ko st e n . 

 
 
 

Forfait Meerkost en B eperkingen 

IMPACT 
 

Hoog 
 
Hoog 

 
Veel 

 
 
 
 
 
 
 

Laag 

R2= .052  
 
Gemi ddel d 

 
R2= .110  

 
Gemiddel d 

 
 
 
 
 
 
 

R2= .114 
 
 

+ 
 
 

F i guur 4 . 1  M at e v a n  s am en ha ng v an  t e g em o et ko m i n g/ I M P A C T m et  gera pp ort e er d e 
m e er ko s t e n  (e nk elv ou d ig  e n  gec o m bi n e er d [ + ]) 
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4 .2  Di s cus s i e 
 

In  d eze r app ort a ge h ebbe n we ons  wat  betr eft  de m e erk os t en  be p er k t  t o t de k os t e n  di e  
ge m oei d  zij n  voor zo rg en  h ul p m i dd el e n . E r zi jn  oo k ge g eve ns  ver za m el d  ov er a n der e 
ko s t en p os te n , z oal s  acti v i t ei t en  (v ak an t i e, fa m i li e be z oek  et c) o f won e n . On d erd el e n va n  
d i e an de r e kos t e npos t en zi j n  v a a k  ond e r wer p  v an  d i s cus s i e, o f ze w el  o f n i et  to t d e 
no o dz a kel ij k e ‘ me e rk os t e n ’ beh o ren . D e ze d i s cus s i e m a a k t  ge e n  on de r de el  u it v an  de z e 
ra p port ag e, va n da ar d at w e een  k euz e he bbe n ge m a akt  vo or d e gro ep  k os t e n  vo or z or g  
e n  hul p m i dd el en , w a arv an  we ho p en dat  d ez e mi nd e r ond e rw er p  van  d i s cus s i e zi j n .  
M a a r al t i j d b l i j ft n at u u rl i j k  dat  u i t ga v en  voo r kos t en  de u i t ko m s t  zi j n  v an  ee n  
pe rs oo n l i j ke a f weg i ng . 

 
H et  bet r eft i n d i t  rap p ort  ge r ap po rteer d e m e er kos t e n . H et zij n  g e en  f ei t el i j k  
w a a rg e no m e n kos t e n . Ee n  ond e rz oek  al s  o nd er hav i g e l aat  fei t el i j ke w aarn e m in g v an  
ko s t en p os te n  n i et t oe . Ui t  de a n al ys es  b l i jk t e v en w el  dat  de g er a pport eerd e k os t e n  een  
w a a rn e e m baa r pos i ti e f ve rb and h ebb en m et z o wel  z o rgg e bru i k  al s m et  be p er ki ng e n . Di t 
li j k t  i n  i ed er g e val  i n  over e e ns t e m mi ng m et d e g eh a n te er d e u i t ga ngs p unt e n  b ij d e Wt c g  
d at er ee n  ho g er e t e g em o et k om i n g wo rd t  g eg eve n al s m e n op  g r ond v an z o rg ge br u i k  
ho g er e ko st en  v er o nd ers t el t . 

 
Ui t  on s  on de rz o ek  b l ij kt  d at er e en  gr o t e gro e p  m e ns en  i s , di e on dan ks  bep er ki n g en  o f 
zo rg geb ru i k  (t eg em o et ko m i ng), g e en  m eerk os t en  r ap po rt e ren . D aar zi j n m e er  
ve rk l ari ng en v o or m o gel i j k :  
1 .  Z i j  m ak e n daa d w er k el i j k ge en m ee rkos t e n, b i j v  om d at de c h ro n i s ch e aa ndo e n i ng  

o f b eper k i n g d aa r n i et  t oe l ei d t. 
2 .  Z i j  m ak e n wel  m ee rk os t en , m aa r ku nn e n of wi l l en  d e ze n i et  rap p ort e r en  
3 .  Z i j  m ak e n gee n  m e er k ost e n , om dat  zi j  n i et i n  s t aat  zi j n d e z e t e d r age n , van w e ge 

ge b r e k a an  mi d del e n . 
In  d it  ond erz o ek  i s  n i et o nd e rz o c h t w at d e re d e n va n het  n i et  ra p po rt e re n v an  
m eerk os t e n i s . Vo o r een  t eg em o et ko m i ng v a nu it  de Wt cg  i s d e e ers t e g roe p  eig e n l i jk 
n i et  de be oo g de do el g ro ep . Zon de r e ve n wel  re ch t s t r eeks  naa r de kos t en  t e v r ag e n  b li j ft  
d i t e en  m oei li j k  te t r a cer en  g ro ep , of nu  het  zo rgge b rui k  (t e ge m oet ko m i ngs g r oep ) o f 
be p er k i n gen (I M P A C T) g e m et e n  wor d en . 
E r i s e en  g ro t e gro e p  i s d i e fo rs e m e er ko st e n  rapp ort ee rt  (m e er d an  €  871) , m a ar g een  
t eg e m o et kom i ng v an u it d e Wt cg  k ri j g t (30 % van d e ‘g e en  t e g e m oet ko mi ng’ gr oe p ).  
H et  m et e n v an  b epe rk i ng e n  re du c eert  d e g r oe p  m et  ho ge k os t e n  (m ee r da n  € 87 1) en  
ge e n t eg e m o et k om i ng to t  16 % v an d e ‘g een  b e per k i ng en ’ gr oe p . 

 
D a a rn a as t  b l i j k t er oo k e en  g ro t e groe p  t e zi j n  di e e en h o ge t e g e mo et k om i n g k ri j g t en  
ge e n t o t l age kost en  (< €  325) rap port e e rt (3 5 % v an de ho ge t eg em o et ko m i n gs g ro ep .  
H et  m et en  v a n  bep er k i ng en  re d uc e ert d e ze g ro ep  t o t 30 % . Het  ge br u i k  va n  de 
I M P A C T-li j s t li jk t  da arm e e ee n  ‘e erl i j k er’ ve rdel i n g  te b e we rks t el l i ge n  da n  het 
zo rg geb ru i k  v i a de t eg em o et ko m i ngs gr o ep e n  ben a de ri ng  ( va k er ee n  t ege m oet ko m i ng 
a an  m ens e n m et  ho g e kos t e n  en  m i nd er va a k  e en  t eg em o et ko m i n g a an  m ens e n d i e ge en  
t o t l ag e k ost e n  m a ke n) . 

 
Di t  pl ei t  ervo or om  e e n s ys t ee m  t e o n t wi kkel en d at  a an  d e ben a deri n g  vi a h et  m et e n va n  
be p er k i n gen r e cht  do et. 

 
O m  IM P A C T - en  d a arm e e de IC F -be na de ri ng -  b i n ne n  de W t cg  te k u n n en t oep as s en  
zo u -v a nu i t het  pe rs p ect i e f  van  g eli j ke b eha n d el i ng - de ’z elf e v al uat i e’ vi a d e 
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v r ag en l i j s t m o et en  w ord en  g eob j e ct i ve er d, b i j voor b e el d  do or s t eekp ro e fs g e wij s  g eb ru i k  
t e m ak e n van  e e n i nd i cat i es yst e m ati ek , z oal s  d it b i j voor b e el d  nu  al w o rd t g eda a n  b ij de  
i nd i cat i es t el l i ng  vo or de W m o en  de A W B Z . Ver vo l go nd erz o ek  zou m oet e n  uit wi j ze n  
w el ke s ys t em at i ek  i n de p r a kt i j k  vol d oe nde g ara n t i es  b i e d t  voo r de ge we ns t e 
r e c h ts g el i j kh ei d  van  cl iën t en . 

 
V o or d i t  ver v o l g  k an  a an  e en a a n t al s c en ari o ’s  w o r den  g ed ach t , v oo r z ow el  de k o rt e al s  
d e l ang e t er m i j n . 

 
1 .  Kort e t er m i j n  verb et eri ng : 

- Erv a n  u it ga an de d at p ers o ne n  d i e g eï n di c e er d zi j n  vo or AW B Z o f W M O  i n 
a an m e rki ng  k om en voo r e en  t eg em o et ko m i ng , on der z oe k vo or d e z e pe rs o nen  
o f a a nv ul l en d e V ek t is - cri t eri a e en  go e de b e pal i ng  zi j n  voor d e h oo g t e v an  de 
t ege m o et ko m i ng . 

- G eb ru i k  d e V ek t i s -cri t eri a o m  n iet  A WB Z  of W M O g eï nd i c e erd en  pe rs o n en  t e  
v i nde n / te b en ade r en  ( V e k ti s al s  v i nd -sy s t e e m) o m v i a een  m el dp u n t e e n  IC F -  
ger el at eerd e v ra g en l ij s t (I M P A C T ) i n  te vu l l en , o p  ba s i s  w aa r va n  e e n 
b es l i s s i ng  ov e r (d e ho og t e va n ) ee n  t ege m o etk o m i ng g e no m e n k an  wo rd e n . 

- V oor d ege ne n d i e g een  zo rg i n d i cat i e ( A W B Z, W M O ) h eb b e n en  n i et a a n  de 
V ek t i s - cri t e ri a v o l doe n , m aar w aa rv an  v er w ac h t  m a g w o r d en  dat  z e op  g r ond 
van  b ep erk i n gen  i n  aan m e rk i ng  zou d en k o m en , ka n i n  overl eg  m et  C G - R aad e n  
p at i ën t enve r eni g i ng  e e n  g eri c h t e o p r o ep  w orde n  g ed a an  om  zi ch  t e m el d en  b i j  
bov en g en o e m d m el dpu n t  (a an vul l e nd  vi nd -s ys t e e m vo or h e el  bi j zon der e  
g r oe p en ). 

 
In  d e ze aa n pa k zi j n 2  s yst e m e n no odz a k el ijk , e e n IC F - ge rel ate e rd  sys t e e m en  het  
Ve k t i s-s y s t ee m . 

 
St ap p en d i e t en  a a nzi e n  hi er v an u i t g ev o er d m o et en  w ord en :  
- O nd er zoe k  m et  be h ul p  va n g ed et ai ll e e rd e g ege v ens o f V ek t i s - cri t e ri a al s  

a an v u l li ng  op  i nd i cat i e vo ld o en de nu anc eri ng g ev en  v o or d e hoog t e van  d e 
t ege m o et ko m i ng ;  

- O nt wi kkel e n  en  i m pl e m e nt e r en  mel d p un t ;  
- E val u at ie- on d er zo e k ( w aa ro n de r d e nood z akel i j kh ei d  o m h et  Ve k t i s  sys t e e m 

ook op  de l an ger e t erm i j n  al s  v i nd -s ys te e m  va n pe rs o n en  t e h and h av en). 
V o or h et  on de rz oek  w or d t  een  do orl o o p t ij d  va n 2  j a ar g es c hat . 

 
2 . Lang e t er m i j n : 

 
N e e m v o or al l e zo r g a anv r ag ers  (b i j A W B Z , W M O , U W V  en e v ent u e el  an d ere 
re g elg ev i ng) e en  i de n t ie k  IC F -g er el at e e rde v r a ge n l i j st af w el k e het  m ens el i j k  
fu ncti o n er en  i n  br e d e zi n  s ys te m at is ch  i n  k aa rt  b re n g t (I M P A C T ). Di t  vo r m t  dan  t e ve ns  
d e bas i s  voo r e en i n t e gr al e i nd i c at i es t el li ng . Op b as i s  v an  de ze i n di c at i es t el li ng  k an  d e 
ho o gt e vo or e e n  t eg e m o et ko mi ng wor de n b ep a al d . 
V o or d i e g en e n  d ie, o m  w el k e r ed e n da n  oo k , g een  z o rg  a an vr a g en (i n cl us i ef pers on en  
m et  een  z el dz a m e a a ndo en i n g) k a n e en  mel dp un t  w o r de n  i ng eri cht , al wa a r zi j e e n zel f d e 
v r ag en l i j s t d i e ne n i n  t e v u l l en ( m ogel i j k  m et  at ten d erin g  op  b as i s  v an  h et  V e kt i s v i nd - 
s ys t ee m  , zi e bo ven) . 
R an do m  en/ o f op b as i s v an  nad e r t e be p al e n  crit e ri a kan  e e n co n t ro l e op c o r r ect h ei d 
(h et  s ub j ect i e v e ob j e ct ive r en ) w or den  u i t gev o erd. 
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V o or e e n  de rg el ij k e a anp ak is h et  noo d z ak el i j k  dat  al le p arti j e n  d ie b i j  de 
i nd i cat i es t el l i ng  en  zo rgt oe ken n i n g zi j n  bet r o kke n het ee ns  zi j n  o ver d e ze i n t eg r al e  
a an pak en  h et  ICF -i ns t ru m ent a ri u m d at  da a rb i j  ge br u ik t  w or d t . 

 
D e z e a a np ak z al  i n  e en p i l o t  i n  ee n  pr o efre g i o  ui t get es t  m o et e n  wor d en  o p  
w e rkb a ar hei d  en  d o el m at i g hei d . 
D e vo l g en de on der del en  m a ke n d eel  u i t van  e en p l a n  v an  a an p a k : 

- S el e ct i e p ro e fre g i o ; 
- C oal i t i evo r m i ng b i nne n  de pr o efre g i o  (b i j voorb e el d g e m e e n t e n, C I Z , U W V,  

C G-r a ad/ N P C F ,  z o r gi ns t ell i ng en , zo rgk an t o or ); 
- O nt wi kkel e n  en  i m pl e m e nt e r en  M el d pu n t  (i ncl us i ef m ogel i j k  on t wi kkel e n  

a an v u l l en d e vrag e n  t.a. v . m e e rk os t e n ); 
- E val u at ie- on d er zo e k v an  de t oe pas s i n g. 

K ri t is ch e su c c es fa ct o r vo or dez e p il o t  i s de co ali t i ev or m i n g. Hi er v o or zal  e en  
p r oj ect g ro ep w a ari n  part i j en  zi c h  vo l do e nd e i n  ve rt e ge n w o or d i gd  w et en wo r de n  
op g ezet . Ing es chat  wo rd t  d at e e n  derg el i jke p i l ot  i n  t wee j a ar ti j d  u i t ge vo er d  kan  
w o rde n . 
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A Vr agenlijst 

 
 

1. U bent een : Man 
Vrouw 

 
2. Wat is  uw geboortedatum?  

 
3. Wie was in het jaa r 2007 u w zorgverze ke raa r? 

Un ivé Zo rg 
De lta Lloyd 
OHRA Ziekte kosten 
FBT O 
PNO 
Fort is 
De Goudse 
ONVZ 
Avéro 
IZA 
UM C 
Zilveren  Kru is  
Groene  Land PWZ 
Interpo lis  
OZ F 
Menzis  
AnderZorg 
Con fior 
Un ivé 
Agis  
AZvZ 
OZ 
DSW 
Salland 
SR 
Trias 
OHRA Zorgverze keringen 
Azivo 
De Fries land 

 
4. Wat was in het jaa r 2007 u w pos tcode (a lleen 4 cijfe rs)? 
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5. Wat is  de hoogste ople iding d ie u heeft  afge maakt? Ik heb een  diploma van : 
1 Geen 
2 Bas isonderwijs /lagere  school 
3 VM BO (LBO/ VBO, MAVO/M ULO) 
4 Middelbaar Be roeps  Onde rwijs  (MEA O, MT S etc .) 
5 HAVO, VW O, HBS, Atheneum, Gymnas iu m 
6 Hogeschool, Unive rs iteit of Hoger Be roeps  Onde rwijs  (HTS, 
Kwee kschool etc.) 
7 Ove rig, na me lijk …… …. 

 
6. Wat is  uw huid ige werks ituatie d ie voor u het meest belang rijk is : 

Betaa ld werk a ls  werkne mer in loondiens t 
Betaa ld werk a ls  zelfs tandig onde rneme r 
Vrijwillige rswe rk 
Huishoudelijk we rk/ zorgta ken in e igen hu ishouden 
Werkzoekend 
Werkloos 
Arbeidsongeschikt 
Met pens ioen 
Niet van toepass ing 

 
7. Waaraan heeft  u in het a fge lopen jaar overdag de meeste tijd bes teed? 

Betaa ld werk 
Huishoudelijk we rk/ zorgta ken in e igen hu ishouden 
Onderwijs /ople iding 
Vrijwillige rswe rk 
Vrije  tijdsbes teding (b ijvoorbeeld : sporten, spelen, le zen) 
Anders , nl…. 

 
8. Wat is  uw woonsituatie? 

Thuiswonend 
Verpleeghu is 
Verzorgingshuis  
Andere ins telling (inc lus ief: g roepswonen, beschermd wonen) 
Anders , na melijk: …….. 

 
9. Uit  hoeveel volwassen personen (18 jaar of ouder) bestaat uw hu ishouden? Uze lf 
meegere kend. 

 
10. Hoeveel kinde ren (17 jaar of jonger) ma ken deel uit  van u w huishouden? 
Tel alleen de kinderen me e 17 jaar o f jonger. 

 
Er volgt nu een  aantal vragen over lichaa msbeweg ing, zoa ls  bijvoorbee ld  wandelen 
of fietsen, tu in ieren , sporten of beweg ing op het  werk o f op  school. Het  gaat o m a lle 
lichaa msbeweging d ie ten mins te even inspannend is  a ls  s tevig doorlopen of fietsen. 

 
11. Hoeveel dagen per wee k hee ft u in  de zo mer ten minste 30 minuten per dag 
zu lke lichaa msbe weg ing? (Het  gaat o m het gemiddeld aantal dagen van een  gewone 
wee k. Is  het minder dan 1 dag pe r wee k, dan  vult u 0 in.) 

 
12. En hoeveel dagen per week hee ft u in de winter ten mins te 30 minuten per dag 
zu lke lichaa msbe weging? (Het gaat weer o m het ge midde ld aantal dagen van een  
gewone wee k. Is het minder dan 1 dag per week, dan  is  het antwoord 0.) 
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13. Hoe vaa k bent u  in het afgelopen half jaa r b innenshuis  gevallen? 

geen enke le kee r 
één kee r 
twee kee r of va ker 

 
14. Hoe vaa k bent u  in het afgelopen half jaa r bu itenshuis  gevallen? 

geen enke le kee r 
één kee r 

twee kee r of va ker 
 

15. Wat vindt  u, ove r het a lge meen genomen , van uw ge zondheid? 
uits tekend 
zeer goed 
goed 

 
16 Hie ronder s taat een aantal zie kten en aandoeningen. 
W ilt u pe r zie kte o f aandoening aan kru isen of u d ie hee ft, o f in de  afge lopen 12 
maanden hee ft gehad? 
U kunt mee rdere antwoo rden kieze n. 

Allerg ieën 
Artrose 
Astma of COPD 
Bloed ziekte  
Depressie 
Diabetes  (suikerzie kte ) 
Hart kwaal (e rnstig) of ha rtin farct 
Hern ia  of andere langdu rige  rugaandoening  
Kwaadaard ige  aandoening o f kanker 
Licha me lijke handicap  (aangeboren) 
Psychische en psychiatrische aandoening (anders  dan dep ress ie) 
Reuma 
Vers tandelijke hand icap 
Anders , na me lijk: … … … … … … … … … … … … … … 

 
17 Hoe is  het in het  a lge meen met u  op het geb ied van het beseffen van  alledaagse 
dingen. Den k b ijvoorbee ld aan : 

Weten hoe laat  het is , wat voo r dag het is  
Beseffen waa r je  bent 

 
18 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van het hebben van  energ ie om 
iets  te doen of te willen. Denk bijvoorbee ld aan : 

Vitaal voelen 
Zin hebben o m ergens aan te  beginnen 
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19 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van zelfbeheers ing. Denk 
bijvoorbeeld aan: 

Jeze lf onde r cont role  houden 
Driftbuien  onderdru kken 

 
20 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van s lapen. Denk b ijvoorbeeld 
aan: 

Ins lapen, doors lapen 
Dag-nacht ritme 

 
21 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van concentrat ie, aandacht en/ of 
geheugen. Den k bijvoorbe eld  aan: 

Concentrat ie bij lezen of luis teren 
Onthouden van afspra ken o f boodschappen 

 
22 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van s temming. Denk 
bijvoorbeeld aan: 

Droe fheid/depress ie 
Angst of paniek 
Gespannenheid 
Boosheid 
Sterk wisselende s temmingen 

 
23 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van tevredenhe id met jeze lf. 

 
24 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van het zien, zonder gebru ik van 
een bril o f len zen, etc . Den k b ijvoorbeeld aan: 

Niet (scherp) kunnen zien 
Bepe rkt ge zichtsveld hebben 
Kleurenb lind 
Nachtb lindhe id 
Scheel zien 

 
25 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van het ho ren, zonder gebru ik 
van een hoorapparaat  etc. Den k bijvoo rbeeld aan: 

Niet kunnen horen 
De richting van geluid n iet of niet goed kunnen bepalen  
Verschillende soorten gelu id n iet kunnen onderscheiden  
Oorsuizen 

 
26 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van even wicht be waren, zonder 
gebruik van s teun. 
Den k b ijvoorbeeld aan: 

Tijdens het (trap )lopen 
Tijdens het fietsen 

 
27 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van ruiken en  proeven. Den k 
bijvoorbeeld aan: 

Het kunnen p roeven van bitter, zoet, zout 
Het kunnen ruiken van s tank, lekke re geu ren 
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28 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van voe len. Den k b ijvoorbee ld 
aan: 

Het kunnen voe len of iets glad  of ru w is  
Het kunnen voe len of iets warm is  of koud 

 
29 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van p ijn . Den k b ijvoorbee ld aan: 

Migra ine , hoofdpijn 
Aangezichtspijn 
Pijn  in , rug, buik, spieren of gewrichten 

 
30 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w s te m o f spraa k. Denk 
bijvoorbeeld aan: 

Geen o f onvoldoende geluid kunnen ma ken 
Te hard  spre ken 
Niet du idelijk o f vloe iend kunnen spreken 
Stotteren of andere  spraa kgebreken 

 
31 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w ha rt en b loedvaten. Den k 
bijvoorbeeld aan: T e hoge of te lage  bloedd ruk 

Harts lag of ritmes toornissen 
Hartfa len 
Bloedvat vernau wing 
Spataderen 

 
32 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w b loed o f afweersys teem 
(inclus ie f been me rg). Denk b ijvoorbeeld aan: 

Stolling 
Bloedarmoede 
Weers tand 
Allerg ie b ijv. hooikoorts , hu isstofmijt 
Milt o f been me rgprob lee m/verwijderde  milt 

33 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van  uw ademha ling. Denk  
bijvoorbeeld aan: 

Hypervent ilatie 
Apneu (onderbreking van ade mha ling t ijdens s laap) 
Benau wdhe id 

 
34 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w u ithoudingsvermogen, 
lichame lijke conditie 

 
35 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w spijsvertering. Denk 
bijvoorbeeld aan: 

Bijten, kauwen en  s likken 
Overgevoe ligheid  voor b ijv. gluten 
Vers topping of d iarree 
Gevoel van misselijkhe id, b randend maagzuu r 

 
36 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w s tofwisseling. Denk 
bijvoorbeeld aan: 

Suike rziekte 
Hoog choles terol 
Schildklierp roblee m 
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37 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van handhaving van  een ge zond 
lichaa msgewicht. Denk b ijvoorbee ld aan : 

Overgewicht, onderge wicht, o f onbedoelde  gewichtsverande ring 
Anore xia/boelimia 

 
38 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van handhaving van  uw 
lichaa mstempe ratuur. Den k b ijvoorbee ld aan : 

Vaa k o f cont inue koorts  
Erg vaa k/snel koud (oo k binnen) 
Vaa k koude voeten 

 
39 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w g roei of lichaa ms lengte. 
Den k b ijvoorbeeld aan: Veel te klein  of veel te lang 

 
40 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w n ie ren. Den k 
bijvoorbeeld aan: 

Niers tenen 
Dialyse 

 
41 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van p lassen. Den k b ijvoorbeeld 
aan: 

Vee l moeten plassen 
Moeite met p las  ophouden 
Pros taat prob lemen  (nad ruppelen) 

 
42 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van de ont wikke ling van 
ges lachtsken merken . Den k bijvoorbee ld aan : 

Bors tvorming 
Schaa mhaa rvorming 

 
43 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van funct ies die  met seks te 
ma ken hebben. Den k bijvoorbeeld aan: Impotentie , e recties toornissen, vagin is me 

 
44 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van funct ies die  met 
voortplanting en vruchtbaarhe id t e ma ken  hebben. Den k bijvoorbee ld aan : 

Onvruchtbaarhe id 
Menstruatieklachten o f tussentijdse bloed ingen 
Erns tige ove rgangsverschijnselen 
Zwange rschaps / bevallingsproble men 

 
45 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w ge wrichten o f botten. 
Den k b ijvoorbeeld aan: 

Soepel en vo ldoende kunnen bewegen (inc l handen, a rmen, benen, voeten, 
bekken, bo rs tkas , s chouders , hoofd , kaken) 
Zwa kke of ins tabie le gewrichten (inc l be kken en  rug ) 
Zwa kke botten 

 
46 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w spieren. Denk 
bijvoorbeeld aan: 

Onvoldoende kracht in handen, armen o f benen hebben 
Verla m ming  (gedee lte lijk) 
Tele foon(hoorn) n iet lang vas t kunnen blijven houden 
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47 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van de coö rdinatie en contro le 
over speciale bewegingen. Denk bijvoorbeeld aan: 

Refle xen (b .v. hand te rugtre kken a ls  iets  heet voelt ) 
Controle  over houd ing of be wegingen (b ijv . iets  goed kunnen pa kken) 
Coö rdinatie  (bijv. s amen werking tussen lin ker en rechter hand, o f tussen 
ogen en hand) 

 
48 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van u w hu id. Denk bijvoorbeeld 
aan: 

Snel verbranden 
Overmatige eeltvorming/littekenwee fsel 
Doorliggen /s lechte wondgene zing 
Verbranding of andere  erns tige hu ida fwijking zoals  psorias is  
Jeuk 

 
49 Hoe is  het in het a lge meen met u op  het gebied  van haa rgroei. Denk b ijvoorbee ld 
aan: Ove rmat ige haa rgroe i of kaalhe id 

 
50 Mis t u een of be ide a rmen  /handen of deel daarvan? 

 
51 Mis t u een of be ide benen  of voeten (of delen ervan)? 

 
52 Heeft  u e rns tige verg roeiingen o f vermin kingen (aan werve lko lom, botten of 
s chedel)? 

 
53 Heeft  u een transplantatie ondergaan? Denk b ijvoorbee ld aan : n ier, hart, long, 
lever, da rm  ? 

 
54 Heeft  u een bo rs ta mputatie gehad? 

 
55 Is b ij u een  voortplant ingsorgaan verwijderd?  Denk bijvoo rbeeld  aan: 
Baa rmoeder, Eiers tokken, Pen is , Tes tes? 

 
56 Ervaart u a ls  gevolg van u w gezondheid of handicap bepe rkingen b ij het 
gebruiken van een zintuig?  Bijvoorbeeld: 

Zien /  kijken  
Horen  / Lu is teren 
Ruiken 
Voe len (warmte, koude , structuur van s toffen) 
Proeven 

 
57 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het (opnieu w) 
aanleren van d ingen? Bijvoorbee ld: 

Aanleren van le zen schrijven o f re kenen 
Aanleren van het o mgaan met voorwerp of n ieuw apparaat 
Aanleren van een n ieu we sport o f spel 

 
58 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen van wege p roble men 
met uw geheugen, concentrat ie o f b ij het naden ken? Bijvoorbeeld : 

Onthouden van gebeurtenissen of afspra ken 
Blijven luis teren naar wat ie mand ve rte lt 
Oplossen van taal of reken proble men 
Kie zen wat je ’s  avonds moet  eten 
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59 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het p lannen en 
uitvoeren van bepaa lde activite iten in een rustige o mg eving waa rin er geen d ru k op u  
ligt? Bijvoorbeeld: 

Ergens  aan begin nen 
Tijd  en ta ken goed indelen 
Het a fma ken  van d ingen 
Samen werken 
Afspraken  nako men 

 
60 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het p lannen en 
uitvoeren van bepaa lde activite iten in een on rus tige omgev ing waa rin e r d ruk op u ge legd 
wordt?  Bijvoorbeeld : 

Ergens  aan begin nen 
Tijd  en ta ken goed indelen 
Het a fma ken  van d ingen 
Samen werken 
Afspraken  nako men 

 
61 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het beg rijpen 
van mensen of afbee ldingen a ls  die  u iets  duide lijk willen ma ken? Bijvoorbee ld: 

Als  mensen iets  zeggen 
Door afbee ld ingen op ve rkeersborden o f kaa rten 
Door geschreven boodschappen 
Door hun lichaa mshouding / geba ren 

 
62 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen a ls  u aan ande ren 
duidelijk wil maken wat u  bedoelt?  Bijvoorbeeld : 

Als  u iets  zegt 
Als  u iets  opschrijft 
Door u w lichaa mshouding 

 
63 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het voe ren van 
een gesprek?  Bijvoorbeeld : 

Starten of e indigen van een  gesprek 
Praten met mee rdere pe rsonen 
Inhoudelijk bespreken  of bediscuss iëren van een  onderwe rp 
Praten via  een (mobie le) te lefoon o f computer 

 
64 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondheid  of handicap  beperkingen b ij het ve randeren 
of volhouden van lichaa mshoud ing? Bijvoorbee ld: 

Gaan zitten, gaan liggen of  gaan s taan 
Bukken /  hurken / kn ie len 
Blijven zitten, b lijven liggen o f b lijven s taan 

 
65 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het t illen of 
dragen van lichte of zware  voorwerpen? Bijvoorbeeld: 

Lite rfles water 
Kle in kind 
Volle e mme r wate r 
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66 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het be wegen van 
voorwerpen met de benen  of voeten? Bijvoo rbeeld: 

Rondtrappen van de pedalen op een  fiets  
Wegduwen van voorwerpen 
Trappen van een bal 

 
67 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het nau wkeurig 
gebruiken van de hand? Bijvoorbee ld : 

Dichtknopen van een b louse 
Vas tpakken van  een deurknop 
Pakken  of loslaten van muntge ld 

 
68 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het u itvoeren 
van grotere b ewegin gen met hand o f a rm? Bijvoorbeeld : 

Opvangen en weggooien  van een  voorwerp 
Tre kken o f duwen 
Pakken  van een voorwerp boven het  hoofd 

 
69 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het lopen, al dan 
niet met hulpmidde l? Bijvoorbee ld: 

Binnenshuis  lopen 
Buitenshuis  lopen 
Trap lopen (mee r dan t wee treden ) 
Lange re a fs tanden lopen (meer dan 1 kilo mete r) 

 
70 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het geb ruiken 
van een vervoe rmiddel? Bijvoorbee ld: 

Fiets , scooter, b ro mmer 
Openbaar vervoe r 
Auto of moto r bes tuurder 
Passagier van auto of ta xi 

 
71 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het wassen, het 
douchen, baden of b ij het  aan- en u itkleden? 

 
72 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het ve rzorgen 
van uze lf of b ij naar het to ilet  gaan, thuis  of buitenshuis? Bijvoo rbeeld : 

Verzorgen van u w huid , haa r, tanden, v ingernagels , teennagels  
Ook: verzo rg ing bij incontinentie  of stoma 

 
73 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het zo rgen dat u 
in goede ge zondhe id bent o f b lijft? Bijvoorbee ld: 

Zelf kunnen eten o f d rinken 
Zorgen voor goede licha me lijke conditie 
Gezonde lee fstijl 
Vermijden overmatig d rankgebru ik of drugsgebruik 
Vermijden van koude o f pijn 
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74 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het in huis  halen 
van uw (dage lijkse) benodigdheden? Bijvoorbee ld: 

Uitkiezen 
Vervoeren 
Beta len 

 
75 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het doen van 
huishoudelijke we rkzaa mheden? Bijvoorbee ld: 

Schoon ma ken o f opruimen in en  o m huis  
Doen van de  was  
Koken en a fwassen 
Bed ve rschonen 

 
76 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het ve rzorgen 
van uw p lanten, d ieren o f spullen? Bijvoo rbeeld: 

Repa reren  van kleding 
Verzorgen van (hu is)die ren 
Verzorgen van p lanten o f tu in 

 
77 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het he lpen van 
andere pe rsonen? Bijvoorbee ld : 

Helpen met huiswerk 
Opvoeden van kinderen 
Het ve rzorgen van zie ke fa milieleden 

 
78 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het hante ren van de 
gangbare omgangsvormen  met  mensen? Bijvoorbeeld : 

Tonen van respect of waardering 
Hand geven /  schouderklopje geven 
Omhe lzen  / kussen 
Behee rsen van u w emoties  

 
79 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het aangaan en 
onderhouden van forme le relat ies? Bijvoo rbeeld : 

Met collega ’s 
Met onbekenden 

Met winke lpersoneel 
 

80 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het aangaan en 
onderhouden van in forme le re laties  o f fa milierelat ies? Bijvoorbee ld: 

Met vrienden of kennissen 
Met broers  o f zussen 
Met ouders  of kinderen 
Met grootouders , ooms, of tantes  

 
81 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het aangaan en 
onderhouden van int ieme relat ies? Bijvoorbeeld : 

Romantis che re latie 
Seksuele re latie 
Huwe lijk / duurzaa m samen wonen 
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82 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het vo lgen van 
een ople iding, bij u w werk of bij het zoeken naar werk (betaa ld of onbetaald )? 
Bijvoorbeeld : 

Leren of s tuderen, vo lgen van een opleid ing/cursus 
Zoeken naa r werk, sollic iteren o f hebben van werk 
Uitvoeren van ta ken in  het werk 
Samen werken met ande re lee rlingen, s tudenten of co llega ’s  
Bere ikbaarhe id o f toeganke lijkhe id van gebou wen 

 
83 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het o mgaan met 
geld o f andere financ iële zaken? Bijvoorbee ld: 

Beta len van boodschappen of aankopen  in  de winkel 
Behe ren van een  (spaar)rekening 
Ingewikke lde financië le  za ken zoa ls  afs lu iten van een hypotheek 

 
84 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het meedoen aan  
maatschappelijke  act ivite iten? Bijvoorbee ld : 

Meedoen in  een ve renig ing of organisatie 
Het b ijwonen van huwe lijken of begra fen issen 

 
85 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het meedoen aan  
recreat ieve activite iten of vrijetijdsbes teding? Bijvoorbeeld : 

Uitgaan (ca fé , voorstelling) 
Hobby, (wedstrijd )sport of spel 
Met anderen een  activite it onderne men 
Reizen 

 
86 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het meedoen aan  
religieu ze o f spirituele activite iten? Bijvoorbee ld : 

Bezoe ken en  dee lnemen  aan een ke rkd ienst, moskeebezoe k e.d . 
Bidden, med ite ren e.d . 

 
87 Ervaa rt u a ls  gevolg van u w gezondhe id of handicap  beperkingen b ij het ve rvullen 
van uw ro l a ls  burge r?  Bijvoorbeeld : 

Dee lne men aan ve rkie zingen , ste mmen 
Bezoe ken van bijeenkomsten 
Dee lne men aan de monstraties  
(Actie f) lid zijn van een po lit ieke partij 

 
88 Voor we lke act iviteiten hee ft u de  afge lopen 12 maanden ext ra  kos ten moeten 
ma ken in ve rband  met u w gezondhe id, beperking of h andicap ? 
Activite iten  Ext ra kos ten afgelopen 12 maanden: 

bedrag invullen 
W inke len , u its tapjes , en de rge lijke € … …… …. 
Fa miliebe zoe k € … …… …. 
Cu lture le activ ite iten: theater, bioscoop, 
e.d. 

€ … …… …. 

Vakantie  € … …… …. 
Andere activite iten, name lijk € … …… …. 
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89. Van we lk van de  volgende zo rgvormen of hu lpmiddelen heeft  u de a fge lopen 12 
maanden gebru ik ge maa kt in ve rband met u w ge zondhe id/handicap. Hoeveel 
bedroegen uw e igen kos ten? Het gaat  om kosten die n iet doo r de ve rze keraa r, door 
de gemeente o f do o r een u itkerende instantie zijn betaald. U kunt daarb ij den ken 
aan de kosten vanwege een e igen ris ico, e igen bijd rage of onverze kerde zorg. 

 
Wa t  Eigen kos ten 
Therapie  (kuuroorden, zwe mmen  in  verwa rmd  water, 
oefentherap ie) 

€ … … … 

Ext ra beddengoed of kleding € … … … t  
In geval van pe rsoonsgebonden budget: kos ten voor e igen 
re kening 

€ … … … 

Verbandmiddelen  € … … … 
Eigen b ijdrage voor t ijde lijke  opna me  in een ve rpleeghu is  of 
revalidat iecentrum 

€ … … … 

Eigen b ijdrage thuis zorg  € … … … 
Diëtis t, ergotherapeut, logoped is t, mondhygiën is t, podotherapeut, 
orthopedist 

€ … … … 

Medic ijnen zonder recept  € … … … 
Ext ra kos ten voor voed ing of dieet  € … … … 
Alternat ieve medic ijnen  op recept € … … … 
Pedicu re en  manicu re kos ten u it med ische noodzaak € … … … 
Psychosociale zorg  € … … … 
Maalt ijdvoorziening, bijvoorbee ld 'ta fe ltje - dek- je' € … … … 
Fysiotherapet, oefentherapeut  € … … … 
Medic ijnen op recept (geen a lternat ieve genees middelen) € … … … 
Alternat ievebehandelaa rs  (geen  alte rnatieve geneesmiddelen ) € … … … 
Vervoer naa r een zie kenhuis of arts  € … … … 
Hu lpmiddelen voor persoonlijke verzo rging. Bijvoorbee ld 
kousenaantrekker, toiletverhoge r, t illift 
Hu ishoudelijke hulpmidde len. Bijvoorbeeld  bij het ko ken of 
s choonmaken (aangepas t bes tek, keukengereedschap) 
W as-  en schoonmaa kapparatuur. Bijvoorbee ld een aangepas te 
was mach ine o f afwas mach ine 
Co mmun icat ievoorzien ingen en - hulp middelen . Bijvoorbee ld fa x, 
hoortoes tel, hoorbatterijen, teks ttele foon, flits-  en trils igna len op 
telefoon  of ala rmsystee m 

€ … … … 
 
€ … … … 
 
€ … … … 
 
€ … … … 

Incontinentie mate riaa l € … … … 
Prothesen en/of o rthesen. Bijvoorbeeld  een kuns tbeen, beenbeugel, 
borstprothese of pruik 

€ … … … 

Loophu lpmiddelen. Bijvoorbee ld  kru kken, s tok, loopre k o f rollat o r € … … … 
Steunzo len € … … … 
Orthoped ische of aangepas te schoenen € … … … 
Elas tische kousen (s teunkousen) € … … … 
Ro lstoel € … … … 
Noodza kelijke  accessoires  bij ro lstoel of scootmobiel € … … … 
Aanpass ingen in of aan  de auto  € … … … 
Aangepas t meubila ir. Bijvoorbee ld een aangepas te werkstoel, bed 
of s ta- op stoel 

€ … … … 

Visue le hulp midde len. Bijvoorbeeld een loep € … … … 
Bra ille literatuur o f blindenge le idehond € … … … 
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Hu lpmiddel voor  het doseren of toedienen van medic ijnen. 
Bijvoorbeeld b loedsuiker s tic kjes , in ject iespuiten of infusiepomp  
Aanpass ingen aan de we rkple k thuis . Bijvoo rbeeld  een aangepas te 
bureaus toel of aanpassingen aan de compute r 
Aanpass ingen aan de we rkple k op het  we rk. Bijvoorbeeld een 
aangepas te bureaus toel of aanpassingen aan de co mputer 

 
 
 
€ … … … 
 
€ … … … 
 
€ … … … 

Andere hulpmidde len of aanpass ingen, na me lijk € … … … 
 

90. Zijn in de a fge lopen 5 jaa r aanpass ingen of voorzieningen in , aan o f rond u w 
woning gerea liseerd in ve rband met  u w zie kte o f bepe rking?  Denk bij aanpass ingen 
/ voorzien ingen in o f aan  de woning  bijvoorbee ld aan  een t raplift, aangepas te 
keu ken (o.a. keramische  kookp laten), e xt ra s laap kame r/badka mer op begane g rond, 
nieuwe v loerbede kking a.g .v. snelle  s lijtage, douches toel, bad lift , beugels  in de  
badka me r o f op  het toilet . Denk bij aanpass ingen/voorzienin gen rond de  woning 
bijvoorbeeld aan een  aangepas te tuin o f aangepas t tuingereedschap. 

 
91. Hoeveel bedroegen de totale kos ten van deze aanpass ingen of voorzieningen in , 
aan of rond de woning de afge lopen 12 maanden? Het gaat hier o m de eigen kos ten 
waa rvan eventuele vergoed ingen al zijn a fgetrokken. 
Totaal bedrag in eu ro's ….. 

 
92. Ind ien de aanpass ingen of voorzien ingen zijn  gerea liseerd in  een huurhu is : Bent 
u na de ze aanpass ingen of voorzien ingen een hogere  huur  of mee r s erv ice kos ten 
gaan betalen, a ls gevolg van he rwaarde ring van de  won ing? 
Ja, een maande lijkse stijging van de  huur o f serv icekos ten met € ….. 

 
93. Heeft u na deze  aanpassingen of voorzieningen te maken gekregen met een 
verhoging van ge meente lijke  heffingen of verze ke ringen? Denk aan de  
onroerende- zaakbe lasting  (OZ B) o f opstalverze kering. 
Ja -> hoeveel bedroeg de  s tijging : Bed rag €….. per jaar 

 
94. Hebben de aanpass ingen of voorzieningen aan de woning ext ra  
onderhoudskos ten met zich  meegebracht? Den k b ijvoorbee ld aan het onderhoud 
van een trap lift  of de tuin. 
Ja -> Ho eveel bedroegen de onderhoudskos ten? Bed rag € ………   Per jaar 

 
95. Bent u in de  afge lopen 12 maanden verhu isd vanwege uw ziekte  of beperking? Ja , 

de totale ve rhu is -  en inricht ingskosten die u ze lf moes t betalen waren € ………. 
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96. Waarvoor heeft  u de a fge lopen 12 maanden ze lf kos ten ge maa kt a ls  gevolg  van 
uw ziekte o f beperking? Het gaat om de  kos ten of b ijdragen d ie u de  afge lopen had  als  

gevolg van een chronische ziekte o f beperking. Het gaat  hier o m de  e xtra  kos ten: 
U moet zovee l moge lijk de kos ten waa rvan u den kt dat een ve rge lijkbaa r 
huishouden zonder chron ische zieke  of gehandicapte d ie  niet  heeft  buiten 
beschouwing laten. 
W aarvoor Ext ra kos ten zelf 

ge maa kt in 2009 
Onderhoudswerkzaa mheden in huis /tuin d ie u anders  ze lf 
zou doen 
Kosten voor parke ren, gehandicaptenparkeerplaats  aan 
huis  of gehand icaptenparkeerkaart 
Lite ratuur, dvd's, b rochures  en derge lijke  over de  zie kte of 
lichame lijke handicap 
Lid maatschap patiëntenorgan isatie(s ) of 
gehandicaptenorganisatie (s ) 

€ … … … 
 
€ … … … 
 
€ … … … 
 
€ … … … 

Eigen b ijdrage aan activ iteiten  van patiëntenorganisaties  € … … … 
NS- bege leiderspas  € … … … 
Vergoedingen voor hulp  van anderen  (vrienden, 
kennissen, buren) 
Aangepas t sporten; aanschafkos ten, verze ke ring, 
reparat ie, onderhoud hu lp midde len of contributie 

€ … … … 
 
€ … … … 

Overige kos ten, na melijk: € … … … 
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C Verdeling % respondenten 

Bijlage C | 1/1 

 

 
 

In  d eze b i j la g e wor d en  d e v erd el i ngen  v an  % res p on de n t e n  n a ar de ou de 
t eg e m o et kom i ngs g r o epe n  i n  t a b el vo r m  ger ap p ort ee rd . Hi erb i j word t  d e nu m m e ri ng  
ge h an t e er d, z o al s d i e i n h o o fds t uk  3 i s g eb ru i k t. 

 
O u d e/ hu i d ig e t ege m o etk o m i ng 
T a b el c. 4   T eg e m o et k om i n gsi n del in g  (i n  %)  N=  81 6) 
oud/huidig 

Geen 50 
Laag 28 

Hoog 22 
 
 
 

T a b el c. 7     T e ge m o et ko m i n gs g r oe pe n  vol g en s  ou de cri t eri a af g e zet t eg en  i m pact s co r e 
(i n  %, N = 816 ) 

 
 

Tegemoetkoming 

IM PACT score 

oud/huidig 0  1-11 12-21 22-32 

Geen 30 56 13 1 

Laag 20 60 15 5 

Hoog 9 57 29 5 
 
 
 

T a b el c. 7   R es p on d en t en  n a ar g er a pp o r t ee r de m ee rk os t en  en  t eg em o et ko m i ngs gr o ep 
ou d (i n  %) 

Tegemoetkoming 

oud 0 1-324 325-870 871-2027 

2028 en 

meer 

Totaal 

(N =816) 
Geen 30 19 22 19 10 100 

Laag 24 16 19 18 23 100 
Hoog 22 16 12 19 30 100 

 
 

T a b el c. 1 0   G e m id d el de ge ra ppo rt eer d e m ee rk os t en  voo r zo rg  e n  hu l p mi d del en  na ar 
t eg e m o et kom i ng sgr o ep m et  95 % bov en en on d er g r e ns 

tegemoetkoming 

oud gemiddeld onder  bov en 

Geen 777,31 664 890 

Laag 1307,89 1047 1568 
Hoog 1907,95 1462 2354 


